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Kinh gri:
- Tham phan Ngdé Thanh Nhan - Chu toa phién toa.
- Thu ky H6 Thij Kim Oanh - Thu ky phién toa.

Téi a Luong Vinh Kim - dai dién theo phép luat clia Cong ty TNHH Phéat Hanh Sach Sai Gon
- Nguyén don trong vu &n “Kinh doanh thuong mai Phiic Thdm” da dugc toa an TP.HCM dua
ra xét x(r vao cac ngay 20/4/2021, ngay 22/4/2021, ngay 6/5/2021, ngay 26/5/2021 va ngay
15/6/2021.

Sau khi dugc xem bién ban phién toa, ddi chiéu vdi ghi am, tdi thay bién ban con nhiéu thiéu
s6t, khdng phan anh ding véi dién bién phién toa. Vi vay, toi dé nghi b3 sung bién ban phién
tda bing tudng thuat cla toi, phan anh ddng dién bién phién toa ngay 26/5/2021 nhu sau:

. PHZ\N Tl-jCl TUC BUNG NHU BIEN BAN CUA TOA.
e PHAN NOI DUNG PHAI CHINH SUA BO SUNG:

Chu toa hdi nguyén don:

- Hoi: Nguyén don cé ndp chimng cir mdi va trinh bay gi thém khong?

- Pap: Nguyén don da ndp 19 tai liéu ngay 23/3/2021 cho hdi dong xét xir va céc tai liéu
nay da guri cho bén bi don, dai dién bi don va ngudi cé quyén lgi nghia vu lién quan. Va
hém trude, hdi dong xét xir da hoi bi don va ngudi c6 quyén lgi nghia vu lién quan |3
ngudi ta da nhan dugc 19 tai liéu d6 va ngudi ta khong cé y kién gi vé 19 tai liéu dé.

Cha toa hoi bi don:

- Hoi: Nhu bién ban cla thu ky — khong stra.

- Pap: Nhu bién ban cla thu ky — khong stra.

- Hoi: Nhu bién ban cta thu ky — khong s(ra.

- Dap Nhu bién ban cua thu ky — khong stra.

Chu toa hdi nguyén don:

- Hoi: M&i phia nguyén don. Phia nguyén don cho biét 1a phia nguyén don da dugc phia
bi don cung cap céc tai liéu, chirng cir ma bj don trinh bay chua?

- Dachua a. Chua biét céc tai liéu dé.

Chd toa gidi thich:

Vay thi theo qui dinh ctia B6 Luat T6 Tung Dén Sy, céc duong su cé quy&n va nghia vu ndp
cac tai liéu, chirng ctr cho hdi dong xét xir, cho toda &n. Tuy nhién, cac quyén va nghia vu do
phdi dugc thuc hién theo ding qui dinh clia B§ Luat T4 Tung. Hgi dong xét xir s& xem xét,
danh gia céc tai liéu, chimg cir nay theo qui dinh cia B Luét T6 Tung Dan Su.

Chu toa hoi KMV:
- Héi: Dai dién Konica trinh bay cho biét la phia Konica da ndp tai liéu chimg cir thi d6 1a
tai liéu chirng cu gi?
- Dép: Konica da ndp tai liéu chirng cir vao ngay 4/5 cho hdi ddng xét xur. Tuy nhién, cd
mét s6 hgp dong ching tdi dinh kém theo day thi cd lién quan dén van dé bao mat va
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bi mat ctia KMV, khong lién quan dén vy 4n nay nhung ma bi vi lién quan dén he, &

. dbng gitra KMV vai khach hang khac, cho nén ching toi yéu cau bao még thong tin.

- Hoi: Phia KMV cin ctr vao qui dinh clia phap luat? Bi mét kinh doanh phai khéng? Cho
ring day I3 bi mat kinh doanh phai khong? Vay thi can ci vao qui dinh nao g€ cac tai
liéu nay dugc xem la bi méat kinh doanh? e

- Pap: Chang t4i cin cir vao cam két clia KMV véi khach hang cia minh vé bdo mat
thong tin — Dai dién KMV tra 16i nhanh. .

- Héi: Viéc d6 la viéc cam két ctia céc duong sy véi nhau, cia KMV Vi khach hang.
Nhung ma déi véi qui dinh cia phap luat thi phap ludt qui dinh truong hap nao Ia bi
mat kinh doanh, trudng hop nao thi sr dung cong khai. By gios Konica cho rang day la
yéu cau khdng cong b vi day Ia bi mat kinh doanh thi phai cho hoi déng xét xtr biét Ia
qui dinh nay & d4u, phép luat qui dinh & d4u d& cho rang day Ia bi mat kinh doanh. Chur
dau phai cai gi ciing bi mat kinh doanh, cai gi ciing dua vo la bi mat kinh doanh? Qui
dinh nao ctia phép luat, qui dinh ring nhitng hop dong nay 13 bi mét kinh doanh?

- Pap: Vi chung i cé nhirng cam két vdi khach hang.

- Hoi: Cam két, cam két. Cam két d6 khong phai qui dinh ciia phép luat !

?E"" day thi dai dién KMV G &, im lang mét lic khd lau thi Thdm phan Ngé Thanh Nhan hoi
iép:

- Tdrc |a phia KMV ciing chura ndm dugc cac qui dinh ctia phap luat vé céc tai liéu ma KMV
cho rang dé la tai liéu bi mat kinh doanh, ding khong?

Dén day thi dai dién KMV im lang, dimg nhu trdi trong. Thdm phan Ngo Thanh Nhan dinh
chuyén sang hdi téi. Khi ng vira cat tiéng “mdi phia” thi 1ap tic dai dién KMV cam mat xap
tai liéu, nhdm budc vé phia hdi déng xét xur, vira néi:

— Hém nay thi ching t6i cling ndp thém, &, mot s6.

— Pimg dé, dimg d6. Np thém cai gi? — Thdm phan Ngé Thanh Nhan néi to hon thudng lé.

— Ching t6i mudn ndp thém dé giai trinh cho KMV.

— Nop ci gi thi cir dimg dé trinh bay.

- Ban trinh bay y kién.

— A, ban trinh bay y kién. Chi |a ban trinh bay y kién hay la con tai liéu gi kém theo ban trinh
bay y kién?

- C6 tai liéu ching ci kém theo.

- Tai liéu ching ctr gi?

— Tai liéu chimg c(r 1a céc héa don nhap khdu 2 cai may. Thir hai la héa don gia tri gia tang
lién quan dén cdi mdy th(r hai va hop dong nha phan phdi gitra KMV véi nha phan phdi khéc.
~ Nhimg chimg cr ma phia KMV da ndp cho tba va hdm nay can phai xac dinh xem la ngp
nhimg ching c(r gi?

— Kém theo ban trinh bay y kién thi KMV ndp thém cho toa ban sao gidy chimg nhan dau tu
ctia KMV d3 dugc cap ngay 7/5/2012 va chirng nhan thay ddi ngay 6/6/2014. Thir hai la cac
hop dng mua ban may in ctia KMV thé hién 1a KMV c6 chirc nang mua ban may in. Thir ba la
chinh sach bao hanh mua ban mdy in cong nghiép ap dung tlr thang 4/2014. Thir tu 13 héa
don gia tri gia ting s6 393 ngay 30/11/2014, KMV ban cho Sao Nam.

— C4c tai lidu chimg ctr vira réi ma KMV trinh bay thi KMV da nép cho tda theo thi tuc nao?
— KMV ndp truc tiép cho thu ky.

- C6 lap danh muc khong?

~ Da ¢6. Trong ban gidi trinh 6. Danh s3 tai liéu s01,502,503,s04,s05.

— Nhiing tai liéu nay, KMV d3 c6 glri cho cac duong sy khac trong vu an chua?

— Da, bé&i vi KMV bao mat céc hop dong véi céc khach hang khac cia KMV va bao mét théng
tin va ciing khong lién quan gi dén vu 4n nay, cho nén KMV chua guri.

- T6i cling nhac lai mét [4n nifa, cac duong sy c6 quyén b sung tai liéu chimg ctr. Tuy nhién,
cac tai liéu chimg ctr nay phéi duge ndp theo trinh tur th tuc 3 tung da duge qui dinh. Tuc 3,
céc tai lidu chirng ctr nay phai dugc sao giri cho céc duong sy khac trong vu an thi hdi dong
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xét xtr médi chap nhan day | v 7. Hoi R gk i s ] 7 na

c6 l_:hé chép nhgn th khgng,cmmg c(r. Hoi dbng xét x{r sé xem c4c i liéu, chimg cir nay dé

= Hom nay tai toa, KMV ndp b ‘ e i o i —
nép cac tai lidu, op b8 sung. Vira néi, dai dién KMV vira tién vé phia b W‘—’j
Tham phén Ng6 Thanh Nhan chuy&n sang héi tdi: 5.'_;.—;"—‘. .
- Méi p!\l'a dai dién nguyén don. Dai dién nguyén don cho biét Ia dai dién nguyén dorl d’é’ ﬁhé)-n /’.'.£ ;
dugc cac tai ligu, chimg cir ma phia KMV vira cong b3 chura? -

— Hoan toan khong biét gi. Chua nhan dugc - Toi dimg Ién tra 16§ nhanh va dut khoat.

D&n day, Tham phan Ngd Thanh Nhan chuyén sang mdi dai dién Vién kiém st phat biéu. Ong
néi: “Mai dai dién vién kiém sat c6 y kién gl vé phan giao ndp chimg cir clia cac duong su”.

Dai dién vién kiém sét 1a ong Tran Anh Tuan da phét biéu:

- Trong phién toa ngay hém trudc, ngay 22/4, hoi dong xét x(r ciing nhu vién kiém sat ciing
dédcé y kién 1a dé nghi cung cdp chimg cir va cac duong sy da thuc hién. Nhung ma trong
sudt qué trinh d6 cho dén hém nay ma tai phién toa cling con cung cap chimg cir. Do d9, cic
duong sy, minh vé minh tinh toan lai, con chimg ct gi da nhéc roi, phai ndp cho t6a. Tranh
kéo dai thoi gian gay thiét hai cho quygn va lgi ich hgp phép clia céc duong su. Do dg, xac
dinh cho dén hém nay, con duong su nao ndp gi nira khdng. Chir bay gio hoi dong xét XU va
vién kiém sat khong thé kéo dai nira. Céc duong sy chu y. Ma quyén nghia vu cia minh I2 gi.
N&u né lién hé dén chimg cir thi cac duong si khéc phai dugc tiép can. Ma dén hom nay ma
tai liéu ndp nhu thé thi nguyén don khong dugc tiép cén, bi don chura duge tiép can. Héi dong
xét x(r da nhic di nhic lai roi, vién kiém sat cling da cé y kién tao diéu kién cho cac duong sy
cung cdp chimg cir va tranh luan thodi mai, khong gidi han. Thé thi cac duong sy phai thyc
hién chir bay gi& vu an kéo dai thé nay sao dugc. Téi thdi diém nay, by gio cac duong sy, cé
y ki€n gi vé chimg cr nira khdng? Con ai cung cap gi nira khdng? KMV con gi nira khong KMV?
Maoi KMV”.

Pén day thi dai dién KMV dimg lén néi:

— Sau day mai luat su bdo vé quyeén va lgi ich hop phap cho KMV phat biéu.

Lap tirc, Luat su Chau Huy Quang, ngudi bao vé quyeén va lgi ich hgp phép ctia KMV, dimg lén

oo phét biéu.

} Lap tdc, Luat su Chau Huy Quang, thay cho dai dién clia Konica dimg lén tra 16i cau héi cda
i dai dién vién kiém sat:

1SAC - Kinh thua hdi ddng, kinh thura dai dién vién kiém sat. Chung ti, xin giai thich, &, mot ti vé
‘JN ma van dé ma chimg c(r ctia ngudi c6 quyeén lgi lién quan 3. Thyc ra I3, trong céi tai phién tda
. hoém trude thi hdi ddng xét xir yéu cau ching toi lam rd mét chi tiét nira la lién quan cai may
% C1100 th& hai nhap khdu ciing thdi diém véi cai mdy hién nay dang tranh chp gilra nguyén

don véi bi don. Thi chting téi tin ring, ci viéc yéu cau cung cap chimg cir lién quan dén céc
nhing giao dich gitra bén chd KMV véi mot ddi téc khéc, khong lién quan dén vu én nay va
khéng phai Ia céi chiing cr phuc vu cho vy &n ndy. Tuy nhién, 1a viéc hoi dong xét xir yéu cau
la phai lam rd céi thdi diém la c6 nhép bao nhiéu may, ban cho ai, ban nhu thé nao. Cai do
hoan toan lién quan dén mét céi giao dich khdc ma ching ti cé nhu cau phai bao mét dai véi
céi d8i tac d6. Va vi vay, khi ma chuing t3i cung c@p nhimg chimg ctr lién quan dén céi may
nhap kh3u thir hai nay thi chiing t6i cling dé xuat rang |3, trong cdi vu an nay, cé méot cai dac
diém nhu thé nay. Tirc 13, tat tat, nhimg thong tin gi ma KMV khdng lién quan dén vu én, nhung
ma phia nguyén don, ho ndm dugc thi ho tung Ién mang xa hoi, anh hudng dén hoat dong kinh
doanh ctia KMV. D6 Ia ly do ching ti, khi ching t4i cung cap nhimg céi chimg ¢t nay, thi
chiing t3i ciing can nhéc céi thoi diém la lam sao, cung cap ma phia bén nguyén don khéng
lam dung chuyén d6, tung lén d€ ma tiép tuc bdi xau ngudi cé quyén lgi, nghia vu lién quan
trong vu an nay.

Luét st Chau Huy Quang néi dén day thi Kiém sat vién Tran Anh Tuén xen vao, cat |ai:

— Xin 18i luat s nhu thé nay né. Bay gid y kién cua luat su thi vién kiém sat hiéu roi.
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- Dal - Luat s Chau Huy Quang da xen ngang, va sau dé tiép tuc (da) nhap theo sau méaics, <™

dan do clia Kiém sét vién:

- Tic 13, bay gi&r d& nghj KMV nhu thé nay. Toan b
's& c6 nghia vy pho té cung cap cho vién. Thi trong
céi ndo KMV xac dinh 1a n6 lién quan dén bi mat hoat dor
sach riéng (da) va KMV néu r5 ludn d6 la cén cir theo qui dir o
hédn (da), d& cac co quan tién hanh t3 tung sé xem xét, néu no dun Kl Deat
KMV thi)ca’c duong gl}‘ khac khong dugc tiép can (da), 4 lam tai liéu tham khdo ciia hdi dong
xét x(r va dai dién Vién kiém sat. Con nhirng tai liéu nao lién quan dén mdy C11 00 ma bo sung
cho toa va vién kiém sét thi cc duong su khac dugc phép tiép can, vi ¢ lién quan dén vu an.
Bdng hong? . . N

- Dung. Da! Chinh xac. Da! C4m on dai dién Vién kiém sét. Chinh xac la nhu vay. Khi chidng
t6i ndp thi chiing tdi ciing trich luc diéu 109.2 ctia bd luat.

= Théi dugc rdi — Th8m phan Ngd Thanh Nhan cét Io Luat su Chau Huy Quang.

- NGi téi d6 toi hiéu roi. Ngdi xudng! Dai dién vién kiém sat néi chen vao va dé nghi Luat su
Chéu Huy Quang ngdi xudng.

- Dal cdm on hoi dong — Luat sur Chau Huy Quang vira da vira ngdi xudng.

Dén day thi dai dién vién kiém sat chuyén qua hdi toi: .

= Mdi phia nguyén don. V& chimg c(r thi nguyén don dén théi diém nay thi nguyén don con
nop thém gi khong?

- Da khéng. T4t ca nhiing gi ma nguyén don d3 ndp 1a ndp ding t6 tung. Nép cho héi ddng
xét x(r, gtri cho cac duong su va theo yéu cau clia dai dién vién kiém sat, thi téi ciing da chuyén
cho co thu ky dé co thu ky chuyén lai cho dai dién vién kiém sat.

— ROi, t6i da nhan dugc céc tai liéu d6. Thi nhu thé la chimg cir ma KMV méi ndp thi hdi ndy
¢6 nghe y kién cua nguyén don I3 chua dugc tiép can nhirng chimg cir dé phai khong?

- Vang ! Chua dugc ti€p can. Toi khong biét cai gi vé chimg cir do.

— Thé thi, theo y kién clia nguyén don la c6 can, ¢ nhu cau tiép can nhimg chimg cir d6 hay
khong?

— Khéng. Khong c6 nhu céu. Bdi vi vu 4n da xét xir so tham thi tat ca céc tai liéu chimg cir 1a
phai dugc giao ndp tir cap so thdm dé céc tai liéu, ching cir dé dugce xem xét & hai cdp. Chi
trong mét sd trudng hop dac biét, luat to tung mdi qui dinh cho cung cap & cap phic thdm.
Va cung cap & giai doan phic tham thi phai cung cap trudc khi c6 quyét dinh dua vu an ra xét
xur.

- Cai nay nguyén don chud y nghe. Céi nay hdi y kién nguyén don la xem nguyén don cé cin
thiét tiép can khong.

- Khéng. T6i tra loi xen vao.

- Con cai viéc ma KMV ndp cho hdi dong xét xir va vién kiém st thi vién kiém sat va hai dong
xét xtr sé xem xét, tai liéu chirng ctr nay ndp & giai doan phuic thdm, né ¢6 phi hop véi qui dinh
cuia phép luét hay khdng. N6 c6 gia tri phép ly hay khong, cai d6 co quan tién hanh t6 tung s&
xem xét, nguyén don cur yén tdm. Bay gids chi héi & géc do c6 can tiép cén tai liéu chimg cir
nay hay khong?

- Thua dai dién vién kiém sét la khong can. Va bay gid cé tiép can ciing khdng gidi quyét dugc
van dé gi. Khong thé nghién clru dugc ma ciing khong can thiét.

- R6i. Cam on.

Dén day thi kiém sat vién Tran Anh Tudn chuyén sang hoi dai dién Sao Nam:

- Phia bi don. Dén thoi diém hién tai thi ngoai cac chirng ctr da dugc ndp cho tda thi ¢é con
chirng ctr nao, 6ng c6 bd sung nira khdng?

- Thua hdi dong xét xtr ! Khong. Chuing t6i da cung cap day du céc chimg cir theo yéu cau
cua toa.

— Céc tai liéu cia KMV mdi cung cdp nay thi bi don c6 can ti€p can khdng?

- Da, thua hdi dong xét xtr, ching téi cho rang khdng can vi cac tai liéu cia KMV lién dén bi
mét kinh doanh véi céc déi tac, khong lién quan dén vy an nay nén chiing tdi khdng can tiép
can.

6 ching cr ma KMV cung_ca’p cho toa, tos

d6 tat ca cac chung cr ma KMV cung c3p,
@ong kinh doanh (da'), KMV lap danh
Ji dinh cia diéu luat nao (da), ding
6 diing 12 bi mat kinh doanh cia
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Vv,

= Khéng can tiép can. Mai bj don ngbi xudng di.

bén day thi Th&m phan Ngé Thanh Nhan héi bi don Sao Nam: B" :,42_6 D
~ Mi phia bj don. Tai phién toa trudc thi bj don c6 xin vé kiém tra lai viéc ma bi donea-gui - -
eTalI cho nguyén don d&€ ma tu van cho nguyén don lam Printing Shop. Bi don ¢6 dé nghi 3
dg ve kiém tra lai d& tr 1i cho hi ddng xét x(r thi hém nay bi don hay tra 151 cho hoi dong xét
XU biét vé viéc nay nhu thé nao?

~ Da thua héi dong xét xdr ! T6i xin trinh bay nhur sau. Thir nhét I3 hi dong xét xir yéu cau 1am
r6 dén van de lién quan dén cai viéc ching t5i ¢6 gri ban soan thdo hop déng mua ban may
in 91 100 truée cho phia nguyén don hay khdng. Nhu chidng t6i da trinh bay, ngay 14 thang 5,
cpung t0i c6 ndp thu dién tir glri dén cho phia nguyén don vao ngay 17 thdng 10 nam 2014,
tc la trude ngay ky hop dong 038. Day 1a dy thdo hgp ddng mua may C1100 dé phia nguyén
don xem xét trudc khi dat bt ky hop dong.

= Ching cr 13 gi?

= Da thu dién tir. Ngudi gii 1a Luu Ngoc Thuy Van.

= Thdy Van 1a ngudi nhu thé nao?

~ Da, thua hi dong xét xtr Ia chiing t6i 43 ndp ban sao thur dién tr ndy. Thu dién tr ndy duge
trich xudt tir mdy chd cda phia Céng ty Sao Nam. Chiing t6i bao dam day Ia chinh xac, thu
khdng hé bj chinh stra.

= Mdi phia nguyén don.

Tai 1ap tirc dimg day. Tham phan Ngé Thanh Nhan héi tbi:

— Phia nguyén cho biét y kién vé nhiimg gi bi don vira trinh bay?

= T6i hoan toan khéng nhan dugce nhimg cai thu d6. Toi khong biét. Cho dén gi& nay t6i khdng
biét Ia thu nao ma clia Sao Nam gtri t6i néi vé cac thdng tin nhu dai dién Sao Nam vira trinh
bay.

Dén day, Tham phan Ngé Thanh Nhan chuyén sang héi bi don:

— Mai phia bi don trinh bay, tra 16i ti€p vé dich vu Click Charge. Phia bi don cho ring khdng
dong y véi 1di trinh bay ciia nguyén don. Phia bi don cung cap nhimg tai liéu chimg ctr gi va

S

z

\2 chimg minh nhu thé nao?

" = Thua hoi ddng xét x(! Nhu chiing t6i da trinh bay [an trude, Click Charge chi 13 mét dich vy
gia tri gia tang lién quan dén viéc t3i vu héa viéc sir dung mdy in, khong phai Ia didu kién bat
budc d€ may in cé thé hoat dong. Thi, khi hdi dong xét xtr yéu c3u thi tdi 6 the chimg minh

3'&-2 béng hai céch. Céch thir nhat la ching t6i cung cap cho hdi ddng xét xir cic hop dong mua

ﬁN' ban thiét bi, muc in dac thi danh cho mdy in C1100 tir cac don vi khac ma ching t6i khong

' hé ban mdy in cho cac don vi nay. Cu thé day la Ban Khen Thudng Trung Uong va Hoc Vién
16 Quan Y. Nhimg cai loai muc in va nhirng loai toner nay, hgi ddng xét xir hoan toan cé thé xem
" xét dai chiéu dugc. Vi day la nhimg vét tu danh cho C1100, da dugc Konica thdng bao cho

chiing t6i théng qua céc bang chao gid trudc day ma téi da ndp cho hdi dong xét xtr. Thi théng
qua viéc khong mua mdy in tir phia Sao Nam, van mua céc loai muyc in nay va sir dung binh
thudgng. Chimg minh cho viéc la khéng can Click Charge thi mdy van chay dugc. D6 la chimg
ctr thir nhat. Chimg ctr thir hai I3, trudc ngay ky két hop dong mua ban mdy in vao thang 12
véi ACB va Saigonbook thi ngay 14 thang 12, ching téi da guri cho phia Saigonbook hai bdo
gid. B4o gia th&r nhat. Cai bdo gid nay ching téj dua ra hai phuong an lya chon cho
Saigonbook. Phuong n thir nhat 1 Saigonbook phai mua dugc céc vat tu lién quan Iédml,rc
in, toner va céc phu tuing thay thé khéc. Trong qua trinh sir dung mdy in thidcé thé thay thé tryc
tiép vao ludn ma khdng can phai co Click Charge. Phuong an thir hai.lé néu trong trudmng hgp
can thiét thi Saigonbook c6 thé t6i uu hda viéc sir dung bang cach sir dung Click Charge cua
Sao Nam cung cap véi bdo gid la véi médy C1100 la 700 dong trang in va véi may C:I 07_0Ff la
800 ddong mét trang in. Nhu vdy, cé hai phuong én lya chon va nhu hoi qbnq xet\xt{ d§ blet‘,
céc chimg cir ching t6i da ndp trong qua trinh so thdm, phic thdm trudc day thi r6 rang Ig
phia Saigonbook da mua murc in va céc linh kién tiéu hao l'<ha'c tr phia Sap Nam va sau do
vén st dung binh thudng, khéng hé phai cé Click Charge méi chay dugc may.
- Nhirng van dé vira méi trinh bay ¢ tai liéu ching ctr gi khdng?

e s
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ngdy 14/5. Ngoai ra thi tai liéu chirng minh thi hai la ngay 17/5, gén day nhat, lién quan dén

2 phiu bao gi4 ma chiing tdi d nop cho hdi ddng xét xr va dai dién Vien kiém sat.

- M&i nguyén don. Thdm phén Ngb Thanh Nhan chuyén sanghoitoiz

~ Nguyén don c6 y kién nhu thé nao vé céc ching c(r phia dang bi don visa trinh bay.

- D& nghj bj don nhic lai mét [an nira 12 ngay 14/12. Cho t6i héi lai mot fan nua]a ngay 14/12,

bi don gtri cho chuing t6i phigu bao gia phai khdng? Ngay 14 thang 12 ding khéng?

- Da ding - Dai dién Sao Nam tra |di nhanh. . .

= Thura hdi ddng xét xir | Mot digu hét sirc vo Iy 1a hgp ddng ky véi toi mua ban mdy C11001a

ky vao ngay 20 thang 10 ma ngay 14 thang 12 méi gui phiéu bdo gid thi dau con y nghta gi

nita. Tai vi tdi giao dich ky hgp dong 038 la ngay 20 thang 10, con phiéu bao gia may in cua

hop dong 038 1a ngay 14 thang 10 ma dén ngay 14 thang 12 ho méi giri cac thong tin bdo gia

Click Charge thi hgp dong 038 da dugc ky roi. Bao gia nay dau con y nghia gi nira. Sao goi la

béo gia Click Charge trudc khi ky hop déng?

— Hoi dong xét x{&r mudn hdi la cac phiéu bao gia Click Charge nay c6 that hay khong con cai

viéc tai liéu nay c6 dugc chap nhan la chimg cir hay khdng 1a chuyén khac. Nguyén don hay

trinh bay cac phiéu bao gia nay c6 that hay khong céi da.

— Khong. Tai vi téi khdng nhan dugc bao gia nay. Thua hdi dong xét x(, tdi khong biét gi. Vi

nhirng tai liéu chimg ctr nay tdi c6 biét gi dau.

= Tirc 1a 6ng khong thira nhan cac tai liéu do phia bi don trinh bay phai khong?

- Pung roi. Khong cé. Khéng thira nhan.

Dén day, Thdm phan Ngé Thanh Nhan chuyén sang héi vé Printing Shop. Ong héi bi don:

— Nguyén don c6 trinh bay vé mé hinh Printing Shop xuat phat tir sy tu van ctia bi don va phia

KMV. Nguyén don ¢ dua ra email cta bj don gii cho nguyén don dinh kém bang thiét ké

Printing Shop thi tai phién tda hdm trudc, bi don xin tra I6i sau. Hom nay, bi don hay tra 1&i cho

hoi dong xét xir biét la cai email ma nguyén don cung cap la cé thuc hay khong?

- Da, thua hdi ddng xét xir ! Email do nguyén don cung cap la c6. Tuy nhién, ching tdi xin gidi

thich thém nhu thé nay. M6 hinh Printing Shop nay thuc ra khong phai 1a mé hinh gi ca. N6

chi don gian la phia nguyén don yéu cau chdng toi h trg lién hé véi phia Konica dé giai thich

vé cai logo bang hiéu ctia Konica & dé dé€ lam tang gia tri thuong hiéu cta phia nguyén don

thi chung t6i c6 lién hé vdi Konica va Konica chi cung cap mot cai hinh chup chir khong phai

ban vé thiét ké. Chi la cai hinh chup lién quan logo Konica & dé. N6 la cai mau cia Konica dé

phia nguyén don xem xét. Ngoai ra thi phia bi don va phia Konica khong cung cap ban vé md

hinh, cdng dung, tinh ndng Printing Shop nhu thé nao nén céi viéc ma nguyén don cho ring

Sao Nam va Konica cd tinh théng déng dé lira nguyén don lam mé hinh Printing Shop I khong

c6 cd sd. Tai vi, néu ma chi glri cho mét céi logo va cai hinh don gian nhu vay thi khdng thé

nao chimg minh dugc day I3, coi nhur 1a ching t6i tu van cho ho thiét ké ca cai md hinh xudng

in nhu thé nao.

- Théi dugc roi. Bi don da thira nhan cai email xuat phat tir bén bi don va do bi don guri. Dugc

roi. Mai bi don ngbi.

Tham phén Ngé Thanh Nhan chuyén sang hdi dai dién KMV:

- Mdi dai dién KMV. Dai dién KMV tra 16i cho hdi dong xét xir vé ndi dung trudc day 1a phia

nguyén don chirng minh bj lira ddi vé gia ban, thong qua viéc xuat trinh t& khai nhap khau cua

KMV. Tai thoi diém nhap khau c6 hai cdi mdy. Mot mdy ban cho nguyén don, mdt may ban

cho don vi khéc vai gia chénh léch rat la nhiéu. Tai phién toa lan trudce thi dai dién KMV tra 10

véi hoi dong xét xir la cho vé kiém tra lai va sé c6 phan hdi. Tai phién tda hdm nay, KMV tra

16i vé van dé nay nhu thé nao?

- Tai phién tda hom nay, KMV cé ngp thém.

- Phan hoi vé ndi dung dé thi ndp cai gi?

- Thi nhat 13, ngay 27/11/2014, KMV ¢6 |am thi tuc nhdp kh8u vao Viét Nam hai may in

C1100. Trong d6, mét chiéc thi KMV ban cho Sao Nam va céi mdy thir hai thi KMV ban cho

nha phan phoi khac, d€ danh cho hoat ddng ti€p thi san ph8m va quang ba san phdm cula
6

e

- Da, thua hoi ddng xét xtr | C4c trinh bay ctia ti theo tai liéu chimg c(r 13, thir nhat 13 hai hey \*‘;)«'\f:;
déng véi Ban Khen Thudng Trung Uong va Hoc Vién Quén Y ma ching toi da nép cho tbavag <P Q

o

<
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ﬂ!/ KMV tai thj truang Viét Nam. Tuy nhién, KMV khéng c6 giao dich mua béan déi véi may in

C1100 nay vao cung thoi diém ma Sao Nam thuc hién giao dich mua ban may in véi
Saigonbook va ACBL, tirc 1a vao théi diém 2014.

— D& chirng minh cho 1&i trinh bay nay thi KMV cung cép nhirng tai liéu chimg cir gi? DU 13 bi

mat kinh doanh thi ciing théng béo né 13 céi gi nhé.

- Da, thir nhat 13 héa don nhap kh&u. Thir hai la hgp déng nha phan phéi gitra KMV véi nha
phén phai khac. Thir ba 1a héa don gi4 tri gia tang clia KMV xudt cho nha phan phdi khac lién
quan dén chi€c may thir hai.

= Héa don gié trj gia tang. Th&m phan Ngd Thanh Nhan doc cham, nhan timg chir W 3
= gid - tri - gia - tang". Rdi dng hdi tiép: TP-HG« =F NiINe

= D& chimg minh cho diéu gi? BliT:iuC

= D& chimng minh cho gia ban clia may th(r hai. S LE{_:—.,

- Gid ban thong qua héa don hay thdng qua hgp déng? Lam sao biét cai héa don nay Ia thuc
hién cta viéc mua ban nao? Mua bén ngui ta théng qua hgp déng chir sao chi cé héa don?
Ban may c6 hgp dong khong?

= Mdy thir hai ban cho nha phan phéi chir khong phai ban cho khach hang 1é. Nha phan phdi
thi chi c6 hop ddng nha phan phéi théi. Cir méi dot giao hang thi c6 héa don riéng cho san
ph@m d6. Trén hda don c6 ghi tén may.

- Nha phéan phdi nao?

- Nha phéan phéi STS.

— STS? C6 phai la céi mdy nay sau d6 STS ban lai cho nguyén don ha? Phai cdi mdy d6, ding
khong?

- Chinh xac.

Dén day Tham phan Ngd Thanh Nhan chuyén sang hai téi:

- Mai phia nguyén don. KMV cho rang cdi may tha hai trong t& khai nhap khdu ma nguyén
don dé cap la cai mady ban cho STS va sau nay chinh nguyén don mua lai d6 thi nguyén don y
kién thé nao?

- Thua hdi dong xét x{r. Nguyén don mua hai chi€éc mdy C1100. Mot chiéc mdy mua tir Sao
Nam cé gia la 3,8 ti, giam gid 20% con 3,4 ti. Chiéc mdy th(r hai mua ctia STS gia 1,289 ti. Mua
clia STS sau khi da biét ngudi ta Iira minh. Mua tir STS vé dé lam dai chimg. Nhung ma sau
do thi hai lai STS, hoi lai cai cau Phan Quang Phu dé thi cau néi rang, “Cai may ma nhap khau
cung mot [an véi may ma Sao Nam ban cho anh thi em béan cho anh Hung - In H6 Guom. Con
céi may ma em ban cho anh day 1a cdi mdy dugc nhap khau [an khac®. Theo nguyén don biét
thi hién nay tai thj truong Viét Nam c6 3 cdi may C1100. Mot cdi ban cho anh Nguyén Tri Hing
- in H6 Guom thi téi da truc tiép di Ha Nai, cuing véi anh Hung dimg bén canh céi may C110
dé chup hinh. Céi may thir hai la t6i dung Cong ty Sach Sai Gon d€ mua may clia Sao Nam thi
cai may nay hién nay trim mén con & chd t6i. Cai mdy C1100 thir ba la may t6i mua tir STS.
Sau khi dirmg doanh nghiép thi téi xin phép STS cho téi ban lai cho C6 Oanh, Cong ty Oanh
Tran & Thanh ph8 H6 Chi Minh. Nhu vy 13, theo t6i biét thi hién cé 3 cai may C1100. KMV
giao mdy cho STS thi t6i khong biét STS da chuyén giao cho t6i chi€c may nao. Téi chdc chan
la c6 3 céi ma’y char kh6ng phai hai cai may.

- Nhung ma qua cung cdp chimg ctr thi né c6 mau thudn. Thir nhat 1a phia nguyén don cho
rang chiéc may thir hai cing nhap kh&u la ban cho mét don vi khac & Ha Ngi. Con KMV thi
cho ring chiéc may thir hai ban cho don vi khdc & day. Nhu vay |a tai liéu ching ci nay cé
mau thuan. Nguyén don chi dua ra tai liéu nhap kh&u hai may nhung khéng chimg minh dugc
chi€c mdy thir hai ban di dau. Nay thi KMV dua ra héa don chimg minh la chiéc mdy thir hai
bén cho STS r6i STS ban lai cho nguyen don. Thé thi nguyen don c6 dong y véi phan trinh bay
ctia KMV hay khdng. Hay nguyén don c6 tai liéu, chirng ctr gi khdc d& chimg minh cho 14i trinh
bay hay khéng. Hodc c6 yéu cau tda an thu thap chirng cir hay khong?

- Thua hdi dong xét x(r. Néu ma KMV néi rang béan chiéc may thir hai dé cho STS rdi sau d6
STS bén lai cho Céng ty In 474 thi toi dong y vdi 16 trinh bay d6. Ture 1a t6i mua cla Konica
hai céi may tir Sao Nam va STS, nghta a hai cai mdy nhap khdu d6 da dugc t6i mua hét. Hai

céi d6 gia léch nhau thi t6i dong y. .
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Dén da i dién KMV Iap tic ding day, n6i chen vao: C en
-eTnéid:I):l tc?l]nc:\ach[neh lai. KMVpchi x4c djnh 1a KMV chi ban cho‘ryhki ?Tnk?éhr: ;:;g't %63 ar::h% :hu:“
ph&i STS ban lai cho khach hang |é nhu thé& nao thi chang tdi khong e g

i chi x&c dinh 13 ching tdi ban cho nha phan phéi thoi. s b hn

= Théi duq;rcl roi. Phia ngguyén don da thdng nhat voi trinh bay cua KMV. Hai bén thdng nhat

thé nay la dugc roi. - 3 di i arge:

Dén 4y Tham phin Ngd Thanh Nhan chuyén sang héi dai dién KMV e i c",‘;’ﬁfégcghfng

= Phia KMV c6 d& nghj hoi ddng xét xir 1a cho thai gian dé cung cap ?‘ a1 libw, chimg cur &

* . minh may C1100 khong c6 Click Charge thi méy vén hoat dong dugc thitarlied,

" chimg minh dé la gi? % z, - 713 ca
- Da. Ngay 4 théng 5 thi chung t6i ¢6 gidi trinh vé Click Charge va cung cap chur;g;lu ?rgs;
hop ddng va héa don gid trj gia tang giira KMV va mét s8 khach hang khac S =i dung Click
céc hop dong va héa don nay thi cac bén khong bugc phai cd thoa thém veé su « UKB?N 56
Charge khi mua ban may in hoéc dich vy ky thuat clia KMV hoés:_ch-l mua muc in tis b
la tai lidu dinh kém s 5 trong ban trinh by y kign ma ching t6i da nop cho tda vao ngay
thang 5.

Th&m phéan Ngé Thanh Nhan chuyén sang hoi toi:
— Mi phia nguyén don. Phia nguyén don c6 y kién gi vé
bay? . -
— Thua hdi ddng xét xtr. Tir hom trudc téi nay, c6 mat viéc can phai khang dinh rd |a nhu thg
nay: Phan Click Charge la ca thuong mai va dich vy k¥ thuét chur khong phai chi la thuo‘ng mai
nhur cac Luat sur ctia Sao Nam trinh bay. Muc, vét tu, trdng tir 3 phan thuong mai, con bao tri,
stra chira I3 dich vu ky thuat. Trong hgp dong nha phan phdi ciing qui dinh 15 13, chi ngudi nao
duoc Konica dao tao, dugc Konica huén luyén thi méi dugc bao tr, stra chira may nay. Day la
phiéu bao hanh cia KMV. Téi cam phiéu bao hanh gio cao cho moi ngudi thay rdi dong dac
doc, nhan rd timg chir ph3n 4-Digu kién bdo hanh: - May dugc lp dat, bao tri, sira chira bai
nha cung cap dich vu Gy quyén clia KMV. - Str dung vat tu, linh kién chinh hang do KMV hodc
do céc dai ly tiy quyen clia KMV cung cap”. Nhu vay, tat ca cai d6 goi la Click Charge. Thé thi
khéng cé Click Charge thi may hoat ddng dugc khéng? Xin thua véi hdi dong xét xir 1a khong
¢6 Click Charge thi chan chdn may khdng hoat dong dugc. Tirc 1a khdng c6 Sao Nam hodc
KMV tham gia vao gidi quyét cac van d@ thi mdy khong hoat dong dugc. Nhung vi sao may
hoat dong dugc? La vi ho tham gia vao nhung ma ho khang ky hop dong. Khong ky hgp déng
nhung ma ho cé tham gia. Tdi I8y vi dy, tir khi ho lap dat mdy cho dén khi may bi ngimg 1a ho
tham gia nhung ho tinh tién thi khong tinh qua ddng hd va ho khdng ky mét céi hgp dong. Vi
vay minh véi ho lam. Lam cho dén mét ngay, minh véi ho mau thuén thi ho khdng dén nira thi
minh khong cé hgp ddng dé kién ho. Tirc la do né khdong cé hgp dong. Nghia 13, ¢é hgp dong
thi may ra mdi kién ho. La 3, tai dng khong dén lam dich vy k¥ thuat. Cai cong ty nay c6 tén
trén gidy chimg nhan dang ky kinh doanh la Cong ty TNHH Thuong mai — Tu Van - Ky thuat

Sao Nam ma. Ho I1a Céng ty lam dich vu ky thuat. Néu khong c6 dich vu ky thuat clia ho thi

lam sao mdy hoat dong dugc?

- Bay gi& & day la phan dénh gia chirng (. Qua trinh bay ciia KMV vé Click Charge va ho dua

ra cac tai liéu, chimg cr nay thi Saigonbook cé y ki€n gi vé cac tai liéu chimg cir nay khdng?

- Thi nhat 12 t6i khéng dugc tiép can céc tai liéu, chimg cir ndy. Thir hai 13, ngay tir d&u t6i

da néi véi hdi ddng xét xir 1a tat ca nhimg trinh bay véi céc tai liéu dé khong cé gia tri gi ca. Vi

t6i hém nay, tdi van khdng c6 biét gi vé né, toi chua nhin thdy né.

- Tirc 1a 6ng khong thira nhan tai liéu chimg cir do KMV trinh bay phai khéng?

- Vang! Ngay tir dau t6i da khong thira nhan.

- Nhu vay phan kiém tra danh gid chirng c(r clia cdc duong sy méi ndp tai phién tda da xong.

Bay gio t6i phan cla Vién kiém sat. Moi dai dién vién kiém sat.

Tham phéan Ngoé Thanh Nhan vira dut 16i chirng 30 giay thi dai dién Vién ki€m sat Ién tiéng:

- Mdi dai dién KMV.

- Da.

- Mdi dai dién KMV.

van da Click Charge do KMV vira trinh
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- Da.

- Ba trinh bay cho hdi ddng xét xir mdt s8 ndi dung nhu thé nay. Theo ba trinh bay thi gilra

KMV véi Sao Nam thi may C1100 nay 13 mua dit ban doan thi khi giao may cho Saigonbook

thi giao may tir kho ctia KMV hay kho ctia Sao Nam?

- Tirkho ctia Sao Nam.

- Tirkho ctia Sao Nam? Thé thi KMV giao may d&n kho Sao Nam thi c6 chimg tir gi? C6 phiéu

xuat kho khong? Phigu xust kho hay 13 phidu van chuyén hang héa héa trén dudng khdng? C6

tai liéu d6 khong? T.r:.9 ]
- Da,coé day di a.

- C6 héng? N6 ndm & tai liéu sd may?
- S6 may dé kiém tra lai.

- Hang héa giao cho Sao Nam nhu thé thi né cé con nguyén dai, nguyén kién, nguyén thing
khong?

- Dacon.

- Con. Trong thing thi con ddy dd phai khong?

- Da con di mdy in va céc linh kién.

— C6 mét tai liéu chiing minh 13 gidy chiing nhan chét lugng thude quy@n nha san xust ngay
5 thang 2 ndm 2015 clia Konica. Trong dé thi cé chir ky cia Téng gidm ddc Tadasu ichino, cd
céc ndi dung nhur thé nay: “- La thiét bi chinh hdng mdi 100% - San xuat theo tiéu chuin qudc
t& ctia hang Konica Minolta — San pham dat tiéu chudn ISO 1401:2004 va ISO 9001:2000/JIS
Q 9001:2000". Nhu thé thi cac san phdm nay c6 gidy chimg nhan ISO cia né cb hong?

- Ve gidy chimg nhan chat lugng thi KMV dé tuan tha day du. C6 a.

- Gidy chimg nhan 1SO nay c6 phai khong?

-Dacda.

— C6 ma c6 bd sung cho toa khong?

- Da dé kiém tra lai a. D€ b8 sung sau.

— Céc tai liéu nay Ia chi y nghe! C&r mi [an n6 ra mdt chiit xiu 12 ba sung, b3 sung ciing rat [
vat va. Thanh ra néu céc tai liéu nay ma chua chuén bi kip thi b8 sung sém cho 5, néu ma
san phdm nay xac dinh c6 1SO.

-Da!

- RGi. Bay gio xac dinh nghe. C4i may ma bj don bén cho nguyén don dé. Cai may nay san
xuat tai dau?

- Mdy nay san xuat tai Trung Qudc a.

- San xuat hay I4p rap tai Trung Qudc?

Dai dién vién kiém sat héi dén day thi dai dién KMV dp (ng. Lép tirc mot dai dién khéc cua
KMV, cb gai ngoi bén phai, dimg Ién tra |i:

- Da tdi xin b8 sung cho Konica a...

- Ba tra 10i 16n 1én mét ti | — Dai dién vién kiém sat hoi to tiéng.

~ Da. Chimg nhan ISO dé la ISO cua Trung Qudc. Konica Viét Nam thi chua c6 lam ISO & Viét
Nam.

- Theo 18i trinh bay clia KMV la may nay san xuét tai Trung Qudc. Bay gid héi lai 1a mdy nay
san xuat tai Trung Qudc hay Iap rap tai Trung Qudc?

— Trong phién tda phtc thdm thi Konica ciing da timg cung cép gidy xac nhan chuyén san
xuat nay, toi xin dugc trinh bay lai a. Noi dén day dai dién KMV cam gidy doc: “Céc nha may
ctia Konica Minolta tai Nhat Ban khong san xuat va lap rap mdy in cong nghiép hiéu Konica
Minolta Bizhub Press C1100. M6t s& thiét bi quan trong cia mdy in C1100 dugc san xuat tai
Nhat Ban, My. Vi du nhu bd digu khién, bot tir va mét s6 phu kién khac dugce san xuat tai Trung
Quac.

- Ba vira trinh bay |2 theo gidy chirng nhén cta Konica ngay 10/8/2016 d& dugc hop phéap
héa lanh sy phai hong?

- Dadung a.

- Cai d6 thi Vién ki8m sat c6 roi. Bay gid vién kiém sét chi hdi la may C1100 nay dugc san

xuat tai Trung Quéc hay I&p rap tai Trung Qudc?
W 9
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- Da. Dong may C1100 nay dugc lap rap tai nha may ctia Konica Minolta dat tai Trung Qug, ) <
theo tiéu chuén clia tap doan Konica Minolta. ’
~ R&i. Nhu thé thi chirng tir lién quan dén chiéc mdy nay cé xuat xir Trung Qudc ding khdng?
= Trén than may van dan Made in China.

~ Hang héa nay nhap khiu bang dudng bién, dudng bd hay dudng hang khdng?

~ Da, dudng bién.

- B.ﬁi' Theo hop ddng phan phéi giira minh véi Sao Nam 4 thi né c6 qui dinh vé bao hanh. Thi
ph!en tda ngay hom trude, c6 nghe KMV trinh bay nhu thé nay né, do Sao Nam ban cho
Saigonbook khéng cé théng bao cho KMV viéc bao hanh nén KMV khong biét. Bing hong?
-Da xin vién kiém séat hdi lai [an nira a.

-;-'Vé ché d6 bao hanh may ma khi Sao Nam bén cho Saigobook thi Sao Nam khong thong
bao cho KMV, vé cai viéc bdo hanh may theo qui dinh clia hop ddng nha phan phdi, ding
Chga? l?hién tda hédm truée minh d trinh bay r6i? Do d6 ma may khdng cé ché do bao hanh?
Kiém s&t vién nhan manh cau héi, cé vé gay gat.

- Ngtﬁa 13, tat ca ch& dd bao hanh

-zPhai dugc dang ky! Dai dién Vién kiém sat néi chen vao rat gay gat trong khi dai dién KMV
van dang tra |0i tiép tuc:

- Ifhi me‘}, Koncia ban cho nha phan phdi thi Konica sé bao hanh cho nha phan phdi con nha
phan phdi sé bao hanh cho khéch hang cta ho chir Konica khdng bao hanh truc tiép cho
khach hang.

—‘Tt'L'rc I3, ngudi nao ban, ngudi dé bao hanh ha? Cé ding vdi luat khong? Vién kiém sat gay
gat.

- Da. Sao Nam sé bao hanh cho Saigonbook va Sao Nam sé dang ky lai véi KMV.

— KMV khai khac bira trudc.

— Da khong cé khac.

— Bira trudc 13 hogp dong cé qui dinh la gi. Néu Sao Nam ban cho Saigonbook thi Sao Nam
phai théng bao cho KMV vé viéc Saigonbook cé dang ky bao hanh.?

~ Nghia 13, Konica chi ti€p nhan bao hanh tir nha phan phdi sau khi khdch hang dang ky véi
nha phan phdi, réi nha phan phdi dang ky lai v6i Konica va Konica bao hanh cho nha phan
phdi.

— Nhu thé 1a KMV d3 biét cai mdy nay Sao Nam ban cho Saigonbook chua?

- Da biét.

- Biét. Biét nhu thé thi chinh sach bao hanh cho né cé khong?

— Thi céi d6 nha phan phdi phéi dang ky vdi Konica; Konica s& bao hanh cho nha phén phdi
théi. Nha phan phdi sé bdo hanh cho ngudi mua. Tai vi Konica bao hanh cho nha phén phdi
thoi han 3 nam nhung nha phan phdi bao hanh cho khach hang ctia ho bao nhiéu nam la do
ho quyét dinh. Hai ndm hoé&c ba nam la tuy ho, tuy vao diéu kién kinh doanh cua nha phan
phdi. Nén la.

— O day, & day néi thang véi KMV thé nay ne. V& chinh séch béo hanh, chit xiu nira tdi héi
nguyén don, bi don. N6 c6 rét nhiéu van d&. Konica la don vi doc quyén chinh hang. bing
héng? Ma san pham nay la san phdm mdi. Blng ly ra, Konica ban hang nay ma biét dugc
ngudi mua hang thi minh phai theo doi bao vé khach hang, cham séc khéach hang. Con cai nay
cai gi, ban hang héa ma khdng biét c6 bao hanh hay khéng. Trong khi d6 chinh sach clia nha
phan phdi a cé bdo hanh. Kiém sét vién n6i gay gat.

- Da duong nhién a. Thua dé la chinh sach bao hanh gilra Konica véi nha phan phdi a. ba cé
céi qui dinh, gitra hai bén c6 thoa thuén do.

- Puing la c6 qui dinh & day. Nhung ma t3i noi & day Ia g\. Chinh sach ban hang cta minh. Néu
ma xay ra tinh trang véi khéach hang, thi mdy do minh |3p rép, mdy do minh san xué.t. do minh
phan phéi trén thij truong Viét Nam. Khi minh ra san phdm d6. Mdy méi minh phai theo d6i
san phdm d6 cé dat yéu cau hay khéng va xtr ly nhu thé nao chi? ' o
~ Pung rdi. Ching tdi van theo ddi nhung ma phai thong qua nha phan phdi vi minh da ban
cho nha phan phdi — Dai dién KMV gan nhu cai tay d6i vai kim sat vién.

— N6i thang ra 1a gi, 1 chinh sach cham séc khach hang a.
10
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— Konica khdng thé lam thang véi khéch hang clia nha phan phéi dugc a. Néu nha phan phéi
Uy quyén thi Konica s& lam cdn nha phan phgi khdng Gy quyén thi Konica khdng lam.
— Cai d6 t6i hiéu roi. Trong hgp déng c6 rdi. Toi chi héi nhimg chd git mic trong qua trinh
bég hang. Bing hdng? N6 nhu thé. Mdi ba ngbdi xudng di. 3 *a
- Da.

Dén day, Kiém sat vién Tran Anh Tugn chuyén sang héi dai dién bi don Sao Nam:
— Mdi phia bj don. Theo i trinh bay ciia KMV nhu thé thi hang héa giira KMV véi mini &fm

dut ban doan.? -

= Da - Ong Quéach Vi An Khoa, mét trong hai dai dién ctia Sao Nam tra Ioi bdng cach ‘da’
nhap sau mdi cau ctia Kiém sat vién.

- :;lhu' thé thi may C1100 nay, KMV ban cho minh Ia chuy&n hang vé kho clia cong ty minh?

- Da.

= Dlng khong?

- Da.

Ong Quéch Vi An Khoa vira ‘da’ nhap xong thi ba Mai Thi Thiry Duong, mat dai dién khac cia
Sao Nam I&p tirc ding lén, tra I&i chen vao. Ba Duong néi:

= Da. TGi xin b3 sung la céi viéc giao hang &, theo nhu KMV c6 qui dinh I3 d3i véi don hang tri
gia trén 200 triéu thi KMV sé& giao hang truc tiép cho khach hang. D6i véi don hang ma Sao
Nam bén cho Phat Hanh Sach Sai Gon thi cai d6 Sao Nam dé nghi KMV giao hang dén dia chi
ma Saigonbook qui dinh. Cai d6 la Konica giao tryc tiép.

= Vay thi hdi nay KMV trinh bay nhu vay c6 ding khéng?

- Da, khong ding a.

- Bdi zay, t6i n6i lam gi c6 cai chuyén giao may qua bén day, bén day giir lai i chuyén qua
bén kia?

- Da.

- Cai mdy d6 khdng thé nao dng mua éng git lai roi dng chd dng ban dau. Ong phai tim dugc
mdi. Ding héng? Ong tim duge mdi, ¢ hgp dong kinh t& thi ng méi dat hang chir Iam gi cé
chuyén 6ng mua dem vé kho, chd dugc gia roi tir d6 chuyén qua bén day. Ding hong?

=

- T6i néi bat hgp ly Ia & chd d6 nén thanh ra téi mdi hoi. Ding hong?

- T6i xin ndi lai la ngay 20/10/2014, Cong ty Phat Hanh Sach Sai Gon ky hgp dong véi Cong
ty Sao Nam theo hgp déng sd 038. Sau d6, ngay 29/10/2014, Cong ty Sao Nam gtri don dat
hang dén Konica dé Konica dua trén hgp déng d6, Konica dat hang tir bén hang ve. Sau khi
ma lam th tuc hai quan gi dé thi Sao Nam thong bdo cho Konica dia chi giao hang. Konica
van chuyén hang dén giao theo dia chi do Sao Nam thong béo thi Sao Nam dén ban giao may.
Giao may van |a Sao Nam giao chir khong phai Koncia.

- Sao Nam chi lam thd tuc théi ding hon?

- Da. Ddng roi.

- Con mdy la chuyén giao truc tiép tir KMV cho Saigonbook?

- Da khéng. Y la giao khi ma giao dja diém thi giao theo chi dinh clia Saigonbook nhung ma
ban giao van la ban giao cho Sao Nam chir khdng phai ban giao cho Saigonbook.

- Tic 13, y 1a chi vé mat thd tuc thdi, con cdi may d6 thi cia KMV giao truc tiép cho
Saigonbook? X X

Dén day thi 6ng Quéch Vi An Khoa chen vao tra |6i thay cho ba Mai Thi Thuly Duong. Ong néi:
— Thua dai dién vién kiém sét ! T6i xin trinh bay thém thé nay. ¢ day ching ta phai nhan r6 hai
van dé: Tha nhat 13 vé mat di chuyén vat Iy, nhu vira roi dai dién Sao Nam da trinh bay la
chuyén tir kho KMV dén dia chi do Sao Nam chi dinh. Khi dén dia chi do Sao Nam chi dinh thi
Sao Nam truc tiép ¢ ngudi ky nhan hang hda, ki€m tra chét lugng hang hda. Sau dé Sao Nam
ky bién ban ban giao cho Saigonbook. Bién ban ban giao ¢é chir ky xéc nhan cta ca ACBL va
Saigonbook. Luc d6, theo qui dinh cuia Luat thuong mai thi rdi ro hang héa da chuyén giao
cho phia Sao Nam rdi, KMV khdng con trach nhiém gi & day.

- R®i. Toi rd chd do roi. Bay gi¢s thé nay: Khi ban giao cho Saigonbook thi hang con nguyén

kién, nguyén dai. Ding hdng?
ién, nguyén dai. Dung hong /’ﬁ/i’ ) 1

Te.
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~ Ty héa c6 ludn céi Catalogue hong? q’@’:'
= Thé thi trong thiing hang héa c6 luon cai hongs i
- Catalogue k%c‘mg. Catalogue khong di kem theo mdy déu a. Ba Mai Thi Thiy Duong tr3 i

- thay cho 6ng Quach Vi An Khoa.

~ Catalogue khong di kém theo méy ha? ' ; .
-~ Catalogue Ia giao ldc thai diém béo gia dé Saigonbook tham khao chon mua may a. Chir

Catalogue ma dén théi diém giao may méi giao Catalogue thi Saigonbook biét cai mdy d6 Ia

gi d&€ ma mua? Ba Duong néi nhu héi dé bét bé lai cau héi cia dai dién vién kiém sat. ’

= R&i. Theo trinh bay clia minh la Catalogue da giao rdi dé khach hang nghlen ciu d mua.

Blng héng? Rdil. Cai thir hai 13 bay gid lién quan dén bao hanh. TheO Pf"en toa ngay hgm

trudc, bj don c6 trinh bay Ia giao phigu bao hanh cho nguyén don ma nguyén don khong nhan.

Ding hong?

— Da - Ba Mai Thj Thily Duong tra 13i.

= Hinh thire giao 13 hinh thirc nao? _ .

— Da, giao tryc tiép a. Ciing gidng nhu 1a chimg tir nhap khadu thi Sao Nam ciing néi Ia Sao

Nam giao ciing khdng c6 ky nhan a.

= C6 van ban gi khéng?

- Da khong a.

= Phiéu bdo hanh la do ai phat hanh?

— Da, Sao Nam Ia ngudi dign théng tin vao gtri cho, 0, o

= Khdng. Mau, méu d6 Ia cua chinh hang phat hanh hay ai phat hanh?

= Da, Chinh hang phat hanh.

= Chinh hang phat hanh? Con cac thong tin la do Sao Nam dién vao vi Sao Nam la ngudi ban

truc ti€p cho Saigonbook, ding hong?

ot

= Nhur thé thi hinh thirc ma minh giao cho nguyén don ci phiéu bao hanh thi minh giao bang

hinh thic nao?

- Da, em giao truc tiép a.

— Cé bién ban héng?

- Da khong.

— Ly do sao ngudi ta hdng nhan phiéu bao hanh?

— Thi lic d6 I3, sau khi nghiém thu, thudng 12 céi qui dinh 13, céi viéc giao phiéu bdo hanh I3

sau khi may dugc Iap dat, nghiém thu, mdy chay hoan toan rdi thi cong ty Sao Nam méi dang

ky béo hanh Ién Konica. Konica phét lai phiéu bao hanh d6 déng dau mac treo ctia Koncia vao

d6 thi Sao Nam méi cung cap phiéu bao hanh dé cho khach hang.

- Nhu zay thi phi€u bao hanh nay dang ky véi KMV chua?

- Da roi.

- Pang ky roi, hdi ndy bén kia néi chua?

- H®i ndy t6i néi cé ma! — Ba Mai Thj Thiry Duong ddp lai.

Dén day 6ng Quéach Vi An Khoa, dai dién chinh clia Sao Nam tai tda, néi chen vao:

— Thua hdi ddng xét xu, t6i phai lam r6 chd nay tai vi phién xét x(r [&n trudc, ching t6i hiéu la

c6 thé vién kiém sat chua hiéu y ciia KMV. Theo chiing téi higu 13 phi€u bao hanh nay la phia

Sao Nam da dang ky véi KMV r6i, KMV biét may d6 ban cho Saigonbook. Van d& & day 13

chiing t6i ghi tén thong béo véi KMV rdi méi giao cho Saigonbook. Van d& chi vy théi.

— Thé& Sao Nam giai thich ly do sao Saigonbook khéng nhan phi&u bao hanh?

— Da tai vi ltic d6 6ng Kim 6ng, mudn tra lai mdy chir 8ng khong tiép tuc dung cai may d6 nira.

- ROi. Bi don ngdi xudng. Mai nguyén don!

Dai dién Vién kiém séat bat dau hdi toi:

- L&i trinh bay cda KMV va phia bi don thi phia nguyén don thdy c6 ding khong?

- Hoan toan sai va sai, ddi, rat 1a tho thién.

— Bay gio n6i ngan gon Ia sai chd nao?

- Sai |a th& nay. Thir nhat la ngay 31/3 ky bién ban nghiém thu d& tra tign vi ltc d6 i chua

tra tién thi tat nhién giao phi€u bao hanh Ia ti nhan, con sau nay t6i tra may, tic Ia vao thang
12
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8 t6i mdi tra. Con nghiém thu Ia 31/3 thi céi viéc giao may c6 phiéu bao hanh thi téi mimg
lién. Sau khi ky nghiém thu thi t6i m&i ky gidy nhan ng véi ngan hang dé chuyén tién cho ho.
Tire 13, lic d6 t6i rat thién chi, toi o 1am &n chir t6i thang 8 kia, t6i m&i trd méy cho ho mai?
= Théi bay gid néi tém lai la phia bj don c6 giao phidu bio hanh hay khéng?
= Khéng ! T6i thét 1én rat to. Trong bién ban phién tda so thdm, ho ciing 63 thira nhan ho chua

giao phiéu bao hanh neé. T... O

— Ong tra 15i ngén gon thoi. f’”‘“l_"'_‘_""“"“]
= Khdng! khdng. Khdng ¢6 giao phiéu bdo hanh - Téi néi to va dat khodt. BT ¢S

- TEL’r hai 13 d8i véi may C1100 nay c6 kém theo Catalogue khéng? Sai_.. l‘%" o
- Khéng, &

= C6 khong.?

- Khong.

= Hbi ndy ho trinh bay Ia trudc khi 6ng di mua Ia ho ¢6 giao Catalogue cho ong?
— Ho la bay git d6, ho néi ddi tir d3u téi cudi. Dén ltc ho mua lai may khong duac thi tir d6
dén gi& ho dGi phé. Ho thué ngudi néi ddi va ho truc tiép néi déi. Thi bay gid, cai phidu bao
hanh d& t6i n6i ludn. Khi ma tai di lam an véi ho, trong lic hoa thuan, toi thiéu tién I3 toi di vay
tién dé tra cho ho. Téi chiéu dai ho d& tdi kiém cai k¥ thuat cta ngudi Nhat dé t6i xay dung
Printing Shop. Tdi dau c6 khiing ma ty nhién, di ky nghiém thu ma khéng nhan cdi phiéu bao
hanh? Bau c6 céi chuyén ky zay!?
= Rdi. Bdy gio cac duang su chi ¥ nhe. Trong céc phién toa vira rdj, véi phién toa hém nay thi
c6 mot céi diéu ma tat ca cac duong sy ciing nhu nhitng ngudi du khan & day déu thay bat
hop ly, d6 la. Ban cai mdy C1100 nay thdi diém d6 trén dudi 3 ti dong. Bay gio mua may ma
khdng kém bao hanh. Bén ban thi néi giao phigu bao hanh ma bén mua khéng nhan. Bén chinh
hang thi néi rang cai mdy nay chua dang ky bdo hanh. Nhu thé cé céi tai san nao 3 ti bac ma
bay gio mua mdy ma khong nhan bao hanh, khéng dugc bao hanh, thi digu dé c6 hop ly khéng?
R6 rang n6 vo ly.
Kiém sat vién dang néi timg y, m&i mot cau nhu dirng mét nhip nhu dit cau héi. Dén day thi
Ba Mai Thi Thily Duong nhém dit, dimg déy néi chen ngang:
- T6i xin dugc co y kién.
— Chua ba. Chua c6 y kién. d€ khi nao xong da. Nhu thé thi trong van dé nay né cé6 mét cai
d6, can phai suy nghi tai sao nhu zay. C4i may chir c6 phai 1a vat ré dau? Bay gi mua ma
khong c6 bao hanh. Bon vi bao hanh thi néi chua dang ky thi khong dugc bao hanh. Trong khi
dé thi bén nay giao néi bén kia khong nhan. C6 mot diéu gi d6 rét bat hop ly .. M&i nguyén don
ngdi xudng. Bi don cé y kién gi?
— Da, thi kinh thua hdi ddng I3, céi viéc ma giao phi€u bdo hanh hay khong giao phiu bao
hanh thi cling khong anh hudng gi vé chinh séch bao hanh va trach nhiém bao hanh cta Sao
Nam d&i v6i khach hang. Céi diéu nay, Sao Nam da khang dinh trong cac phién xi trudc. Vao
ngay 24/7/2015, Sao Nam ciing da thyc hién trach nhiém bdo hanh ddi véi may C1100 nay.
Day la thoi diém ma 6ng Kim da yéu cau Sao Nam thu hbi lai nhung ma sau dé Sao Nam thay
cai mdy d6 bj hu mét cai I6i d6 la céi Fusing Belt thi Sao Nam véan thyc hién trach nhiém bao
hanh d6 va r6 rang la trén céi phiéu yéu cau bao hanh Sao Nam dua cho dng Kim x4c nhan la
Sao Nam da thuc hién bao hanh nay. Thi khdng c6 nghia Ia khong ¢6 phigu bao hanh thi 6ng
Kim khéng nhan dugc trach nhiém bao hanh tir Sao Nam. Xin hi dong phan dinh rd ra van
de dé.
— ROi. Qua trinh bay cta ba nghe. Ba néi phi€u bao hanh véi khéng phiéu bao hanh khéng
quan trong nhung thuc t& bdo cho ba biét nhu thé nay: Ngudi di mua phai c6 day du chimg
tir, tir Catalogue cho dén phiéu bao hanh. Phiéu bao hanh d& c6 cai gi ngudi ta con ¢6 chimg
clr d& ngudi ta doi bao hanh hay ngudi ta tra lai chlr. Chir mua may ma khéng c6 céc tai ligu
d6 di theo la ngudi ta khong ddm mua. Ma day dau phai la chuyén nhé?
Dén day, Kiém st vién Tran Anh Tuan chuyén sang héi 6ng Quach Vi An Khoa, mdt luat su
clia Cong ty Luat LCT, dugc Sao Nam Uy quyén vdi vi tri s& mot tai toa. Kiém sat vién Tran

Anh Tuan hai;
=" 13
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— Mi phia bi don. Theo tai liéu ma bj don gii cho hoi dong xét xir v3 vién kiém sat, phia b
don xin dé nghj giam dinh phai khong?
- Dadunga.
= Giam dinh cai g, ly do gi?
~ Dg thua héi ddng xét xirt & day chiing toi néi tiép mot s6 noi dung. Nguyen don dang yéu
T WA £ ol 5 i 74E 2n Qidi ethgpd’ongvomeumlphal
cdu giadi quyét tuyén bd hgp dong vo hiéu. Lien quan den gia quyet hY} ét xir cho réng
, Xét dén hau qua cua giao dich hgp ddng vo hiéu trong truong hop hoi 66”9 gl 4em dinh cai
. khéi kién ctia nguyén don I3 c6 can ct. Thi cai viéc can thiét phi lam ¢ day I3 gt d3u. Tai vi
may. Thr nhat Ia xem c4i may dé con & dau. Thir hai la tinh trang cGa mady do den ﬂ:.”- an
trong don khéi kién ctia nguyén don, nhu hdi dng xét xir 3 biét, nguyén don cung thua nna
1a ¢ sir dung va tinh khdu hao. Nhu vay, trong trugng hop nay, chung toi P’)al xem lai cai m:y
d6 6 ding nhu 101 nguyén don c6 noi hay khong. May do co con dé lai ding dia chi nhu
nguyén don cam két hay khong. May dé c6 con hoat dong, ¢o con g3y 8 tinh nang, co day
du céc thiét bj di kem d& ma khi ching toi nhan vé, chdng tdi co thé su dung duge _r!ay la‘
chiing ti c6 thé gidi quyét dugc hau qué cia hgp ddng vo hiéu. Gid sir hop ddng vo hiéu thi
cai viéc nay 1a can thiét. Ngoai ra, ngay trong quyét dinh khang nghi giam doc, toa an n.h’a .
dén cdp cao Thanh phd Ho Chi Minh ciing d3 d& nghi la phai tién hanh giam dinh. Vleg_g'a{'"
dinh nay la can thiét. Ngoai ra, ddi vdi cai van dé thir hai ching tdi can néu ¢ day I3, cai may
in nay, ching t6i da ban cho phia nguyén don tir ndm 2014 téi gid, khdu hao bay gio con bao
nhiéu. Ma trong khi d6, nhur 16i nguyén don néi & cac phién toa trude day la nguyén don kég
ra d& g via hé thi céi trach nhiém clia nguyén don & day la bdo quan cla cadi mdy nay nhu thé
nao, tinh khdu hao nhu thé nao. Cho nén chiing téi yéu cau giam dinh la xuat phat tir nhimg
van dé nhu vay.
= Giam dinh cai gi? Giam dinh chat lugng hay gidm dinh céi gi?
- Da thua hoi dong xét xtr. Thir nhat I3
— Hay giam dinh gia tri con lai nhu thé nao?
- Thir nhat 13 xem xét thdm dinh tai chd la mdy dé dang & dau. Thir hai 13 giam dinh gia tri
con lai cia mdy in tinh dén thai diém nay.
~ Nhu thé thi dé nghi giam dinh thi theo y kién cia minh thi chon co quan n3o giam dinh?
- Thua hdi déng xét xtr ! T6i da néu trong don yéu cau giam dinh.
- Cong ty giam dinh nao? Pon vi nao giam dinh?
- Da, Trung Tam Giam Pinh 3 a.
- Trung Tam Giam Dinh 3! Ngoai ra con cé yéu cau nao khac khong?
- Da, thua hoi dong xét x(r 13, chiing t6i ciing da yéu cau hgi dong xét xtr, & nghi cong ty Cho
thué tai chinh cung cap hd so cho thué tai chinh cla bén phia nguyén don dé chiing toi lam
r6 nhimg 16i khai ctia nguyén don trong hé so cho thué tai chinh.
— Céi d6 6ng da cé don gtri cho toa chua?
- Da thua hoi dong xét xir ! Ching t6i da c6 don cho hdi dong xét xir tir phién toa dau tién
ciing nhu gtri dai dién vién kiém sat.
- Tt nhién, ngoai y kién ctia bi don, con nhiéu y kién cla céc luat su khéac. Cé rat nhigu y kién
vé chimg cir. Cir mdi y ki€n nhu thé la phai danh gia, c6 lam ding hay khéng ciing la mét van
dé phtrc tap. Dlng hon?
- Da.
~ Mdi bi don ng6i. Mdi nguyén don.
Dai dién vién ki€ém sat chuyén sang hdi nguyén don:
- Trong phién tba ngay hom trudc, tlrc la ngay 22/4, c6 nghe nguyén don trinh bay y kién, tirc
la tai phién toa nay, 6ng rat yéu cau vé chat lugng. Bang hdng?.
- Vang!
= Nhu thé thi viéc rdt yéu cau cta ong thi vién kiém sét thay nhu thé nay ne: Theo don khoi
kién cta minh, tai toa 4n so thdm toa 4n Quén 3, cho dén tda an thanh phd, cho dén quyét
dinh gidm d&c thdm toa dn cap cao tai Thanh phd HB Chi Minh, cling c6 da giai quyét yéu cau
vé chat lugng. Nhur thé thi tai phién toa vira rdi éng rit yéu cau vé chat lugng, tat nhién ciing
14
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S€ anh hudng dén giai quyét vy an. Tai vi xuyén sudt qué trinh so thdm, phic thdm réi giam
do'c thém, hiy &n phac thdm. Nay xir phac thdm 13i, thi céc ndi dung ma ong c3u cb lién két
VGi nha~u v nhidu van d&. Thanh ra c4i yéu cu nay, néu éng xéc dinh rGt thi vién kidm sat
cling S€ d& nghj hdi ddng xét xir xem xét nhung ma vi cc ndi dung ndy né c6 lién quan, sa
222ngl;dng dén xem xet giai quyét vy an. Nén héi Iai ong I3 dng xac dinh rit yéu cau nay
- Thugdhéi ddng xét x(r va dai dién vién kiem s4t 13 t6i rGt yéu c3u d6 vi t6i thay rang khéng
can thlst. Méc di van g lira chat lugng I ngudi ta d3 lira téi. Nhung m3, néu van d2 nay sa
lam mat thai gian cda hoi ddng xét x(r 48 xem xét thém mot hanh vi nira. Ho d3 c6 6 hark-vi

Ilra dGi r5 12 d& du d& hop dBng vo hiéu rdi. Con ho ¢6 thé c6 10 hanh vi lira d6i khac) 4i 10 . "2....

ha_r;:dw :6, tdi cling khéng can phai xem xét thém nira. oy ug

= Th& thi vign kiém sat s& ghi nhan y kién nay. LN
feed

= Vang! Tai rit yéu cau d6 dé hoi ddng xét xir va co quan tién hanh t8 tung dG mat th
xem xét van de nay.

- Van d& thir hai, t6i mudn hoi nguyén don, bay gid 1a bi don nguéi ta c6 yéu cau dé nghi mot
la‘ xsm xét tai chd, hai la giam dinh d8i véi cai may C1100, riéng y kién clia nguyén don thé
nao?

- 'I:hua hgi ddng xét xir ! T5i 1a nguwi rat cdn than. Ngay tir cap so thdm, i d3 13p vi bang ghi
nilan hién trang chic may C1100 nay ndp cho tda 4n cap so thdm. Trong bién ban héa gidi &
cap so thdm, KMV va Sao Nam da thira nhén céi vi bang nay va khéng c6 y kién phan déi.
Trong vi bang s& 89/2016 ngay 11/01/2016, ¢6 ghi hién trang mdy in cia Sao Nam 13 may in
trong tinh trang dimg hoat ddng, man hinh & ché d tat. D6. Thira phét lai d3 x4c nhan s3 hién
thi dimg trén dong ho la 00225771. Ngay clia né |a ngay 31/12/2014. Va phiéu cong tac cua
Sao Nam, ma sau nay, ngudi clia Sao Nam xudng Iap phiéu céng tac ma hdm vira rdi co Duong
nay n6i ngoa la toi in thém 60 ngan ban dé. Thi cai phidu nay tdi v tdi luc lién 2 ra thi lién 2
nay tring véi chi s3 cla cla vi bang va ddng hd.

= Téi héi y kién ctiia dng vé van dé giam dinh.

- Giam dinh cai gi nira! - T6i kéu |én - Vi c6 thira phat lai lap vi bang xac nhan cai may nay
da khong hoat dong tir 46 dén gid roil

= Thong béo cho ong thé nay: Thira phat lai ngudi ta 1ap vi bing ghi nhan lai su viéc, mdt hanh
vi tai thoi diém xéc dinh, con vé chat lugng cla cai may 1a cla co quan chuyén mén v& ky
thuat, khdc nhau. Nhu thé thi bay gid hdi ng vé y kién cla bi don, dng c6 dong y hay khong?
- Khéng déng y. Thua hdi ddng xét xir ! Khong dong y.

- R®i. Cdm on ong.

Dén day, Kiém sat vién Tran Tudn Anh két thic phan héi clia 6ng. Chii toa, Thdm phan Ngd
Thanh Nhan mdi céc luat su va duong su dét cau hdi b3 sung. Phia nguyén don thyc hién
quyén hoi trude. Luat su Phing Thanh Son, Ngudi bao vé quyén va lgi ich hop phap cho
Saigonbook, hoi toi:

— Trong phién toa [an trudc, 6ng néi Konica va Sao Nam lira Click Charge hay giao vat khéng
ddng bd? Vo hiéu do lira déi hay do giao vat khong dong bd?

- Thua hgi ddng xét x{r ! Konica va Sao Nam phdi hop lira Click Charge, 12 lira khéng ky hop
ddng dich vu Click Charge. Tirc Ia bé phan dich vy Click Charge ra khéi hgp dong. L& ra la phai
dua vao hgp déng mua ban may dé ky cung véi phan d6 nhung ma ho Iira chiing téi, ho khéng
dua phan d6 vao dé ky chung trong mét hgp déng ma ho dé sau nay dé ho tuy tién ting gia.
Vi du, hét thang nay ho Idy tién xong thi thang sau ho tinh mdt murc gia khac. Vi ho lira cho
nén dan dén vat khong dong bd. Khdng dong bd chi la mot hé qua thdi, chir nguyén nhan 1a
ho Itra minh. Vi vy phai vé hiéu do Iira dGi theo digu 132 BLDS2005.

- Trong phién tda [an trudc, 6ng c6 tra 16i hdi ddng xét xir rang khi ky hgp ddng, dng khong
quan tdm dén xudt xr thi tir "khdng quan tam'’ nay dng gidi thich thé nao? Xuat x& nao ciing
dugc hay 1a duong nhién phai la xuat xir Nhat Ban nén dng khong quan tam?

- Thua hoi ddng xét xtr 13, trudc d6 ho da ndi may xuat xir Nhat va may dai nhat Dong Nam A
roi. Thi téi mac nhién t6i di mua mdy Nhat. Trong y chi cua t6i tir dau téi cudi, tdi mua may
Nhat thi téi quan tdm dén xuat x(r Iam gl nira. Ciing gidng nhu dira con cla minh, tai théi diém
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ndo @6, minh ciing dau c6 thé quan tam téi n6 thutng xuyén duge dau. Tt nhién phai

x e B ML g xuyén dugc dau. Tat nhién

ml;::'h'gtn?g: ‘gégr:é tféré1 cao chét vot ptléi di lién v6i nhau, n mac nhién nhu thé. Tm ;:“

tien cho ngudsi 1a ts;g vh nh:;, minh ky h0p }fbng: mmh'quan tam }oi nghia vu ctia minh 1 tr3

C4i rau ria tigy i 8 nhu t ’n§o dé ma minh véi ngudi ta, con lam an [du dai théi, chir con

~ C6 nghfa léc:.?: 6 ma déy do nira thi lam sao t3i & § cho hét. 3

~ C6 nghia I3 déulft:aé 166 ctia Gng “khéng quan tam” @én xudt x c6 nghia 13 _?

XAc I3 6i khong dé v ng dinh xuat x(r Nh3t Ban rdi thi khong c3n dé y dén no nira. N6i chinh

= Trong phién toa fo, Toi khong dé y c4i chuyén d6 trong hop dong.

hop véi § chi cta 5 n truéc, dng c6 néi véi hoi dong xét xis rang, k khi ky hop dong 038 i pho

.. 2 Phihop 13 vi ¢ ong. Ong hay néi 15 y chi clia dng khi d6 12 gi? '

d8ng, néi i i:: thoi’ai;ém @6, tat ca c4c thong tin c6 trong hop dong ciing nhu ngoai hop

Nhat Ban a8 s 2y KY vao van bén hap dong thi § chi cia toi 12 mua mdy ré, hién dai clia

A% & a5t nue Viétﬂgtmg Shop. Tirc 14 c4i may d6 phai ré hon tét c4 nhimg ngudi ndo trén i

Ahat gis bén ey - \am N2y 13 20%. Vi i di mua méy 12 mua cia Konica, ma Konica i théing

khch o joreh 1081 quSc, nén t6i mua gid r& ho 20% nghia 2 ti phai dugc ré hon t3t ca

lam gj, vi Sao Nam céo,i,:‘?‘"‘ Printing Shop. Chir con t6i i so sénh véi cac méy ciia Sao Nam

May dau tién, may d3u ti e d"i hO: ho chua chéc ban dugc cai may. Nén ho néi vai t6i cai

anica dua vao thj trudr: er\,r'? viy chi ?fla toi Ia mua may ctia Konica, I3 cdi may d3au tién cua

ma mua sau t6i deu phé-gd}ef Nam, gié né ré cho t6i 20%, c6 nghfa Ia tir 46 v& sau, ngudi nao

chimg Ia mt khich R G oy oo 8 e e ks O )
ong thé lam dugc. (Téi néi rat to, giégr’u t(iyl."l"li\‘l: Z:y'gt”'?ego 1,289 ti. Tir d6, toi méi ri ho. vi 16

5 'RBi, cdm on éng.
en day thi Lua Y
Phiing %han hLUSztn ?{S if’gzng t1}"hanh Son chuyén qua héi dai dién Cong ty Sao Nam. Luat su
ng Quéch Va An th;a d:’:‘n h dlg 23;0 d't;)mng. xt?t. xn?, sau d:f:y cho toi héi dai dién ctia Sao Nam”.
Su'TPhl‘mg Thanh Son héi mai bi don® cia Tham phan Ngo Thanh Nhan. Luat
= Trong phién toa trudc, dai dién S ié
N , dai dién Sao f’dam vién dan hgp ddng 029, hop dong il
iy ?ﬁ(éc:gg htgp Sédgg T%c; Tre, khdng c6 phén dich vu Click Chgrge nhu?nz mdy V%?lz h?);tIa d:o
. ! ng 029 va hop dong 032 la ctia Sao Nam ban mdy in cho Cong ty Sang

Tao Tré, ding khong?
— Da. Ong Quéch Vi An Khoa ~ dai dién chinh clia Sao Nam tr3 11

- :qp 0229 vdi hop déng 032?

— Hai cai hgp déng dé, ban cho Cong ty In Sa 3 du i — B3 Mai Thi Th
nhanh nhau tra 16i chen vao. i Sarig o T, dng:ol = Ri Mal Yy Thiys ning

— Tai liéu nay do nguyén don A i i bi s~ nhan lai oa chi

e khéng):? guy cung cap cho bj don, d& nghi bi don xac nhan lai c6 chinh xac la
— Cai hop ddng nay khong phai 2 Sao Nam cung cap cho nguyén don — Ba Duong tiép tuc

ngdi tra loi.

~ Nguyén don cung cép cho bj don?

— Cai d6 Ia nguyén don cung cép cho tda — Ba Mai Thi Thuy Duong ngoi noi.
-~ Nguyén don cung cép cho toa, cung cép cho bi don nira. Thi sau d6 Sao Nam vién dan tai
liéu nay dé vién dan khdng c6 Click Charge thi mdy van hoat dong ding hong? '

— Ching t6i da nop ddy du tai liéu chimg cr lién quan dén van d& nay cho toa roi - Ong Quach

Vii An Khoa tra loi.

— C6 thira nhan cé cac hop déng nhu thé nay khong?

- P6 1a chirng ctr do nguyén don cung cép, ching téi khong thira nhan gi hét ca.

— Néu zay thi tai sao & phién tda trudc, bi don lai vién dan 2 hop dong nay dé lap luan khong
¢4 Click Charge thi mdy van hoat dong?

— C&i d6 ching téi khong can phai lap luan. Khi nao hoi ddng xét x(r yéu cau, ching t6i da
cung cap cho hoi dong xét XUr roi.

~ Tir khi nguyén don cung cép tai liéu ndy cho tda va gtri ch

vé tai liéu nay khong?

o bj don thi bj don cé phan ddi gi
16
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-  1.s
— Thua hgi ddng xét xtr ! Cai d6 ching toi thay khong lién quan dén vu an. Khi hoi dodgxetx(r
yéu cau thi ching t6i d& cung cap cho hdi ddng xét xr rdi. BU

~ Thé thi c6 phén d3i gi hay khong? sai-. 42
— Chung t6i néi & day ludn la ching toi thay khong lién quan dén ndi dung vu dn. Con khi hai
dong xét xir can lam rd c6 Click Charge hay khong c6 Click Charge méy van chay dugc thi
chiing tdi d4 cung cap cho hdi ddng xét xr rdi.

- 'I;rong hop ddng 029 va 032 ban méy cho in Sang Tao Tré, do Sao Nam soan thdo, c6 muc
xqat xUr Trung Qudc thi tai sao dén hop ddng 038 ban may cho Saigonbook thi Sao Nam lai
bo muc xuét xtir d6? C6 phai c6 tinh b, loai ra dé lira Saigonbook khong?

- Chng t5i da néi rat nhigu trong cac phién x(r trudc. Tiéu chi vé xuat x&r may khong bao gio
dugc Saigonbook dua ra khi ma yéu cau chiing toi ban may.

— D& nghij bi don tra 1i vao cau hdi |4 tai sao lai loai ra.? X

~ Toi d4 tra 15 roi. Hoi la quy2n cuia 6ng, tra 10i hay khong 12 quyén cla tdi. Ong Quéch Vi An
Khoa ddp lai ngay.

— Tai sao c6 xuat x&r Trung Qudc ma dén hgp dong 038 thi lai bo ra?

Luat su Phung Thanh Son héi dén day thi dng Quach Vi An Khoa dop xen vao dn nhu cai chg.
Lap tirc, ba Mai Thi Thiy Duong dimg Ién tra 1i thay cho 6ng Quéch Vi An Khoa:

~ Tai xin tra 16 luat su 13. Dung |2 trén cac hgp dong clia Sang Tao Tré la c6 xuét x{r Trung
Qudc, nhung, tai sao khdng c6 trén hgp dong clia Saigonbook Ia tai vi Cong ty Sao Nam va
Cong ty Saigonbook khéng c6 thuong lugng vé xuat xi. Con Cong ty Séng Tao Tré cé thuong
lrgng vé van dé xuat xir nén t6i mdi hdi Konica 1a cai may dé xuat x(r 1a & dau thi toi méi thé
hién trén hgp dong. Bling hong? Ba Duong nhan manh gay gét roi n6i thém: “Cé thuong luong
thi méi thé hién trén hop dong. Khong. Phap luat khéng qui dinh xudt x(r phai thé hién trén hop
dong, phép luat khong qui dinh xuat x( trén hgp dong”.

Tra 16i ctia ba Mai Thi Thily Duong gay gat, xen |an véi cau hdi cia Luat su Phung Thanh Son,
©n 3o nhu & chg. Lap tirc, Tham phéan Ngd Thanh Nhan 6n ton, ngat |i céc bén:

- Cau héi nay, hdi dong xét x(r da ghi nhan va da hiéu rd cau tra 10i clia céc bén. D& nghi cac
bén chuyén sang cau hdi khac.

Lap tirc, t6i gio tay xin bat dau cau hdi b8 sung. Pugc sy dong y ctia Tham phan Ngd Thanh
Nhan, t6i dimg day, trén tay cam phiéu bao hanh do KMV phét hanh. Téi néi:

- Thua hdi ddng xét xr, cho t6i dugc héi KMV.

~ Mdi dai dién KMV - Tham phan Ngé Thanh Nhan vira dit |6i thi dai dién chinh ciia KMV tai
tda, ba Pham Ngoc Linh Lan ddmg Ién. Toi bat dau dat nhimg cau hoi dé lam rd quan hé vi Gy
quyén ctia KMV:

- Trong phiéu bao hanh do KMV ky déng ddu né (t6i vira néi vira gio cao phiéu bao hanh va
doc), cé ndi dung nhur thé nay: “May dugc lap dat, bao tri, sira chira béi nha cung cép dich vy
ty quyén ctia KMV. — Str dung vét tu, linh kién chinh hang do KMV hodc do céc dai ly ty quyén
ctia KMV cung cap”. Hom nay trudc toa, tdi xin hoi dai ly Gy quyén cia KMV la ai?

- Pai dién Konica xin dugc tra 16i: Don vi Gy quyén cla Konica chinh 1a nha phan phai.

- Tirc la Sao Nam?

- Sao Nam - Dai dién KMV khang dinh va ap ting néi thém: “Va cac dai dién cua chinh hang,
3, tai vi. Chinh hang, c6 nghia la hang chi bao hanh cho nhimg linh kién chinh hang chir con
khong bao hanh cho nhirng linh kién mua tir nhimg ngudi khac”.

- Tirc 13, bay gid xac dinh lai mot [an nita, “Sao Nam 1a mét dai ly dy quygn clia KMV*. Téi chi
hdi chirng dé théi?

- Da, Sao Nam la nha phan phdi nhu hgp déng nha phan phai.

- T6i dang hdi 1a “dai ly Gy quyén” trong gidy bao hanh nay la ai? Con cai chuyén phan phdi
nay 13 ho phan phéi roi. Téi mudn héi dai ly ty quyén ghi cu thé trong Phiéu Bao Hanh nay la
ai d& ma toi tiép xuc, d& nhan vt tu, roi dé cho ho thuc hién dich vu. R6i mua nhiing céi gi cla
ho thi toi phai biét ho Ia ai. Téi phai biét KMV Uy quyén cho ai d& ti giao dich cho dling chir.
Vi néu tdi giao dich sai vdi ngudi dugc y quyén nay ng, thi tdi sé khong dugc bao hanh?

Téi hoi to tiéng, gan giong. Trudc sy I6n giong cua t6i, mdt dai dién khac ciia KMV, ngudi phu

nlr ngdi bén trai lap tirc ding lén noi:
=

———
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ngudi, khéng cé cong an viéc lam. Va hom nay va day 12 [an cudi cung, 101 nol lai véi Luat

D& Dirc Van Hong 4 t6i khong tra 16i anh mot cau nao nira. Khong hoi nua.

Luat su D& Dirc Van Hong khong héi toi nira. Ong hién tir ngoi xuong.

Th&m phan Ngé Thanh Nhan mai Luat su Doan Khac Do dét cau hoi.

Ludt su Doan Khac Do dat cau hoi cho dai dién KMV: o, . )

= Trén website ctia KMV va Sao Nam, c6 ghi la cai may C1100, la may in sU dung cong nghé

K§ thuat s8. Th& thi thyc t& cai may in C1100 nay c6 phai Ia mdy in st dung cong nghé ky

thuét s6 khong?

= Nc:J khong lién quan gi v& vu an nay.

~ N6 c6 lién quan nén téi méi héi. Con duong su c6 quyén khong tra [6i. ) X

De&n day thi dai dién KMV lung ting, quay xudng hoi Luat su Chau Huy Quang. Ludt su Chau

HUX Quang lai quay xudng héi 6ng Tetsuya Tokuda - T8ng giam ddc cia KMV, dang theo @9!

Dljggn t0a. Hinh nhu cau héi clia Luat s Chau Huy Quang chua rd nén Tetsuya ‘(okuda tién

dén chd dai dién KMV, ba thir hai ngdi bén trai, ghé sat tai dé nghe dich lai cau héi. Sau mét

:;J:adtmg trao d6i giira Tetsuya Tokuda véi hai dai dién, thi ba dai dién ctia KMV, ngdi bén
i, n6i:

= Cau nay la t6i khéng tra 13i.

Luat su Doan Khic Db tiép tuc hoi:

-’KhidKMV nhap kh3u chi€c may in C1100 thi c6 gidy phép nhap khédu ctia co quan nha nudc

€O thdm quyén khéng?

= C6. Dai dién KMV dap nhanh.

= Gidy phép riéng cho mdy nay khéng?

= Chung t6i ¢6 chirc nang.

— Cai gidy phép nay c6 ndp cho tda khdng? Nop chura? va ndp vao ngay thang nam nio?

— Chdng t6i da ndp cho toa, trong ban trinh bay y kién clia thang 5, chiing t6i da cé day di

chirc nang kinh doanh, nhap khdu may maéc.

= Khong. Cai dé la gidy dang ky kinh doanh, con & day |a gidy phép nhap khiu riéng cta may

in C1100 nay hay khong? Turc la c6 céi gidy phép riéng d6 méi dugc nhap khau céi may loai

nay nghe?

= Chéc anh chura lui lai thoi di€m nam 2014. D6 1a gidy chimg nhan dau tu dong thai 1a gidy

phép kinh doanh. Tham khao lai.

— T6i héi la c6 gidy phép nhap khdu hay khong?

— Khdng, t6i khong tra 16i cau hoi nay.

— Cho t6i hoi cau haoi ké tiép. Trong qua trinh gidi quyét vu an thi & phién tda hom trude va ca

phién tda hom nay, dai dién KMV c6 tra 16i 1a cai héa don 393 xuat cho Sao Nam ngay

30/11/2014. Tuy nhién, T& khai thong quan & Hai Quan thi ghi la ngay 1/12/2014. Nhu vay 13

ngay 30/11/2014, mdy in C1100 dang con nam & cang thi can cir vao dau ma KMV xuat héa

don ban cho Sao Nam?

- Trong t& khai théng quan ma chdng t6i da ndp cho toa thi ngay la ngay 27/11/2014, nén

luat su hdi trat Iat. Cau héi cua luat su da cé nam trong

— Luét sur Poan Khic D vira cam td khai thong quan dua Ién vira néi: “Cai ndy c6 phai 1a to

khai Hai Quan ma KMV ndp cho tda khong? Sao ngay dang ky ghi r6 la ngay 1/12/2014. Thi

c6 nghia la cai mdy nay lic nay dang con nam & cang thi trude do, vao ngay 30/11/2014, KMV

d3 xust héa don ban cho Sao Nam. Can c(r vao dau ma KMV ban cho Sao Nam, xuat héa don

vao ngay 30/11?". . . . _

— V3n d& cé lién quan dén cau héi cla luat sur da nam trong chimg cir da ndp cho toa an cho

nén dé nghi luat su xem lai.

- Cam on chi.

Luat su Tran Hai Dirc hoi nguyén don: o o o
- Kinh thua hoi dong xét x(r ! Cho toi dugc héi dai dién cua Cohng ty Pha} Hanh Sach Sai Gon.
— Thua hoi ddng xét x{r ! Tdi khong tra 16i. Khdng tra 1&i. Nguyén don dap.

20
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suTél d@ nghj h§l dbng xét x(r cho 16i a4t cau héi, con tr 16 hay khéng 18 chuyén ci) a

- Cht P— P
én?\u,?;t ?ﬁglgl{a‘za;’ﬁlp';"a Nguyén don a5 néi 1 khong tr 4 bat cir cdu héi N30 cia'6ngB4 -

luan. Tham phan Nas T:] 81 8ng khong héi nira. Nhimg van dé 6, dng cir néu & phan tranh

= Thé th 81 xin bh g - anh Nhan tir t6n tr4 161 Ludt su Tran Hai Duc.

|8 c4c cau hdi cg g € nghj héi’GOng xét x(r 35t cau hbi cho nguyén don 8€ nguyén don tra

t The a 10i. Cau héi cla 181 nhir sau ~ Lut su Tran Hai D dinh doc cic cau hoi

m phan Ng6 Thanh Nhan tir t8n néi:

= HOI dBng xét x(r khéng c6 nghta nhé. Hoi
Xét xtr d§ at c?c hriy hgl o dgé 3 ‘r’gi.hbi thay cho céc duong sy va cac ludt su nhé. Hi dong
C.Nr;‘u. vay thi t6i d@ nghj hji ddng xét xir cho phép i duge thyc hién quyen cla tdi: DAt cac
cau hoi, con trd 16i hay khang 12 quyan clia duong sy.

R8i. Ong cir héi di - Thdm phén Ngd Thanh Nhan dong y.
~ Kinh thua hoi dng xét xir. Téi musn héi nguyén don, I3 viéc clia nguyén don, Cong ty
S?'gonbgpk‘ rat nhiéu Ian tré 1&i véi hdi ddng xét xir, d&n nay Cong ty Phat Hanh Sach da pha
san thi t6i Qé nghi dai dién theo phép luat clia Cong ty Phat Hanh Sach S3i Gon tra Iaf cho héi
d?“Q.Xet’ XU biét, cho dén thai diém nay, da c6 mot céi quyét dinh thy ly theo thi tuc pha san
Cua toa an c6 thdm quyén hay chura. Hay 13 c6 gidy clia sd k& hoach d3u tu xéc nhan rang, la
Co.ng.ty TNHH Phat Hanh Sach Sai Gon d4 tién hanh Iam thd tyc pha san ho3c 12 giai thé theo
qui djnh cua phap luét hay khong?. D6 1a cau héi clia t6i, con tra 1&i hay khong I3 quyen cua
duong sy. Toi da d3t cau hoi nay va toi sé dua vao phan tranh luan d€ bao vé quyén va lgi ich
hop phap cho Sao Nam. Xin cdm on hdi ddng xét xur.
= Nguyén don c6 tra 16i khdng? Th&m phan Ngd Thanh Nhan vira héi toi. Toi lign dumg lén néi:
- Thua hdi ddng xét xir Cong ty cla toi 13 ‘dirng’, tic 13, nhu toi d3 néi Ia “DUNG DOANH
NGHIEP - 01 CONG LY". Chir doanh nghiép ctia toi 1a khéng c6 1am thi tyc pha san. Toi phai
chd vy kién nay cho xong, dé toi theo vy kién nay. Véi tu cach la ngudi dang kién nay la toi
dimng dé& t6i di kién. Cong nhan téi nghi. Cé nghfa 1a toan bd hé théng cua t6i van binh thudng,
t6i van phai déng thu& mén bai. Téi dirng kinh doanh thoi.

Chi toa tuyén bé két thic phan héi, chuyén qua phan tranh lu@n. Chu toa yéu cau phi Nguyén
ﬂﬁu[u,m don trinh bay truéc:
gacr Pai dién nguyén don — Ong Luong Vinh Kim trinh bay:
: % * Thua hdi ddng xét x(r 13, di vao phén tranh luan thi dya trén nhimg tai liéu chimg ctr cé trong
(54 hd so vu 4n va qua phan hdi tai phién tda, thi toi dua ra phan tranh luan ro rang nhu sau:

A. Thir nhat 12 nghia vy lién d6i ciia KMV va Sao Nam.

M&t 13, cin cir Hgp Ddng Nha Phan Phdi tai but lyc s6 545 dén but luc s6 550 cla hd so vy
an;

Hai 13, c&n c(r vao Gidy Chirng Nhan Phan Phéi Uy Quyen tai but lyc 8 223 hd so vy 4n.

Ba 3, can ctr vao Phiéu Bao Hanh da dugc lam r6 tai phién tda hom nay.

B&n 13, cin ctr vao Gidy Chirng Nhan Chat Lugng ngay 5/02/2015, KMV da gui tryc ti€p cho
Cong ty Phat Hanh Sach Sai Gon, xac nhén la c6 ban 2 may in, may in C1070P va mdy in
C1100;

Nam I3, c3n cr vao van ban ngay 23/11/2015 clia KMV glri Ban Tuyén Gido Trung Uong Dang
Cong San Viét Nam, thira nhan Sao Nam la dai ly clia KMV,

Sau la, cn cir vao bién ban hoa gidi ngay 15/01/2015 tai but luc s& 166 hd so vy én, Sao Nam
da thira nhan Sao Nam |a dai ly dugc ty quyén clia KMV,

Bay I3, can clr vao bién bén phién tda so thdm tai but lyc 488-496, (trang 14-15), KMV va Sao
Nam d3 thira nhan thoa thuén thu hdi mdy | théa thuan 3 bén.

7 tai lidu dugc liét ké cy thé trén day da chirng minh KMV |a bén giao dai ly va 1a bén Uy quy&n;
Sao Nam la dai ly dugc ty quygn dugc qui dinh tal digu 167 Luat Thuong Mai. KMV phai chju
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. f v3 m ¢b ngh:
téch nhiém len 061 theo qui Gnh ta dieu 172.5 LU3L TRIS Mai va Sao Nam €5 nalia w,
theo qui dinh tai diéu 175 Luét Thuong Mai. e sy xai 5 luat da
Vc'reiotl? Lcl:le':::]h ?é ién tly quy8n, KMV phai c6 nghia vy ten qus d!?gh @ f::jcig :gﬁ% l\lrjuatth:: qs:"
ném 2005 (BLDS 2005). V6i tu céch 14 bén nhan dy quyén, Sa0 i";:pubi duor Uy quysn phéi
dinh tai didu 584 BLDS 2005. D3c biét, didu 584 khoan 2 qui din gN - 85 khong bdo ma
béo cho ngudi thir ba trong quan hé thyc hién uy quyén "f,“mg .Sao b:ok KMV va Sao Nam
con phéi hgp véi KMV dé che gidu quan hé ty quyén nhém'lua Saigonboo’ hanh vi phdi h
phai chiu tréch nhiém lién d6i vé toan bo thiét hai cta Saigonbook do cac hanh vi prot igp
lra dGi ctia ho gay ra.

B. Hanh vi lira déi ctia ho 14 c6 6 hanh vi: . . & g2 "
1. Hanh vi tha nhat 12 lira vé ch thé: Sao Nam khang giao Gidy Chimg Nhan Nha Phan 9"52'
Uy Quyén khi bao gia va ky két hgp ddng la vi pham nghia vu dugc qui dinh tai d{'éu 584.
BLDS 2005. Hanh vi ¢8 y che gi&u tiy quyan clia Sao Nam va KMV da lam cho Saigonbook
higu sai léch v& ch thé khi ky hop ddng. Vi thé, hop ddng phii bi vé hiéu theo diéu 132 BLDS
2005.

2&3: Hanh vi llra gia va lira khuy&n mai: . e

~ Sao Nam va KMV d3 thira nhan hanh vi lira ddi vé gia va khuy&n mai nén hanh vi nay khong
c&n phai chimg minh nita. Theo qui dinh tai diéu 92.2 BY Luat T3 Tung Dan Sy 2015 (BL'ITD’S)
thi "Mét bén duong sy thira nhan hoic khéng phan ddi nhimg tinh tiét, su kién, tai liéu, van ban,
két luan cua co quan chuyén mén ma bén duong su kia dua ra thi bén duong su do khdong phai
chimg minh”". Theo Idi trinh bay ctia Sao Nam tai trang 6 ban 4n so thdm thi khi nhdn dugc van
ban d& ngay 25/7/2015 cta Saigonbook, yéu ciu Sao Nam va KMV nhén lai mdy va hoan tra
tién vai ly do Iira ddi v gid, lira dGi vé tu cach ky hgp dong thi Sao Nam va KMV da “khong
phan d6i® ma dong y thu hdi ca hai mdy, may C1070P va mdy C1100. Sao Nam va KMV da
hoan tat viéc thu hdi may C1070P. Con mdy C1100 nay, do vudng thi tuc thé chap nén phai
chd thanh ly hgp ddng cho thué tai chinh. Van d& chi con Ia Sao Nam va KMV “nhan lai mdy”
hay la “mua lai". Saigonbook da cdo budc Sao Nam lira ddi vé gia va khuy@n mai va da dugc
Sao Nam thira nhan bang hanh vi — bang mgt hop dong thu hoi may nén Saigonbook khong
can phai chimg minh thém mat [an nira vé lira gia va lira khuyén mai. Tuy nhién, néu ma can
chimg minh thi céc tai liéu cé trong hd so vu an ciing da thé hién la KMV lira doi vé gia. Trén
hop ddng nha phan phdi da ghi rd 1a Gid ban san phdm clia Konica tai thi truong Viét Nam
phai dugc thdng nhat, do Konica thong nhat trén toan qudc. Va ap dung cho moi nha phan
phéi. Nhung, hai nha phan phdi dugc dy quyén, la gitra Sao Nam va STS, 1a hai nha phan phdi,
d3 khong théng nhat, ban mot cai may cho t6i la 3,4 ti va ban mot cai may cho In474 ciing do
téi lam chd tich 1a 1,289 ti. Chinh vi t6i mua cdi mdy ddi chimg nay ma t6i da chimg minh ho
lira gia. Ngoai ra, tdi con thu thap 6 céi phi€u bao gia gian ddi cia ho. Vi vay, viéc lira gia ma
léch dén 2,1 ti ddng nay la dan dén hau qua la t6i khong thé kinh doanh duoc. Ma ho da thura
nhan trong bién ban thu hdi mdy la “khong phu hgp kinh doanh”. M6t ngudi lam kinh doanh,
ho biét t6i lam kinh doanh ma ho ban cho “khéng phu hgp véi kinh doanh™ Ho c6 thé ban céi
nay cho Hoc Vién Chinh Tri, cho nhimg co quan nha nudc, thdm chi ban cho nhimmg bé phan
toa an, in cho ndi bd la khéng can gid d4u ra. Nhung tdi mua vé la dé t6i ban lai trang in ma
ban léch dén 2,1 ti déng la toi khdng lam viéc véi thué d€ hach todn dugc, Vi t6i la ngudi ban
trang in, hach toén gia thanh.

— Cai bang chao gid s6 128 clia ho, ho da ghi la toi dugc loi 20%, cu thé la 774 triéu dong thi
nghfa vu chimg minh 774 triéu déng nay la & dau, la nghia vu cua ho, con chimg tir nay la du
chimg minh ho lira téi vé khuy&n mai. T6i khong cén phai chimg minh nira. Riéng céi bd UPS
ma KMV giao cho tdi theo bién ban ngay 19/3/2015 la hanh vi, thyc chat la lira khuyén mai.
Va céi hanh vi lira khuyén mai nay khong xuét dugc héa don. Hién nay, bd UPS d6 hién nay 13,
tai san cia b UPS nay la n6 khéng c6 ching tir vi n6 khdng cé héa don thué khong cho hach
tda va n6 khong c6 ching tir thi ¢ nghia |4 tai san nay khong c¢é ngudn gdc. Va theo 15i dng
Tong Khéanh Trinh, gidm déc tai chinh KMV thi bd UPS nay la da dugc hach toén vao gid ban
mdy C1100 nén dng khdng thé xuat héa don riéng cho b UPS. Va Sao Nam nhén bira rang,
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/ ho glao cho toi by UPS nhung ma thyc chat trong bién ban ban giao bd UPS thi bidn ban g5

N\ o=, — -

la ch(r ky cla dai dién Konica, khé » . by Fyge
thug phat v1 ti d3 khigy nal v‘é té?g% :é C6 chr ky cia Sao Nam. Va hanh vi cia ho g3 bi cue

dién vién kiém sat. D6 13 van ban sg§
hanh vi khéng xuat héa ¢ 6 it

Op ban chinh cho tda, ban chinh cho tda 4nva ¢
4387 cia Cyc Thué. Trong d6, 13 néi rd 13 ho bi p
on ndy. Ho bj thanh tra thu& va ho trén thué. Tuy nhién, trén

ih?,%glggéi la vén d& ma t6i d& cap hom nay. BUT L5 |
ad hof o X::; :l\:’inéy” Tic la tir khi giao dich may 1070P, Ia t6i 43 néi 15 véi co LuliRgoe < -
) 'en tiep thi clia Sao Nam, Ia t6i ¢an mua may in k¥ thuat sG mdi, hién dai,

gggr?hss;:é’x:l%té?"i :lﬁha; Ban d& gt:ra véq vi tri d4c dja 474-476 Minh Khai, Phutng 2, Quan 3,
161 MG lién ha véi K inh. Ch[nt\ viy chi ¥0| mua may hién'dai duoc nhég khét{ 10 Nh}‘t Ban nén
bao gi&r ngh rn g{"%} ~ MOt tap doan dén tir Nhat Ban. T6i hoan toan khong biét va khéng
v6i t3i réng sau?('hg | May in nay san xut tai Trung Qudc. Va cé Luu Ngoc Thuy Van cing néi
mua méy o1 . | 0i dat coc thi Sao Nam méi a3t coc nhap khdu tir Nhat Ban. Cho dén khi
va ong Dyé A trang bj cho Printing Shop thi 5ng Tran Minh Nhat - Phé Gidm d&c Sao Nam
la chige ms Ié.lng‘;( E(han.h -J’rqung Qhong ti€p thi cua Konica Minolt? ciing néi véi to'n-réng ‘day
Mitnse y Inky thue,';t so.rllen dgl nhat dugc san xuét tai Nhat Ban ndm 2014, mai xuat qua

i trudng ‘chau. Au chin chiéc, xuat qua thj trudng chau A hai chiéc, la Trung Quéc va An D6,
m’c"n noi mot c!nec. Nhu vay la khdng cé ly do gi céi may nay san xuat & Trung Qudc c3. Vi téi
hao hire Vi cai viéc mua chiéc may hién dai nhat cia Nhat Ban dé lam Printing Shop nén toi
da chap nhén cai gia rat la cao, tac 14 3.873.990.000 ddng, tuong duong véi 180 ngan do la
Mydtal }hoi di€m d6, chua cé thué VAT. Va t6i ky hop dong va dinh rang, téi da mua may in cé
xuat xr Nhat Ban chir téi khéng bao gid nghi ring chiéc may in ki thuat sa hién dai nay co gia
cao nhu thé ma c6 thé san xuat & Trung Qudc. Tam ly cua tdi cling nhu bao ngudi Viét Nam
Iadchuéng hang Nhat chir khéng ai chudng hang Trung Qudc. D6 1a chura ké tam ly dan tdc,
néu hai cai mdy dé gidng nhau, chat lugng nhu nhau thi tdi chon may Nhat Ban, téi khong bao
gio chon mdy Trung Quéc. Bi Idm! Sao Nam la bén soan thdo hgp dong va cd y bo trong thong
tin xuat xur. T6i ky hop déng ma khong dé y hop dong thiéu thong tin xuat xar. Khi ma Cong ty
cho thué tai chinh ngén hang A Chau vao thi ho khao gia, hdi thdng tin xuat xir d€ ho bd sung
cho hop déng 03, 1a hgp déng sau. KMV va Sao Nam va chuing t6i déu khang dinh 13 may cé
xuat xir Nhat Ban. Cac bén ACBL, Saigonbook va Sao Nam déu ky vao hgp dong, dé tai xac
dinh cai mdy in C1100 nay la Nhat Ban vi trudc dé bo sét trong hgp dong 038 thi hom nay, cai
viéc ma ky vao hgp ddng 03 chi la ghi nhan lai |i néi, bay gi& ghi lai vao van ban 1a Nhat Ban,
chtr con trude dé cé thoa thuan 1a Nhat Ban. Néu trude d6 ¢ thoa thuan 1a Trung Qudc thi
chuing téi sé ghi vao hgp ddng sau la Trung Qudc. Khdng ¢é céi chuyén ma di mua mdy ma
khéng cé xuat x(r. Xuat x(r né 1a tén goi. Vi theo luat, céi Nghi dinh vé xuat xr hang héa, nd 1a
thong tin dinh danh nhu c@p gidm ddc thdm da khang dinh. Tic 13, né la mat trong ba cai dé
xac dinh mot céi nhan hang héa. N6 13 thong tin dinh danh. D3i véi cac don vi cia ban toi la
Séng Tao Tré thi ho ghi Trung Qudc nhung dén tdi thi ho khdng ghi. Bay gid, toi luc céi d6 ra
thi téi méi nhd lai réng, vi ¥ chi clia téi la mua mdy Nhéat va ho biét tdi mua may Nhat nén phién
tdi 1a khong ghi vao hgp ddng, la ho cd tinh lira. Nhung may ma c6 ACB tham gia vao thi n6
mdi |oi céi Ilra dGi clia ho ra.
5. Con Hanh Vi lira Click Charge.
Thi cai phan Click Charge nay la phan thuong mai, dich vu tinh phi theo trang in A4. Cai dong
hd, ngudi ta bé tri trén d6, do, la céi dong hd dé tinh phi qua ddng hd. Gidng nhu cai dong ho
nudc zay dé, 1a ngudi ta coi céi dong dé ghi chi sd gi d€ ngudi ta tinh tien. Char khong ai lai
chd xe bd nudc, rdi xong, lai dua vé nha ngudi ta, roi tinh tién timg x4 nudc, ting xe bd hay la
tirg cong-to-no. Nén céi lam &n nay la dé lira t6i, khdng tinh qua ddng hd thi ho tuy tién d&
hang thang, ho Idy tién cao. Con khi ma xong rdi, tdi ky hop déng mua may roi thi ho dua ra
bang gia Click Charge rét la cao. Thi trong hd so ma toi & np cho hdi ddng xét xir d6, la ngay
23 d6 thi ho cé thira nhan Click Charge. (Vira néi, tdi vira luc hd so |y van ban dua |én roi tiép
tuc néi, roi doc van ban). Day! day la céi van ban ma khi t6i giri 1én thi ho thira nhan Click
Charge 13 mdt phan thiéu ctia hgp ddng. Thi cai vdn ban 6 15/2016, tdi c6 ghi, sau khi ma cai
ban &n phdc thdm, ma céi mdy dé lai roi d6, khdng biét lam sao hoat dong do, thi toi gui van
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bdn ngay 15 théng 10, tai iéu 582 3 161 83 nbp cho toa. T6i 0 ghi 14 6T CONGTY S20 Nay

va Gri Cong ty Konica Minolta Viét Nam (TOi cérp van ban doc):' ‘ . &
“Cong ty TEIHYH PHAT HANH SACH SAI GON dé nhan dugc ban ag“,g°§'$§$,§§£’iﬁé‘é°
phép luat tuyén khong chap nhan céc yéu cau cua Saigonbook - ng g
:\:é'tré lai may cho Sao Nam va KMV. ; -

ay C1100 d3 ngirng hoat ddng hon mot ndm nay do khong o e o
dugc myc, vat tg trégn thi trudng, khong c6 hop ddng dich vu click charge. be gfhnl thlég ::l’et
hai cho Saigonbook, d& nghj KMV va Sao Nam ban bién pgap cung cap mat khau ma may,
cung cdp dich vy click charge dé dua may C1100 vao hoat dong. e
Trudng hop S0 N va KMV khéng cun)g cép dich vu click charge va mét khdu mg may thi
& nghj Sao Nam hosc KMV gi6i thigu cho ching ti c4 nhan hodc t8 chuc ndo c6 kha nang
m& may — dua méy vao hoat dong théa man céc diéu kién, yéu cau cia Konica. B
Chuing t5i mong s&m nhan dugc hd trg tir KMV va Sao Nam dé dua mdy vao hoat dong. Neéu
khf)ﬂg nhén dugc hd trg mat khdu mé may va dich vy click charge thi chiing toi danh thdo do
may ban thanh ly d& 13y mat béng lam viéc khac”. o
Va day, 1 c4i van ban tra 16i cia Cong ty Sao Nam vé cdi cong van nay. Tra Ioi cong van cua
Sao Nam la ngay 26/10/2016 (téi doc):

- Kinh gtri: Cong ty TNHH Phat Hanh Sach Sai Gon. 5
Ching t6i c6 nhan dugc cong van sé 15/2016-SG cla quy cong ty yéu cdu Sao Nam va Cty
TNHH Konica Minolta Viét Nam thuc hién dich vu ki thuat dé “dua may C1100 vao hoat dong”.
D& c6 cac phurong an hd tro t8t nhat cho Quy cong ty, chiing toi da lién hé véi KMV dé ban bac
vé van deé nay. Tuy nhién, hién tai dang |a thdi diém cudi quy nén KMV dang tap trung cho cac
cong tac ndi bo nén ho dé nghi ;a hoan lai dén thang 11/2016.

Béng cdng van nay, Cty Sao Nam thong bdo dén Quy cong ty, sé phan hdi dén Quy cong ty
phuong én cu thé”.
Nhur vdy 13, céi may nay khdng hoat dong. Téi giri van ban nay dén ho la ho biét va ho da lam
viéc véi Konica, dé ma, dua may vao hoat dong. Nhu vay 13 cai may nay, da khong thé hoat
ddng, khdng chi ra mét don vi nao dé dua cé Click Charge d€ hoat dong va ho da thira nhan,
ho gtri van ban va t6i da ndp ban chinh nay cho toa. Va sau dé, rat nhiéu céi giao dich khac.
Trong d6 déc biét, 1a ho da dua hgp dong bao tri tron géi may in. Tirc la cai hgp dong nay la
ho chuy&n qua cho téi, s& 06 nay la ngay 15/2/2017. Tic 13, cdi thoi diém ban may la 2015,
an phuc thdm |a 2016, bay gid téi 2017, ho mdi dua hgp dong nay, goi Ia hgp dong Click
Charge. Cé nghfa la truéc dé cai may nay khéng hoat dong. Trong cai hgp dong Click Charge
nay cé chir ky ctia 6ng Tran Kim Chung. Ma qua tdi khong thé ky la bdi vi, cai trang in ma t0i
mua cla dai ly STS la ¢6 400, ma trang in nay n6 600. Ma 20 triéu ban, 20 triéu ban in theo céi
may tudi tho clia né. Néu i ding Click Charge ctia Sao Nam thi téi phai mat thém 4 ti dong
nira, d léch dén 4 ti dong nira. Thi tdi khong thé kinh doanh dugc. Gidng nhu t6i di mua taxi
ma tdi vay ngan hang, ma chiéc xe ban 500 triéu ma né ban téi 2 ti thi lam sao t3i ra toi chay
taxi? Trén doi nay khéng cé ai lam cdi viéc nhu vy ma lam dugc. T6i dau co chay taxi dugc
vi taxi 13 né cé cudc, trang in la cé gia. Nhu vay la cai hgp dong bao tri may I3, hém nay 13, hoi
ddng xét x{r ndi 1am sao chdmg minh khong c6 Click Charge la khong in duoc thi cai tai liéu
tdi nOp, 23 céi tai liéu do, 1a toi da nop cho toa va da dua cho ho, trong dé cé hgp dong nay,
ho khéng cé phan d&i. Nhu vy la cé céi hgp dong nay. Khéng nhimg cé hgp dong ma trong
phiéu bdo hanh cta ho, ho déu ghi la murc, vat tu, tat ca céc thir déu do dai ly iy quyén clia
ho. Ma bay gid, dai ly 0y quyén cta ho, ho khdong Gy quyén. Ho khdng Uy quyén! Bay gid, noi
nhu dai dién KMV d6, ho néi bay gio ho khdng Uy quyén. Ma cai gidy bao hanh nay thi ghi la
phai dung vét tu, dich vu k§ thuét, nguoi ctia ho thi ho méi bao hanh. Nguoi cffa hg ﬁ}’ quy%n.
Ho ho#c ngudi ctia ho. Thé bay gio ho khong dy quyén ma toi khong 1y dugc cai giay uy quyén
nao, thi bay gid tdi khdng biét kién ai. ’ o
Cho nén, thua hdi dong xét x(r 13 céi dich vu Click Charge nay la mat cai lra chuyén sau cua
mét s6 tap doan, dic biét 1a Konica. Thi hém nay néi ludn la téi mua qua m?y Fuji Xgroxz }6i
ciing ¢6 glri cho hdi ddng xét x{r cac mdy ma toi mua cta cac don Vi khac. Thiné c6 dac diém
la, khéng cé ai ma Gy quyén ma di ban may gidng nhu Konica ban cho Sao Nam, Sao Nam
24
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ban lai cho t3i ca. Tai i & d6, ho ban tryc tiép hét. Ho ban tryc tiép hét. Va toi c6 ndd chbrdC
g:l"ag r::;’g:’j;aczalé nay t6i c6 mua cia Ricoh, Fuji Xerox, rdi t6i mua... thi tét ¢4 nhin s
86 ¢6 hal phin la<> hOgn \g ;héc chg déntu Nhat Ban. Ho déu lérp cho toi mg}t hop ddhg,
céi hop ddng ct'lapSTQ - n may in \(é ph?n'Cln’ck Charge. Dac biet~lé trong hb sqvu'a' :
miy 12 1,289 t): phan & d cling la mét dai ly ca KMV, trong @6 ciing c6 hai phan I3 phan ban
ho ¢6 ch,o o 4 (?0 no u?u t.rang_ in la dich vy Click Charge, méi trang 13 400 ddng. Trong d6
il | J pgén.ban in mién phi. Ihl céi viec Sao Nam, ho lgi dung 13, ho Iira toi lam
i g Shop, tOI-t‘In t}rong ho: La ho nghi téi mat tien Minh Khai, giau, ho lira. Ho con héi toi

amua co lzao nhiéu tién may in, t6i n6i mua t6i 52 ti. Téc 1a céi du 4n t6i dau tu vé may in téi
S2 i ma. Nén ho sudng, ho ban céi rdi ho téi ho lira. Day. Nhu vay |3 cai viéc lira nay né khang
phai chi la cai may.

Qon h? IUra l?an t5i, anh Diéu nay va nhitng ngudi khéac, ho ciing lira khong Click Charge. Ho
lua} khonngIlc'k Charge thé thi bay gid, ho téi, ho cung cap muc vat tu thi van hoat dong, thuan
thé}g. A‘,\ nan ni ho thi van hoat déng. Nhung ma néu nhu ma ho dua mét cai don hang qua ma
nrjleu 'tlen ma anh cham thanh toan, 1a anh goi dién ho khong qua, tai vi muc, vat tu ho gilr.
an hlfn nay, t6i khdng c6 thira nhan cai tai liéu ma ho néi ban cho cong ty gi ma nha nudc
dp. May cng ty d6. Thi céng ty nha nudc khéc véi cong ty kinh doanh clia téi & chd nhu thé
nay: Bay gid ban cho toa dn ma céi 6ng van phong dé, 8ng in thi by gior dem muc vét tu tdi,
ong mua bao nhiéu, tda an thanh toan chir c6 phai khach hang thanh toan dau. Nén ban cho
cai may Covid - 19 d6, ho ban bao nhiéu ti cho nha nudc ciing dé 13m, nhung béan cho don vi
tu; nhan 1a ho lam khdng dugc. Lam ra trang in khong dugc. Nén cai may Covid, bay gia ba,
bdn ty, né lira né ban cho nha nudc ba chuc ty ciing dugc nhung ban cho mét doanh nghiép
nhu t6i ne, 1a chét lign, khdng c6 l1am duge. Nén cau chuyén, khong I8y chuyén ban mdy vo
nha nudc, Iira 13y tién ngan sach dé di so vai ti dugc. Vi vay, nén may chd d6 ngudi ta khdng
c6 kién ma chd nha nudc bat bo tu kia. Chir ma cac don vi nha nudc, né ban day ma. C6 ai
kién dau. Con tdi la khéc, téi kinh doanh, téi phai kién. Nhu vay lira Click Charge, n6 da rat 1a
ro.

6. Ve Lira Bao Hanh.

Thua hoi dong xét xtr 13, cdi viéc Iira bao hanh nay rat 1a r. Tai vi, ho da ky vao trong hop déng
thai han bdo hanh 13 12 thang, ma con mot thong tin nira, 13 bao hanh 9 triéu ban in trén cai
phiéu bdo hanh nay. Néu danh mdy 16i, néu danh mady sai thai han thi cling khong thiéu céi dé.
VGi thir hai 13, cai don vi thuong mai thi khdng cé quyén &n dinh thai han bao hanh. Va toi,
hém nay trudc hdi dong xét x&r véi moi ngudi, toi rat tu hao, t6i 1a mot ngudi ky su ché tao
mdy. Nén hém nay tdi sé néi Ia cai cd ma KMV nay, dai dién Konica néi rang, khuyén cdo bao
hanh 3 ndm, 2 ndm tly y 1a sai. Bdi vi trong cdi hgp ddng ma ky két gilra hai bén do, ghi rd la
bao hanh Ia do khiém khuyét cia san xuat. Chi c6 ngudi ky sur ché tao mdy, ngudi ta mdi biét
ngudi ta ding vat liéu chd nao. Vat liéu d6 luyén kim gi, nhua né nhu thé nao va céc vét nat
t& vi trong d6, trong qua trinh chuy&n ddng, tai trong dong thi né sinh ra vét nat nhu thé nao.
Do khiém khuyét vé ky thuét nén ngudi san xuat sé qui dinh bao hanh. Vi dy, cai ndi com dién.
Thi nha san xuat cla ndi com dién, dua vao siéu thi thi ho kém theo cai phiéu bao hanh, anh
phai ghi vé cai ngay ban thdi. Ngudi ban khdng bao gi dugc ghi trong hgp ddng la bao hanh
bao lau. Va Konica Viét Nam ciing chi 1 don vi thuong mai, ho khdng dugc quyén an dinh thai
gian bdo hanh. Céc dai ly ban may cho Toyota hodc cac hang, déu |a s bao hanh do ngudi
san xuat, tir nha mdy san xuat, ho qui dinh bao hanh. Nén ho lira bao hanh ma bay gi¢ ho chai.

Nhu vay, van dé lta bdo hanh 1a van deé rét r6. Con hom nay, trudc dai dién vién kiém sat va
tda an, ho con ndi 1a ho phat phiéu bao hanh cho téi tir thdng Ba. Ma trong khi tdi thang Tam,
thang Bay, t6i m&i phat hién ra ho lira, t6i mdi mua cdi mdy cua STS, di lam ddi chimg dé toi
trd may. Thi tir thang Ba, t6i vdi ho la rat thuan thdo, ho dua cdi mdy bao hanh, cai phiéu bz-go
hanh thi t6i nhan. Ma ho d4 ghi vao hgp ddng la thoi han bao hanh rdi thi ho dua phiéu bz:o
hanh lam gi? Va tai cai bién ban hoa giai so thdm, ho ciing thira nhan la ho khong giao phiéu
bao hanh. Ho hira véi tda trong bién ban ngay 15 Ia ho chi giao cho tda ban phd 6 thdi. Ho

A g
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§i 13 ho giao cho t0i phiéu bao hanh. R&t 13 ngan

giao cho toa ma. Thi dén day ho lai khai d
Nhu vay hanhvilralacé 6 hanhvi. = .
Va hém nay t6i tranh ludn mot phan nua. D6 la cal ph: ?
khéng chi tranh luan & toa dudi, toa cap SO tharr_I, cap PG T h dao toa 4n. Tai vi sao?

. o . PR Y n |ento|gap|an 3 i g . i
giam déc thdm. Tham chi, khi khang nghi sai, 101 CUNG =7 ° S50, < ¢ thé ndo, ma khi tOi
Tai vi t6i 1a ngudi nghién ciru phép lut. Cai hop’JO_ffg 0?? g 4n phi, thi tréch nhiém cua
da kién ra I3, yéu cau tuyén bd hop dong 038 vo hiéu, 1ol da don?( v i o6 hidu luc hay
hoi dong xét xir 1a phai xem cai hgp dong nay, nd co hieu lue hay KO g"kh'éng thay thé duac.
khong. N6 khang thoa diéu kién dé co hiéu luc, diéu 122, thi Iap tic no e dy md b ién
DU t6i c6 thanh Iy, céc bén c6 tra tién cho nhau xong r0i nhung ma hop dong e ban ma
thi van phai xem tinh hiéu luc cta né. Vi du nhu hgp dong nay ma mua ma tluy sa0 ma hop
tiy nhung vi khéng c6 ma tdy nén giao bing may, thay thé bang cai may thi lam Ho lira 16 13
dong 038 nay c6 hiéu lyc duoc. Nén hop dang 038 1 hop dong phai xem xet. Va{o I3 phéi
ho Iira tir hop dong 038 nay, lira tir cai phiéu bdo gi. Vi luat qui dinh la cai hop dong, P -
xem hanh vi lira dgi cia ho 1 trong sudt qué trinh va phai dat hanh vi [ra Fiof .nay_tr ong mf;I
lién quan cua giao dich va trong toan bd céi lién quan giira ho ban cho toi VW"“}"‘? khac
hang khac. Khong thé néi réng, céi nay khong lién quan. Ching ta dang song '? dan ong I|e:n
quan téi dan ba. Toa 4n lién quan véi vién kiém sét, lién quan hét. Bay gio ho ban cho toi mot
cai may nhu thé nay, ho lira ti. Dan dén la toi khong biét lam sao hoat dong. Ma toi khong.cg
cai gi d& ma kién ngudi ta d€ ma m& mat khau. Thi cai viéc hop dong 038 d6 1a toi d§ nghi la
phai tuyén hop déng 038 nay vé hiéu do lira ddi va hgp dong 03 vo hiéu cung do lira dGi nhung
ma lira déi kéo theo. Ca hai cai déu lira d&i va né di lien mot hé. Vi hop dong la su thoa thu§n
cac bén. Sy théa thuan cé thé 13 bing miéng, bang hanh vi hodc bang van ban. Thi su thoa
thuan ctia toi cho dén day 12 ky két nhung ma trudc d6 a giao két. Vi vay, toi da ndi ro hop
dong 038.
D&n day thi tai thua hdi dong xét xtr ring 13, KMV va Sao Nam cé 6 hanh vi lira dGi. N6 gan
lien véi nhimg viéc ho khéng lam, nhirng viéc ma phap lut qui dinh ho phai lam:
Thir nhat Ia ho lira vé ch thé. Tire 12 ho khdng thong tin cho t6i, ho khdng dua cho toi gidy
chimg nhan nha phéan phai Gy quyén.
Hai I3, ho khong niém yét gia ban theo qui dinh clia phap luat dé ho lira gia.
Ba I3, ho khong lam thi tuc véi S& Cong Thuong dé lira khuyén mai.
B&n 13, ho khong thong tin xuat xir dé Iira xuat xur.
N3m 13, ho khong phat phiéu bao hanh dé lira bao hanh.
Sau 13, ho khong thang tin vé dich vu Click Charge dé€ bé limg cai hgp dong dich vu Click
Charge.
Viéc ho thu hi ca hai may Ia ho da thira nhan sy lira d&i nay. Va ho da Idy lai mot may, con
cai may nay Ia ho mua lai ciing nham muc dich che gidu sy lra d6i, chir khong phai do thién
chi. B&i vi trén dai nay, khéng c6 ai, ngudi ta néi: “é! may lira tau, may dem tién lai tra tau.
Khong thi tau dap may chét!”. Cai tu nhién, 6ng tGi 6ng ndi “toi thién chi, thoi dé t6i lay may
76". T6i néi toi dap nd chét, may lira tau, may dem trd tau, khong thi tau dap may chét. Céi tu
nhién, né téi, né néi “né thién chi”. N6i zdy ma thé gian nay ciing nghe dugc. Néu né khong
Iira di thi cong viéc dau tién né phai néi: “T6i khong cd lira déi anh &, anh kién di dau thi anh
kién di”. Théi, chir mdc md chi di thu hoi. May ti bac chir dau phai gion dau. Nén cai hanh vi
lira d&i, c4i viéc lra di ndy, né da thé hién bang hanh vi. Va dira con nit bao nhiéu tudi, nhin
céi su viéc dién ra thi né ciing biét day la bon lUra. Va né lira mdt cach kinh hon! chir ¢ phai
mét minh toi dau. Sau vu nay, roi tdi con lam ra mot so vu Itra nha nudc, l8y Hoc Vién Chinh
Tri 5,2 ti, cai may con té hon cai may ban cho t6i. Lira y nhu cai mdy ban Covid. Lira nhigu nam
roi. DAt nudc va dan toc nay khong thé chiu ndi céi bon luu manh nay.
Luat su Do BS sung:

1. Vé mai quan hé giira KMV va sao Nam:

Trong Ban an so thdm c6 phan nhan dinh: “Sao Nam l4 nha phan phéi cua KMV, KMV bén dut

mady in C1100 cho Sao Nam”.

hop dong 038. Hop q'éng' 038, t6i
thdm ma tdi tranh uan Vo1 Ca cap

26
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Héi ddng xét xUr c8p so thdm can cir vao cac ching tir thanh ton. Tuy nhién trong qua trinh
gidi quyét so thdm, Toa 4n khdng chi ra cac chirng tir thanh todn d6 13 chimg tir nao va cing
khéng thuc hién viéc danh gié chimg ctr theo quy dinh tai Digu 108 BS ludt T3 tung 4TSI 5
Nhu vay, Toa an cap so thdm can cif vao nhiing chimg tir thanh toan dé gidi quyét mdnta -
khéng c6 can clr va trai phap luat. BUT L%
Ngoai ra, trong qué trinh gidi quyét vu 4n, dai dién KMV c6 dua ra chimng tir d6 12 héa dén aua_t,g.c_?:’j ]
cho Sao Nam ngay 30/11/2014. Trong phan héi, lujt su ciia nguyén don cing @3 hoi dargren
cua KMV vé T¢ khai nhap khdu may C1100 ngay 01/12/2014. -
Hoéa don nay xuét ngay 30/11/2014, tuy nhién T& khai nhap khdu dé ngay 01/1 2{20?.4. Nghia
|a tai thoi diém ngay 01/12/2014, may in C1100 chua dugc xuét ra khoi cang Cat Lai.
Theo quy dinh cta phap luat vé xuat héa don quy dinh nhu sau: .
Théng tu s6 39/2014/TT-BTC, ngay 31/3/2014 clia B Tai chinh, tai diém a, khodn 2, Diéu 16,
Thong tu 39, quy dinh: -
“Ngay Iap héa don ddi véi ban hang héa Ia thoi diém chuyén giao quyén s hiru hodc quyen su
dung hang héa cho ngudi mua,....”
+ Tai diém b, khoan 2, Digu 168, B3 luat Dan sur 2005, quy dinh: i .
“Viéc chuyén quyén sé hiru déi véi dong san c6 hiéu lyc ké tur thoi diém dong san duoc chuyén
+ Tai Piéu 62, Luat Thuong mai, quy dinh: o .
“Trir trudng hop phap luat c6 quy dinh khdc hodc céc bén c6 théa thuan khéc, quyén s& hiu
duoc chuyén tir bén ban sang bén mua ké tir thi diém hang héa dugc chuyén giao”.
Thua HDXX, qua nhimg quy dinh néu trén, khang dinh réng viéc KMV bén may in cho SaoNam
néu dé 1a thuc t& thi ngay KMV xudt héa don cho Sao Nam phdi la ngay KMV chuyén quyen
s& hiru médy im C1100 cho Sao Nam.
Trong phan héi ciia cac phién toa trudc day, t6i co hoi dai dién Sao Nam cau héi nhu sau: Sao
Nam nhan mdy in C1100 cia KMV vao ngay nao? Dai dién Sao Nam tra 16i 1a vao ngay
29/12/2014, tirc la cling véi ngdy ma Sao Nam xuat héa don cho ACBL.
Tir nhimg quy dinh va phan tich néu trén, khang dinh réng: (1) Quan hé gilra KMV va Sao Nam
khéng phai la quan hé mua dit ban doan, bdi vi néu mua dit ban doan thi viéc xudt héa don
dé khong ddng. Vi ngay 01/12/2014 méy cdn & cang thi cén clr vao dau ma ky hop dong
chuyén giao cho Sao Nam dugc. (2) Héa don c6 s6 hiéu 393 ma KMV xuét cho Sao Nam [a
héa don bat hop phap.
Vi vdy, t6i kinh dé nghi HDXX xem xét toan dién va khong chap nhan héa Don s 393 ma KMV
xudt cho Sao Nam la chimg c&r dé xem xét danh gia quan hé gilra KMV va Sao Nam |a mua
dat ban doan, ma theo Hop déng nha phén phdi va Gidy chirmg nhan phan phdi Gy quyén thi
rd rang Sao Nam Ia dai ly Gy quyén cia KMV. Tai Hgp dong nha phan phai quy dinh rat rd mét
s6 ndi dung: KMV quyét dinh moi van dé vé gid ca, vé bao hanh, vé viing ban hang, vé khuyén
mai,... Thir hai, tai Gidy chimg nhan phan phdi Uy quyén ciing quy dinh rd ndi dung sau: “Sao
Nam duoc quyén phan phdi tat ca cac mdy in mau ky thuat s6 cia KMV; dugc quyén béo gia,
thuc hién don dat hang truc tiép vdi khach hang thay mat cho KMV™.
Chir “thay méat” khong thé hiéu la quan hé mua dit ban doan dugc, vi mua dirt ban doan thi
Sao Nam la cha fd hiru tai san gé quy‘énvquy(ft dinh lam gi Sao Nam ky hgp ddng véi khach
E;r;g ma thay mét cho KMV. Chir thay mat thé hién quan hé Uy quy&n, quan hé dai dién theo
uyén.
Ban ép so Ehé’m phénﬁin\h KMV va §ao Nam quan hé mua dit ban doan la khdng phu hgp vai
quy dinh cua phap luat va khéng phu hgp véi nhirng chirng ctr ¢6 trong hd so vu an.
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2. Veé van de gia ban
Tda an cap so thdm nhan dinh: gid ban ghi trong hgp dong 13 do cac bén tu nguyén thd 4

~ ~ e g \ ’ > oa thua .
S.ako Ngm khong lira d6i Saigonbook vé gia ban. e 3
Diéu nay t6i cho rang Toa én cap so thdm nhan dinh khdng diing. B&i vi thit nhat phai xac dinh

r6 la Sao Nam c6 quyén théa thuén gia ban hay khong?
=



Theo Hgp dbng nha phan phdi thi Sao Nam khdng co quyén théa thuan gia. Gia ban phaj g

KMV quyét dinh. Cy thé tai myc 2.1, khoan 2, Diéu 2 Hop dong nha phar} phoi quy’djmh ré:t r3;
“Gid cta sén ph&m Konica tai thi trudng Viét Nam do Bén A bandhénh va dugc thong nht s
dung trén toan quéc. Bén B phai niém yét va chao gi céc san pham Konica cho khach hang sir
dung cudi ciing véi mirc gi chao ban 1é théng nhat do Bén A ban hanh”. _ L
Nhur vay, theo Hop dBng nha phan phéi nay thi Sao Nam khéng duoc quyeén thoa thuan gid.
Cho nén Ban 4n so thdm cho réng hop déng gilra Sao Nam va Saigonboolf'la t'hoa thuan gia
la khéng diing, ma can phai xéc dinh Sao Nam d3 lira déi Saigonbook v& gié ban.

3. V@ khuyén mai: _ .
Toa &n c&p so'thdm nhan dinh rang: “viéc Sao Nam giam gia dac biét 20% cho Saigonbook Ia
Su thoa thuan ve gia, khéng phai la hoat dong khuyén mai, Sao Nam khong lira dai khuyén
mai ddi véi Saigonbook”.

Tai cho réng nhan dinh nay khéng phis hop véi quy dinh ctia Luat Thuong mai. .

Tai khodn 3, bigu 92 Luat Thuong mai quy dinh: “Ban hang, cung tmg dich vu véi gia thap hon
gid ban hang, gis cung tmg dich vy trudc dé..* 13 hinh thirc khuyén mai.”

Nhu vay, can cir vao Hop dbng nha phan phdi ma t6i vira trinh bay thi khuyén mai phai do
KMV t.lll,rc hién, Sao Nam khéng dugc quygn khuyén mai. Tuy nhién Sao Nam thuc hién khuyén
Mai giam gia ddc biét 20% Ia lira d&i Saigonbook nhim dé ky hop dong.

4.~Vé dich vu Click chare:

C'fm ctr cac quy dinh vé hgp ddng, Toa an cap so thdm nhan dinh: “Sao Nam va KMV khong
CO nghia vu phdi cung cap théng tin dich vu Click charge cho Saigonbook trudge khi ban may
In C1100. Do d6 Sao Nam va KMV khéng lira d6i Saigonbook vé dich vu Click charge”.

Npén dinh cla Toa so thdm t6i cho ring khéng phu hop.

Bai vi trude hét phai xdc dinh Sao Nam ¢6 duge quyén tach phan Click charge ra khéi may
C1100 hay khong?

Can cr Hop dong nha phan phdi thi Sao Nam khéng dugc quyén tach riéng phan Click charge.
Cu thé tai muyc 2.1, khoan 2, Digu 2 Hop dbng nha phan phdi quy dinh: “Gi: bao gom gia may,
phu kién, linh kién, vat tu tiéu hao, vat tu va cac phian mam”.

Nhu vay, gida ban hon 3.8 ty d6 trong Hop dong 038 va Hop dong 03 ma Sao Nam va
Saigonbook ky vdi nhau thi gid d6 da bao gom vat tu, click chagre. Sao Nam khéng dugc
quyén tach ra dé ban riéng, nhung Sao Nam d3 tach ra dé ban riéng thi chimg té da c6 hanh
vi llra dGi Saigonbook.

5. Vé bao hanh:

Toa an cap so thdm nhan dinh: “Thai han bao hanh méy C1100 tai Digu 7 Hop dong 038 va
Piéu 4 Hop déng 03 ghi 12 thang la sai s6t do 16i danh mdy. Sao Nam va KMV thira nhan sai
s6t va cam két bao hanh mdy C1100 36 thang. Nhu vay, sai s6t nay da dugc cac bén khac
phuc nén khéng la 16i d&n dén hop ddng vo hiéu do lira ddi nhu Saigonbook da yéu cau”.

T6i cho rang Hoi ddng xét x{r so thdm dénh gié khong phi hop.

Bdi I&, can phai lam rd hai van d@ lira ddi. Lira ddi thir nhat 1a khéng giao phiéu bdo hanh ma
theo quy dinh ctia Hgp ddng nha phan phdi thi Sao Nam, KMV phai c6 nghia vu giao phiéu
bao hanh cho Saigonbook. ) L

Trong qud trinh gidi quyét vy an, tir so thdm trudc cho dén phién toa hom nay, Sao Nam cho
rang d3 giao phiéu bao hanh cho Saigonbook nhur)g Salgonbgok~kh9ng dbg’g y vén d§ nay va
Sao Nam ciing khong cé bat ky lai liéu nao ching minh la da giao phiéu bao hanh cho

Saigonbook.
Nhu vay viéc khéng giao p
ddi bao hanh. ) ‘ S
- - e - . - - e » - - 1 h glal
¥ hai, lira d&i thir hai 2 lira ddi bao hanh tir 36 thang xudng 12 thang Trqng qud trinh g
33;'?3:,1 an, KMV va Sao Nam ciing da thira nhan thoi han b;o tlméénh la 36 thang. SO 36 thang
i hop ddng khong thé cho 12 18i do dénh may, do nham lan. ) o
'gr::i't?an%a’g%n so? tham gcho rdng KMV va Sao Nam da khéc.phl:lc. Gﬂday can phai xdc dinh
thoi diém khac phuc ma trong Quyét dinh @& nghi khang nghj giam ddc thém cua Vién ki€ém

5t nhan dan c3| i fing néu van d& nay. Tirc 1 x4c dinh théi di€m nao khac
sat nhan dan cap cao tai TP.HCM clng =

hiéu bdo hanh cho ngudi mua la Cong ty Saigonbook I hanh vi lira
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phyc. Khi ma Saigonbook phét hién bj lira d&i 43 vay o R e sl
Uyt thi ho méi tigh hanh i khdc ph i ltra d6i @3 yéu cau Sao Nam va KMV ¢6 bién phap gidi

s uc, chlr khong phai ho phat hién ra tir 36 thang x
thang ma ho khac phyc. Do d6, khén P - g b
i i bdos ik g thé xem 1a KMV va Sao Nam tu nguyén khéc

6. V@ xuat xir hang héa:

:;é;:\l?én xuat x&r hang héa thi dai dién nguyén don da trinh bay, t6i xin trinh bay m Y
Ban an so tham nhan dinh Ia “Saigonbook khéng kigm tra may nén Saigonbook ciing cé mét
phaAn Ic’BL . TGi cho rérlg nhan dinh nay khéng ding. Bdi I8, Saigonbook ho khdi kién yéu cdu
tuyén bo pr dt}ng VO hiéu 13 v hiéu tir thoi diém giao két hgp ddng. Tirc la ngay thoi diém
d6 ho chimg minh 1a KMV va Sao Nam d3 c6 hanh vi lira di. Khi ky hop ddng thi my chua
coo Vlgt Na{l} ky xong thi cac bén méi giao may. Nén tai thoi diém giao mdy, c6 viéc kiém tra
hgy khong ki€m tra khéng lam anh hudng dén viéc xem xét tinh hiéu lyc cia Hop dong 038
va Hop dong 03 va ciing khdng phai la can cir & xem xét yéu cau khdi kién ctia Saigonbook.
Vé Hop ddng 038 thi dai dién clia Saigonbook d3 trinh bay, toi khong trinh bay thém.

Kinh thua HGi ddng xét xtr,

Kinh thua Vi dai dién Vién kiém sat.

Tir nhirng trinh bay néu trén, ti kinh d& nghi HDXX xem xét chap nhan toan bd yéu cdu khang
céo clia nguyén don, can cir Didu 122. Diéu kién cé hiéu lyc cla giao dich dan sy; Diéu 132
vé giao dich dan su v hiéu do lira d8i, de doa ctia B§ luat Dan sy 2005; va can cir khoan 2,
Digu 308 BS luat T3 tung dan s vé thdm quyén clia Hoi dong xét x(r phic thdm.

——

hudyl . o

> Luat su Phung Thanh Son bé sung:

r\ D& tranh mat thai gian clia Hoi ddng xét xir cling nhu danh thdi gian cho cac Luat su khéc cia
’/7/’ Konica va Sao Nam, thi phan trinh bay ctia toi gdm hai phan:

b 1. M6t 13, toan bd phan nhan dinh ctia Uy ban Thdm phan Toa an nhan dan cap cao tai TP.HCM
'46 néu trong Quyét dinh gidm déc tham. Néu phia bi don va ngudi cé quyeén lgi, nghia vu lién
A(- quan cho rang phan nhan dinh dé c6 chd nao sai, can tranh luan lai thi ti sé tranh luan lai;

2 2. Hai I3, t5i b3 sung nhimg diém ma Hdi dong giém ddc thdm chua dé cap trong Quyét dinh
giam ddc tham va dai dién cta Saigonbook va Luét su D9 ciing chua trinh bay:

- Th& nhat, vé tu cach clia Konica. Theo quan diém clia ching ti, ngoai tu cach bén ty quyeén,
Konica trong vu an nay la tu cach chinh. Digu d6 thé hién & chd, KONICA va Saigonbook lam
viéc truc tiép vdi nhau. Saigonbook mua mdy C1100 d& lam Printing Shop. Tai phién tda ngay
hém nay, phia Sao Nam thira nhan cac email trao ddi qua lai gira KONICA, Saigonbook, Sao
Nam v@ viéc thiét k&, phuong an hgp tac du an Printing Shop. Sao Nam khdng phu nhén céc
email d6. Thuc t& |a Saigonbook ciing d3 Iap vi bang chimg minh rd 1a cé Printing Shop. Digu
d6 chimg té nhimg gi ma dai dién ctia Saigonbook trinh bay la ding sur that, nhimg gi ma Sao
Nam ciing nhu Konica trinh bay la khong cé co sd. Do d6, d& nghi Hi dong xét xir xdc dinh
Konica la cht thé chinh trong céc giao dich nay chir khong phai la Sao Nam.

- Th hai, vé luan diém lira xuét x(r. Trong ban n so thdm cho rang cé sy nham lan trong
danh may, dd 18i cho cdng ty cho thué tai chinh ABCL soan hop dong va ty dua xuat xi Nhat
Ban vao hgp dong 03.

Theo tdi, 4n so thdm cho ring nham Ian do dénh mdy la khdng c6 co sd. Bdi € vi sao? Thir
nhat, hop dong 029 va hop dong 032 do Sao Nam soan, va la hgp ddng mau cia Sao Nam.
Hai hop ddng nay déu c6 muc xut x( va ghi ré xuat xr Trung Qudc nhung dén khi soan Hop
dang 038 cho Saigonbook, Sao Nam ¢4 ¥ x6a bé muc xuét x& Trung Qudc. Vay céu héi dét ra
I tai sao Sao Nam x6a muc xuat xi&r Trung Quéc, va xéa nham muc dich gi?

Trong sudt cac phién tda d3 dién ra, cho théy y chi cia Saigonbook la mua may Nhat, hién dai
nhat. Va khong thé nao ¢ sy nham I1an dén 04 lan:

(i) Trong ban chao gid thi khdng ghi xuat xir. Trong hgp dong cho thué tai chinh, bat lut 109,
ghi xuat Nhat Ban,

(i) Hop d6ng mua bén tai san ba bén, tai Bt lyt s6 133, cling ghi xuat x&r Nhat Ban; va

/m‘/ = B
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n tai sén ba bén ngay 27 thang 12 nams.. —
g tin vé d0i tugng mua bén, d5i
mét trang ma tai sao Sao Nam

{ra lai xut x( Trung Qudc cho

hgp déng mua ba tai s
hi nham dé stra ddi ttjon
4n ba bén. Phu lyc chi ¢6
Nhat B4n dé yéu cau s

(iii) Phy lyc, dac biét la tai Phu Luc
2014, but lut s8 134. Phu lyc nax c
twong ctia Hgp dong mua ban tai san |
khdng phat hién ra Phy Luc ghi xuat xir
chinh xac? .
(iv) Bién ban ban giao mdy, but Iyt 539, cgflg g~h[xuh
Diéu nay ching t6, Sao Nam va Konica biétro y ¢ ng n " > dan
may xuét xr Nhat. D& Saigonbook ddng y ky hop dong thi khong e nao e Yaobgtqupm 103
A ~ s e s e A RA Zt hid cac tai lieu, tar cac L s

xudt xtr Trung Qudc. Va khi xuat xir Nhat Ban xuat hien trong khong dinh chinh

133, 134 va 539, thi mac du thay rd ghi xuat xir Nhat Ban nhung Sao Nam h5° lg5 o khéné

Diu d6 chimg t6 day 12 hanh vi ¢§ ¥ lira ddi chir khong phéi [a nham 1an. Nham I3 bane hie

the nhiam I&n dén 04 fan, khi ky bién ban ban giao méy, ky phu luc sta ddi thong tin 121G F92

ma Sao Nam khdng stra d3i théng tin xuat xir Nhat Ban thanh xudt xir Tjung QU°° Tren th

t€, theo xac nhan ctia Konica Nhat Ban thi may C1100 khong co san xuat ngoai Tnfng QUOC

Vi thong tin v& nha san xust ghi trong hop ddng Ia cang ty Konica, ¢6 tru s& tai Nhat Ban. Dia

diém ky k&t hop ddng tai Viét Nam. Vi bdi canh d6 thi khdng ai nghi rang xuat xir cua quoc

gia ndo khac ngoai Nhat Ban! )

Hop ddng 038 khang thé hién xudt xir. Theo quy dinh khodn 5 Digu 409 BO luat dan su 2005

thi khi hgp ddng thi€u mét s6 digu khoan thi ¢ thé bd sung theo tap quan ddi vdi kzal hop

ddng d6 tai dia diém giao két. Khi b sung digu khodn hop dong, véi bdi canh ngudi Viét Nam

thich dung hang Nhat, trudc gid Saigonbook chi mua mdy in xuat xir Nhat Ban, Saigonbook

lam viéc véi cong ty Konica ctia Nhat Ban, lam viéc véi ngudi Nhat thi khong thé nao néi &
Saigonbook mua ban may cé xuat xr Trung Quéc. :
Va khoan 8 Digu 409 ctia B luat dan sy 2005 quy dinh bén manh thé dua vao hop dong ndi

dung bt lgi cho bén y&u thé thi khi gidi thich hop déng phai theo hudng c6 loi cho bén yéu

thé. bidu d6 c6 nghia 13, ngay c4 khi Hop dong 038 va bao gia ghi tén nha san xuat 1a KONICA,

CO tru s@ tai Nhat Ban, khong ghi rd xuat xir Nhat Ban thi phai gidi thich xuat xir 12 xuat xir Nhat

Ban thi mdi phis hop véi quy dinh vé gidi thich hop dong tai digu 409.

Va trong thuc t& Sao Nam va Konica biét rd rang may C1100 khéng c6 san xuat ngoai Trung

Quéc. biéu d6 cé nghia Ia Sao Nam va KONICA cé y dinh lira ddi Saigonbook ngay tir bang

chao gia so 128.

= Thir ba, vé lira gia. Trong ban an so thdm ciing nhu trong cac ban y kién thi Sao Nam va ,
Konica trinh bay cac bao gia dugc thu thap & hai thoi diém cach nhau qua 1au nén khong thé i
can clr vao cac bdo gia ma Saigon Book thu thap sau nay cho réng Sao Nam lira gia dugc. ]
Theo Hop déng phén phdi, co ché diéu chinh gié la méi ndm mét An. May C1100 [&n d3u tién

nhap vé Viét Nam la 01 thang 12 nam 2014. Do d6, gid ma KONICA va Sao Nam ban cho
Saigonbook phai dugc 4p dung dén hét ngay 01 thang 12 ndm 2015. Trong khi d6, ban chao

gid may C1100 vao thang 7 nam 2015 cta KONICA cho khéch hang khéac da c6 su chénh Iéch

rét Ion. Do d6, khdng thé néi réng gié & cdc thoi diém khac nhau thi khéng thé so sanh gia dé

néi rang khong co lira gia. Lap luén d6 clia Sao Nam va Konica Ia khdng c6 co sd. Ngoai ra,

theo Hop déng phén phéi, viéc diéu chinh gia chi dugc thuc hién khi cé sy bign dong ve ty gia.

Tai cac phién toa vira qua va phién tda hém nay, phia bj don cling nhu KONICA khéong chimg

minh dugc cé su bién dong Ion vé ty gia ciing nhu bién déng Ién vE cong nghé d& din dén

chénh léch gia nhu thé.

— Ngoai ra, KONICA con vi pham quy dinh vé ghi nhan hang héa. Theo quy dinh Nghi dinh
89/2006/NDD-CP vé ghi nhan hang héa thi hang héa nhap kh&u phai dugc dan nhan phu bang

tiéng Viét. Trén thuc t&€ KONICA Viét Nam khdng thurc hién viéc dan nhan phu. Viéc nay lam

cho Saigonbook khéng phét hién sém mdy C1100 c6 xuat x& Trung Qudc ma phai dgi dén khi

tranh chap xay ra thi Saigonbook méi phat hién.

Tlr nhirng co s& phap ly néu trén, tdi kinh d& nghj Hi ddng xét x(r xem xét chap nhan toan bd

yéu cau khéng cdo clia nguyén don.

4t xir Nhat Ban.. ) . ‘
i va mong mudn cua Saigonbook la mua
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chu toa d€ nghj phia b don phat bigu tranh luan:
u‘{a’t‘ ft“72° ﬁ"c Van Hong trinh bay: Phat bigu tranh lusn ctia Lust su D6 Dirc VinHapgkéo —
dai het 71 phut. Toi khdng nghe rd nén khang c6 y kién vé phan nay. i o

Lugt su Tran Hai Dirc trinh bay:

E&r;hlsgle:\%izng f‘?é Xltrh!‘ Qua céi ho so tai liéu vy én va tranh luan G tai phién tderbdove —
xem xét. Thit nhit Igé °p thi cgc var}.déhrat ro, i Cl’ll tém tat lai. T6i d@ nghi héi déng xétﬁxu
ot b okl veé yeu cau kl’ldl klnen cua nguyén don, trong d6, c6 yéu ciu vé, cho rang

> Phia bi don gian C!?l Ve mat xudt xir, k& ca KMV, la dua xudt xr Trung Quéc thay vi Nhat
Ban. Thi ¢ trong phién toa, trudc day hai fan, thi chinh dai dién hop phap cla Cong ty
Saigonbook ciing d3 khng dinh réing, chinh dng Kim 1a ngui dua chi tiét xuat xir Nhat Ban
vao trong cai hop dong cling véi ACBL thi van d nay n r5 rdi, khong can phai tranh chap nira,
cing khong can phai xem xét vé ci yéu t8 cho ring KMV ciing v6i Sao Nam 12 gian d6i, lira
doi ve xuat x\r Trung Qudc hodc Ia Nhat Ban. D6 Ia céi thir nhirt. Céi thir hai vé, hop dang 038
23, za, za ...za hai hgp dong dang tranh chap & tai phién toa nay Ia hgp déng 038 va hap dong
03.12 thi chiing t6i cho réng vé mit hinh thirc 1a hgp déng hoan toan phi hop theo ding qui
dinh cta phap luat. Bdi vi céc chi thé tham gia ky két hop dong nay la di nang luc hanh vi va
phi hop theo ding qui dinh tai luat doanh nghiép. Va céi thir ba d3, 13 vé mat ndi dung cuia
hai hgp dong nay la khéng pham vao diéu cam ctia phép luat va khong tréi véi cdi qui dinh,
khdng trai véi dao dirc xa hai thi van dé ma cho rang, la 6 cai vi pham, 6 céi cdo budc cla
nguyén don dai vai bi don lién quan téi hai hgp dong nay, ching t6i cho rang, khdng cé can
ctr phép ly d€ dan dén la tuyén hop ddng vo hiéu. Cai thir ba nira, 13, mdt cdi van dé rat Ia lon

20 nhu [udt su dong nghiép clia ching toi da trinh bay, phan tich &, d&i tuong tranh chap giai
; quyét trong vu 4n nay la tranh chdp vé hgp déng mua ban hang héa, chinh la tai san d6 la cai
& mady C1100. Va cho dén thoi diém nay thi ké ca hoi d‘Qng xét x(r va cac bén lién quan, Erir phig
We nguyén don, la cé biét that su 1a cdi mdy nay né con ton tai, ton tai vé mat thuc té khong. Ma
' rd rang khi chung ta chua xac dinh dugc céi d6i tugng tranh chap la con ton tai hay khong ton
/) tai, va chat lugng clia né nhu thé nao thi rd rang [a, néu ma hdi dong xét x(r khong ti€n hanh,
E chép nhan céi yéu cau cla ching toi la tién hanh xem xét, thdm dinh tai cho va cho giam dinh

vé mat ky thuat va cho thdm dinh gia thi rd rang 13, nhitng chirng cir can thiét, ké ca yéu cau
khdi kién ctia nguyén don, ké ca yéu cau khang céo cua bi don tai phién tda nay, sé khong
dugc yéu cau xem xét toan dién, khach quan va né sé vi pham nghiém trong vé mat tha tuc t&
tung. Va né sé gay rat la khé khan trong viéc thi hanh an sau nay, néu cé. Va mot céi van dé
rat l1a quan trong ma chung t6i cling da dé nghi trong cac phién toa trudc, ké ca & phan tha
tuc khai mac phién toa, va thu thap rat Ia quan trong, can phai c6 tai phién toda nay chinh 13
cong ty mua ban ng cia ngan hang ACB, ACBL. Thi va ké ca cai ho so lién quan ctia Sao Nam,
hd so lién quan tGi Saigonbook dé hinh thanh nén céi hgp déng mua bén hang hoa, va ké ca
cdi, do ky ba bén céi hop dong la thué mua tai chinh thi trong hd so vu an nay, ching ti ciing
khong thay va khong thé tiép can dugc. Thi diéu dé sé anh hudng rat 16n dén cac bén, kha
nang thi hanh &n sau nay lién quan tdi yéu t6 I5i ctia cac bén. Va theo nhu, nhu d& nghi clia
luat s déng nghiép clia ching toi 13, luat su D6 Dirc Van Hong, ching tdi nhat tri hoan toan
véi nhitng dé nghi cda luét su la bac yéu cau khang céo, bac yéu cau khdi kién ctia nguyén
don tai phién toa nay. Tuy nhién, d€ trong cdi viéc ma xem xét vy an c6 thé mat cach toan
dién, khach quan va ding qui dinh phép luat, khong vi pham vé thi tuc t8 tung thi can thiét |a
deé nghi hdi dong xét xtr xem xét cho tam ngirng phién toa d& ti€n hanh lam thu tuc xem xét
th&m dinh tai chd, cho gidm dinh vé mét ky thuat va thdm dinh vé gia. Hodc néu khong tién
hanh dugc viéc dé, ma nhitng thi tuc t6 tung dé khong thé bd sung 4 tai phién toa nay dugc
thi t6i de nghi la hiy toan b ban an so thdm dé dua vé xét x(r lai theo diing qui dinh ctia Bo
luat t6 tung dan su. Xin tran trong cdm on”.
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Chui toa yéu cau phia KM\|I Qhét pie: tranh Iuap. + 16 xin 13p lai ndi dung khang ﬁe}o gﬁa
Trong céi phan trinh bay luan cu C sv 10/4/2016 ctia toa an nhan dan
KMV trong vy 4n nay di v6i ban én so thdm SO '3.3:‘ ;‘,? ?gs%/n‘en 3.389.920.665 ddng cho
quan 3 tuyén budc 1 KMV c6 nghia vy lién ddi phai ho 41 budc KMV phi lién 06 nhan lai
nguyén don Saigonbook trong vy an nay, cung ,"hu '.a. o 5t cho KMV trong vu @n nay, dé
bo may in C1100 va cac phu kién lién quan. Chung toi trlay me Cong ty Saigonbook trong c3
nghi hdi dong xét xr phiic thdm béc yéu cau cua nguyén don %o Saigonbook ciing nhur
hai yéu c3u trén, trc 1a yéu céu lién déi phai boi hoan sO tien hang ¢
yéu cau phai nhan lai bd may C1100. ” -
Kinh thua hoi déng! chung toi xin xac dinh tu cac ’ . o ke
th& trong vu 4n nay 1a KMV trong vu an nay, ching téi ciing xac dinh ngay W qau, ttu F:‘?:ir;.,g'o
th&m cho tdi phién phtc thdm va tai céi phién toa hém nay rang 13, trong cal Vu ran bt k‘;
hop ddng mua ban hang héa gitra, gitra Sao Nam véi Saigonbook Ehl KMV khong co e
quyen lgi va nghfa vu nao, lién quan tdi tranh chap hgp dong s8 03 cing nhu hop c{bng so v
va cac bén da ky két xac lap hop ddng ngay 27/12/2014, trong d6 co .ACBL’Ia ben_ mua. a
thyrc t& thi ching t6i ciing chura bao gio thiét lap bat cir mét quan hé naolkhac i hqp
ddng 038 da dugc vién dan trén. Va trong qua trinh gidi quyét vu an tai cap s }haf_n va D'jUC
tham, cling nhu 13 cai vu 4n nay xem xét theo trinh tu giam doc thdm, ching toi cung khotjg
thay c6 xac dinh bat cir méi lién hé nao clia KMV lién quan dén céi hop dong giTra ba bén
tham gia trong céi viéc mua ban may in C1100. Va trong qua trinh xét hoi tai phién tb{;, trong
hai céi phién tdoa hom trudc ciing nhu phién téa hom nay thi nguyén don van gilr cai quan
diém cho rdng KMV c6 hanh vi lira déi trong céi viéc ma mua ban mdy in C1100 va déc biét
Ia lién quan tdi van d& 1 tu van hé thdng Printing Shop theo cdng nghé ctia Konica. Tuy nhién,
chung t6i cling theo déi ba cai phién binh luén ciling nhu xem xét cac chimg cir do Saigonbook
cung cap tai phién toa, ching toi cling khéng thay, ngoai nhimg tuyén bd don phuong, khong
€6 can cir thi chiing tdi cling khong thay cé mét bat cir, cé6 mot cai & bang chimg nao cho thdy
rang 13, thuc té€ la KMV hodc 13 cé Uy quyén cho bat cir ca nhan nao nhan danh KMV dé lién
hé lam viéc véi Saigonbook trong qua trinh trudc va trong qua trinh thuc hién céi hgp dong 03
gitra ba bén.
Kinh thua hgi déng! Trong phan trinh bay cia minh thi téi khong di chimg minh lai céi viéc
rang I3, chimg minh thém viéc rang |3, ba bén, Sao Nam, Saigonbook ciing nhu ACBL, ai la ¢
16i trong viéc dan dén vi pham hop dong 03 gilra ba bén nay. Hodc t6i ciing khdng di chimg
minh lai rang la cac hgp dong nay cé vo hiéu, bi vo hiéu hay khong vo hiéu va vo hiéu la do Iira
ddi hay v6 hiéu la do nham Ian nhur la ci nhan dinh tai ban 4n so thdm. Céi phan nay 13 cic
luat su ddng nghiép trinh bay rat rd roi. Toi xin khong Iap lai phan nay. Chung téi chi xin 13p lai
rang 3, trong moi tinh hudng thi KMV khong phai va khong thé 1a mot bén cé quyen lgi nghia
vu lién quan dén cai hgp ddng 03 néu trén va trong moi trudng hop, hau qua giai quyét tranh
chap hop dong gilra Sao Nam, Saigonbook ciing nhu ACBL khong thé lién déi trach nhiém
cta KMV va cu thé Ia KMV ciing khong thé, khong c6 bat cir hanh vi ndo Itra déi ddi voi
Saigonbook ciing nhu d6i tac cta ho a la Sao Nam trong vu &n nay. Do vay, ching ti tin rang
moi viéc Saigonbook vo cd xac nhan rang, KMV phai lién déi bi hoan cho minh vi KMV ¢6
trach nhiém gay ra hgp dong vo hiéu ma cu thé 1a KMV c6 hanh vi thong déng cling Sao Nam
dé lira di Saigonbook 13 khdng cé co s&. O day ching ta ciing can lam rd ring 13, cu thé 13
KMV va Sao Nam da cung thdng dong thyc hién nhimng hanh vi lira d6i nhur thé nao va cé hay
khdng cé viéc KMV tu minh hodc thong qua Saigonbook, a xin 16i thong qua Sao Nam dé c6
hanh vi lira d6i Saigonbook ciing nhu mét bén mua la ACBL. KMV lira ddi Saigonbook trong
cdi giao dich giira Sao Nam vdi Saigonbook d€ dugc hudng lgi gi tir céi hgp dong nay. Thi dé
14 nhirng van d& ma chuing t6i nght hdi dong cling nhur la cac bén can phai lam r4.
Kinh thua hoi déng 13, ching toi, cai quan hé hgp dong gilra Sao Nam vdi KMV la théng qua
céi hgp dong phan phai ky ngay 2/1/2014 va nhu trong céi phan xét hdi lam rg, ching t6i cling
khang dinh rang |3, rat nhiéu lan, cac van dé nam trong céi nhan dinh clia quyét dinh giam déc
tham, chidng t6i thdy nhan dinh rat sai, khdng cé can ctr phap ly va ciling khdng cé co sd phéap
ly ring 12 “Sao Nam |a dai ly thuong mai cia KMV". Thyc té€ Sao Nam chi la nha phén phéi ctia
32
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¢ i gl Phan phoi nay cac bén ciing thdy rang 13, cu thé Sao Nan] cBdpp 1 1
dathang | KM thl KMV s& tién hanh nhap khau tir nha san xut Konica Minoltd 876 G
ngoai va cy thé 1a vao ngay 29/10/2014, Sao Nam c6 gii cho KMV don hang d& d3t bo may
infa C11 00 va ngay 27/11/2014 thi KMV tién hanh nhap khdu c4i méy nay tir nha san xuat Ia
Konica Minolta B'usmess Solutions Singapore. Va sau khi hang thong quan thi KMV xuét ban
cho Sao Nam véi gié 2.462.020.600 ddng, gis nay chua bao gom thué VAT. Viéc mua ban
dugc hoan tat bao gom viéc thanh toan, ky hgp dong, thanh toan, xuat héa don hoan tat vao
ngay 30/11/2014. Trong céi ph3n hd so chiing t6i c6 kém theo tai liéu s3 01, tic 1a don dat
hang va héa don gia tri gia tang 393 ngay 30/11/2014. Viéc gidm ddc thdm nhén dinh réng
“Cén ci hop dong nha phan phai ngay 2/01/2014 dugc ky két gitra Sao Nam véi KMV va Gidy
Chimg Nhan phén phdi ty quyén ngay 19/01/2015 thé hién Sao Nam 12 dai ly Uy quyeén cia
KMV, dugc KMV ty quyén phan phdi tat ca cac may in mau ky thuat s cong nghiép Konica
Minolta cing cac phu kién, vat tu tiéu hao, vat tu thay thé lién quan, dugc ty quyén bao giava
thuc hién don dat hang truc tiép véi khach hang..”. Day 1a nhan dinh sai thyc tién cai hop
ddng phén phai gitra KMV véi Sao Nam, ciing nhur 1a khong ¢ bat cir bang chimg nao cho
thdy réng 13, trong qua trinh Sao Nam ky két, tham gia dam phan ky két hop dong vdi
Saigonbook thi Sao Nam dugc su Gy quyen cho phép hoéc khdng cho phép, hodc la cai su
can thiép cua KMV trong céi viéc xac dinh gia.
A, kinh thua hoi dong! Digu 166 Luat Thuong Mai 2005 qui dinh Ia “Pai ly thuong mai 1a hoat
ddng thuong mai, theo dé bén giao dai ly va bén dai ly thoa thuén viéc bén dai ly nhan danh
chinh minh mua, bén hang hoa cho bén giao dai ly hodc cung ing dich vu cutia bén giao dai ly
cho khach hang d& hudng thu lao”. Thi trong viéc nay, trong céi ddu dau hiéu co ban nhat dé
xac dinh 12 cai quan hé ban chat, quan hé nha phan ph&i mua dut ban doan hay la nhan dai ly
dua trén van de |a. Vay thi KMV khi ma dy thac cho Sao Nam vi du c6 truong hop d6, ban cai
16 hang nay cho Saigonbook thi Sao Nam sé& dugc hudng cai gi. Sao Nam dugc tu quyét dinh
gia dé ban, hudng loi nhuan chénh léch hay Sao Nam dugc hudng thu lao hay hoa héng tir
KMV. Thuc té& thi khéng cé bat cir cai nao dé chirg minh réng la Sao Nam dugc hudng céi
thu lao hoa hdng dé thuc hién cai viéc nay. Trong cai phan trinh bay cia minh thi dai dién cta
Saigonbook can cir vao nhimg céi, mot s6 cdi chirng cr xac lap cho rang vi du trong céi gidy
bdo hanh xac dinh rang la khi ma xdy ra van dé bao hanh vé chat lugng san pham mang
thuong hiéu Konica thi dai ly Gy quyén trong trudng hop nay c6 phai la Sao Nam hay khong.
Kinh thua hdi déng! Cai cach Iap luan va cai céch tiép can cia Saigonbook trong viéc nay la
tuong dai la giong nhau, tire 13, ching toi dang di tranh luan & mot khia canh la trong qua trinh
dam phan tham gia vdi giao két hgp déng nay la anh ¢6 bi lira dGi & khia canh nao tir KMV dé
anh thuc hién hop dong nay, hay la khi hop dong nay t6i da ky két, cac bén da phat sinh tranh
chap r6i anh quay ra anh di thu thap nhitng chimg ci phét sinh sau d6 roi vién dan a trudc
day anh c6 cdi lira doi. Céi phan d6 la phan sau ching t6i sé trinh bay rd hon.
Cai nira la KMV, nhu chiing t6i trinh bay thém l1a héa don ban hang, giao hang thu tién tir Sao
Nam. Day la giao dich mua dit ban doan thé hién qua cdc chimg tir va theo céi digu 62 Luat
Thuong Mai 2005 thi quyén s& hitu hang héa dai véi 16 may C1100 da dugc chuyén giao cho
Sao Nam ké tir thoi diém giao céi 16 may nay cho Sao Nam, tirc 1a ngay 30/12/2014.
Kinh thua héi dong xét xi! Trong céi phén tranh luén clia luat su cta phia bén nguyén don
ching i cling khdng hiéu rang la. Vay tém lai thi bén chd Saigonbook van khing dinh 13 cai
16 may nay, &, ciia Konica chir khong phai cia Sao Nam. Vay thi cai ddu hiéu gi vé mat phap
ly va mét thuc t& d€ ma chirng minh rang céi 16 mdy nay la da dugc chuyén giao cho Sao Nam
trude khi Sao Nam ban tiép cho Saigonbook. Digu 62 Luat Thuong Mai qui dinh thoi diém
chuyén quyén s& hiru hang héa thi cé qui dinh rang Ia “Trir trudng hop phap luét cé quy dinh
ktla’c hogc cac bén c6 thda thuén khéc, quyén s& hitu dugc chuyén tir bén ban sang bén mua
dé tir thoi diém hang héa dugc chuyén giao”. Cai phan nay, céi phan Iap luan clia chd bén luat
su' nguyén don ¢ 1ap luén cho réng la cai 16 mdy v, cai 16 may vé ngay, v& cang C4t Lai nga
X 4 ludn cho réng 4 c4i 16 18y VB ngay, 2 odng Cét Léi ngay
7 thang 19. 30, thapg 10 t!’ll bén nay xuat héa don thi nhu vay d& nghi la xuat phai loai bo cai
hda don, d6 chir khéng phai chirng cit phap ly. Ching toi cling khang dinh rng la cai hoa don
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trong, viéc d6 khong du d& ma céi hoa don d6 gi tri gia }éng.trong cai viec do, luaf Phap hign
. nay khéng cé han ché viéc anh xuat hoa don vao thoi diem nao. T[uro‘ng hoa’.dqp la m lién véi
viéc thanh toan chir khong phai héa don di lién véi nhan va giao hang,‘hal cai viéc khhac nhal{,
Thanh ra, dai dién vién kiém sét x4c dinh van dé 1a phéi lam r6 réng lg qua t"f‘h phap k’ho 16
- hang thé nao, giao hang thé nao, van chuyén trén dudng thé nao thi van dé fio né hop ly hon
|la vén d@é thai diém nhu luat su chd nguyén don 13 doi logi b cai hoa don do. N
Trong cdi, 7 ndi dung ma Saigonbook cao budc rang Ia. Ching tdi chi néi riéng t6i KMV th9|.
Céo budc 1a KMV cé dau hiéu 12 lira ddi, thong ddng véi Saigonbook, &, v6i Sao Nam dé Il{a
Saigonbook. Mt trong nhirng can ctr d6, chiing toi thay ¢ vé mét can cir co thé tranh ludn
rqé cac bén nén tranh luan hon 1a nhirng ndi dung khéc. Nhirng céi ndi dung khac, ma can cir
dau tién tdi thdy 1a gia ban 1a van dé ma ching t6i thay la can thiét lam ro. Vay thi trong truong
hop nay, KMV ¢é hay khong c6 hanh vi la cau két thong ddng véi Sao Nam dé lira déi trong
Viéc ban cai 16 hang nay cho Saigonbook hay khong.
Kinh thua hdi dong! Theo hogp ddng 038 va hgp ddng 03, Sao Nam fan lugt ban mdy in C1100
cho Saigonbook va ACBL véi mirc gid 3.099.192.148 ddng, gia chua bao gom thué. Thi bay
gi0, cdi gid nay. Van d& can lam 15 13 cai gia 3 ti. Téi néi tinh tron ludn. Sao Nam dugc phép
ban cdi gia nay cho Saigonbook hay khong? Theo cdi, dugc hay khdng la dua trén cdi gi. Dua
trén cai hop dong phan phai gitra Sao Nam véi lai Konica. Thi trong cdi hgp déng phan phdi
gilra hai bén Sao Nam va. Tai digu Il qui dinh v& diéu kién kinh doanh thi trong cai diéu kién
kinh doanh cé qui dinh v& gia ban Ié khuy&n nghi, viét tat dich ting Anh ra Ia RRP thi gia
khuyén 1€, ban Ié thi. 0 day c6 hai chuyén. Gia dinh di, ching t6i néi rang gia dinh di, Sao Nam
c6 vi pham veé chinh sach ban gia nay, digu d6 ciing khong c6, chiing t6i ciing khéng c6 quyen
can thiép vao viéc ho ban céi san phdm nay véi khach hang ctia ho véi ci mirc gia ban Ié.
Né&u ho c6 vi pham thi ching t6i sé xr ly ho theo céi hop dong phan phdi nay chi ching toi
khong thé can thiép vao hop dong mua ban clia ho ddi véi khach hang clia ho trong truéng
hop nay Saigonbook. Cai thir hai nira, thua hdi dong, gia khuyén nghi chir khéng phai Ia gia
bat budc trong céi ching t6i da cung cp & trong céi hd so thi vao thai diém ky hop dong phan
phai thi ludn ludn ching t3i, hai bén cé kém theo médt cai danh muc, danh muc vé gia va danh
muc veé gia khuyé&n nghi nay. Day, trong céi bang nay, ching t6i cé cung cap céi bang Excel,
rat Ia nhiéu cai danh muc, nhigu céi icon, nhiéu cai chi tiét hang héa vé gia, thi trong cai danh
muc gid khuyén nghi nay, theo diéu 2.1 clia hgp ddng phan phdi giira Sao Nam va Saigonbook
thi cu thé ddi vai mat hang nay, mat hang C1100 thi gia |a gia thap nhat 1a 2.477.251.000
déng, gia chua bao gém thué. Va gid ban lé dé xudt cao nhéat trong trudng hop nay la
3.765.678. 000 ddng chua bao gom thué. Hién nay gid clia Sao Nam ban cho Saigonbook 13,
tdi nGi sB tron 1a 2 ti 7, né van nam trong cai khung gia nay. Tirc la vé mat ban chat, vé mat
thuong mai ho khong cé vi pham gi d6i vdi chinh sdch KMV hét. Va nhu vay thi cau héi duge
dat ra la ho ban cai giad d6 la ho vi pham cai chinh sach gi. Thi trong trudng hop nay, trong so
tham ciing nhur trong cdi, cdi phan luan cir cia bén chd Saigonbook, ho luén ludn néi nhur thé
nao, lap luan clia ho rang 13, cai qui dinh la céi qui dinh & diéu 2 nha phan phéilé gia niém yét,
12 gid cdng bd, thanh ra anh lam céch nao d6 ma anh bén gia, dudi gia nié.m yét, dudi gia cong
b6 hodc la anh thuc hién céi chuyén khuy&n mai dua gié lén cao 3 ti 8, giam xudng 20% con 3
ti 4 va nhu vay la khdng vi pham chinh séch gia, ¢, hanh vi vi pham céi.zb, hanh vi khuyén mai
trong cdi luét thuong mai 215. Kinh thua hi ddng! D6 1a mot surnham Ian. Thir nhit mét hang
mady in nay 4, khong phai Ia hang héa dich vu do nha nudc dinh gia va khqng thuqc tfuo'ng I;lqp
b4t budc phai niém yét ding gid do co quan nha nuc’rg c6 thdm quyen qui dinh va cling khéng
phai 14 mat hang binh 8n gia theo luat gia. Qu thé Iahtheo Ludt Gid sG 11 ngay 29/6/201?
Tuong tu véi hinh thirc khuyén mai, luat su cua nguyén don c6 vién dﬁn rang 13, d‘,’.' vGi vién
dan digu 92 Luat Thuong Mai, khoan 3 ¢ qui dinh [a “Ban hang, cung img d}ch vu vGi gid t!'cag
hon gié ban hang, gia cung tng dich vy trudc d6, duge ép dqu trong thcﬂ glan.kht}yen mai qa_
dang ky hodc thong bao”. Tirc 13, khong duge phép‘ngoai thai gian khuyep mai. !(lnh thu'a\hg:
ddng 13, céi qui dinh, cdi trich luc didu 92.3 cla Luat Ththrong‘Mal qéy alaqui dgph xé trudong
hop d3i véi nhitng chuong trinh khuy&n méi cla céi chuyén thong bao ma déng ky vai co quan
nha nudc va thude dién phai dang ky véi co quan nha nudc trong trudng hgp nay. C6 hai co
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cg?g(.:gi::lg:‘gn"gf’gg hgp cac I:lhé phan phéi bé[l nhifng c4i gia thap qua hodc cao qua so
KMV ohir k)rl\én g hl €dan der] tinh canr} tranf! khong léph rn‘anh gitra cdc nha phén phdi cta
céi ald khuve gp al tr9ng Ertrdng hdp nay. Thanh ra ching t6i dua ra céi gia khuyén nghi, ma
gia knuyen nghi chir khong phai a céi gia bét budc, anh phai bén theo gié d6, Toi khuyén
nghi, khuyén €ao anh nén ban véi céi gia nhu vay d€ ma dam bao. Con néu anh vi pham cai
dg, cihungutm can nhéc nhimg viéc khac, chiing téi c6 thé cit cai hop dong phan phdi tai KMV
co rat nh‘leu nha phan phgi, Sao Nam chi Ia mét nha phan phdi nho clia ho & Viét Nam théi.
T§| bar: an phdc thdm, khi xét vé céc chi thé tham gia ky hop ddng s6 03, tai trang 15 thi cé
trich dan, c6 nhan dinh, t6i nghf c4i nhan dinh nay I3, 1a chinh xac: “Cap so thdm cho réng hop
dong phan phai ngay 2/1/2014 qui dinh KMV quyét dinh gia ctia san pham Konica Minolta tai
thi trudng Viét Nam, chiu trach nhiém vé chat lugng, bao hanh san pham thi phai chiu trach
nhiém lién d6i néu chap nhan yéu ciu clia nguyén don khdi kién, buéc KMV lién déi cing Sao
Nam boi thudng thiét hai la mau thudn véi nhan dinh gia ca mua ban vé mua ban, tu do mua
ban may in C1100 do Saigonbook mua ctia Sao Nam cling nhu ctia ABCL. Bdi 1§, KMV chi cé
thé dua ra gia san pham Konica tai Viét Nam nhung khéng thé quyét dinh gia ban cda timg
doanh nghiép, timg nha phan phdi hodc dai ly do ho. D6 Ia van d& tu, do ho quyét dinh va khi
tham gia thi truéng dugc nha nudce bdo hd tai khoadn 1 digu 3 va khoan 3 digu 6 Luat Thuong
Mai". Cai phan d6 la phan nhan dinh. Va ngudi ta ciing nhan dinh cai d6 hoan toan 3 cai
quyen, céi nguyén tac tu do tu nguyén trong céi giao dich thuong mai va dugc phap luat bao
ho.
0, mét céi thong tin nira ma bén chd Sai Gon nguyén don ho van cho rang vi cdi chuyén nay
dan dén cai viéc la, c6 cai viéc lira d&i, vi anh nhan dugc cai may, anh ban hai bén véi mirc gia
chénh léch khac nhau, ba muoi b6n muoi phan tram.
Kinh thua héi déng réng la chung t6i khong cé céi diéu kién, cling chua c6 céi co s& dé tham
khao xem réng la, nhur cai i trinh bay cta Saigonbook réng 13, ho, ho giai quyét nhimg cai,
céi, cdi, goi la cai giai quyét clia ho. Gid dinh rang I3, hién nay trén thi truong Viét Nam c6 3
cai may C1100. Mot céi dugc luu hanh, mét cai 1a & Sai Gon. Va khi xay ra tranh chap, ho di
ho thu mua & mét khoan nao dé véi cai gid mot ti hai va mét céi la mét ti may d6 ciing 1a
Saigonbook mua bén véi Sao Nam. Vi vdy la lira d6i. Thi kinh thua hoi dong 12 trong cai viéc
d6 ho da nham lan la. Vay thi trong viéc d6, xac dinh ai lira d&i? Néu ho néi Sao Nam thi luat
su clia Sao Nam da trinh bay rét r5, khong c6 cdi lira di. Néu ho néi KMV lira ddi trong trudng
hop dé thi lai cang sai. Sai & nhirng khia canh sau: Thu nhirt, khi KMV nhap khdu mdy in tuong
tu dong C1100 cho khach hang thi cu thé 1a ngay 27/11/2014, ching téi lam thd tuc nhap
khau hai may in cong nghiép ciing model, tirc la C1100 véi gia khoang mét ti hai, mét ti hai
tram triéu trén mot may. Cai phan nay, cai hop déng nay ddi véi STS, véi mét nha phan phai
khéc thi hém nay, dai dién KMV da ndp tai phién toa. Ly do rang I3, ching t6i, phan nay déng
ngoac xac dinh nhirng phap ly, chirng ctr thu thap &, thi ching t6i cling xin ndi lai rang 13, vé
chirng minh KMV trong vu nay, khdng c6 gi Itra d6i hay |a gian déi, hay la che gidu théng tin
trong cdi vu nay hét. Khong cé. Duy nhirt rang la nhirng céi théng tin ma ching téi vira néi voi
tda rang 13, ching t6i nhap hai may vai gia mot ti hai mot may, thdi di€ém nhap khau nam (...
nghe khdng rd). Duy nhit rang la ching t6i cling khong mudn cho Sao Nam biét. Tai vi, d6 l1a
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&ng chi 14 cho Saigonbook bidt. Mot ngudi ma

.1y do vl sao chuing 81 néi chiing tdi bio mét, hu ' ; . :
. &t cd thong tin ho dua Ién trén mang, ho, digu d6 ho bdi x4u c4i danh dy, c4i Wg‘;hﬁk;‘tggmg
- “hléy ’ ing toi thad lién quan, 86 1a mot giao di Cua
- *hléu 16n cta Konica. Thanh ra, ching téi théy khong lien quan, o, Tuy nhién, khi hai
chiing t6i d8i véi mét i tac khéc chang tdi chir ching tol khong c6 giao. Tuy i s
ddng xét xir xét can thiét phai lam rd, minh bach c.zi ndy thi chiing t6i cung c3ap 9
d4a cung c4p va tdi xin trinh bay céi chimg cir nay nhu sau: . s e es
Vao thi diém 7 théng 11 th ching t6i nhan hai méy véi gia 1 ty 2va KMV chun% t6o(; gfm ban
m&t may C1100 nay cling véi phy kién di kém cho Sao Nam véi gid 2,4 1, 2.462.020.600 dong,
gid chua bao gdm thué VAT. Dugc biét, sau khi tranh chdp thi ching toi l}let rang va ffh' ghung
31 ban thi ching ti ciing khong can biét 13 Sao Nam ban lai cho Saigonbook v gia bao
nhiéu. Va khi xdy ra tranh chp, thi chiing toi méi dugc biét rang I3, Sao Nam da ban may nay
cho Saigonbook véi gia 3.099.192.000 ddng, chira bao gom VAT theo hgp dong 038 nhu noi
trén. Va vi Saigonbook khéng dt kha nang tai chinh dé tiép tyc thuc hién hop ‘5[19 038 nen
Saigonbook d& nghij thay th& bang hgp ddng 03 va theo hgp ddng nay thi c6 mot bén mua
chinh thirc tham gia 1a Cang ty TNHH Mgt Thanh Vién Cho Thué Tai Chinh Ngan Hang A Ch?“
goi t4t 12 ACBL. Va ba bén da ky hgp ddng nay va theo d6 Sao Nam ban cho ACBL mdy in tren
v6i gia 3.099.192.000 ddng. Viéc Sao Nam xac dinh Saigonbook 1a Céng ty d3u tién va duy
nhat tai Viét Nam s& hiru mdy in vao thdi diém nhu trén 13 dung su that. Tai vi, nhu t6i noi,
chiing t6i nhap v& hai may, chiing t6i ban mdt mdy, va sau dén thang hai, cudi thang hai nam
2015 thi ching ti mdi ban cai may thir hai con lai cho mat nha phan phéi khac ctia chang toi
1a Cong ty TNHH Sai Gon Gidi Phap Cong Nghé, goi tat 13 STS. Va chuing tdi, trong hgp ddng
chiing t6i da kém theo tai liéu s8 04 gbm c6 hgp dong phan phdi véi nha phan phdi nay ky
ngay 1 thang 12 ndm 2 015. Cy thé chiéc may nay dugc ban bao nhiéu? Cu thé la ching tGi
bén véi gia 12 1.524.800.000 ddng vao cudi thang hai. Muc dich. La cai mdy nay tai vi dong
mday mdi & VN thanh ra dung dé 1am hoat ddng tiép thi trién Iam qudc t& thiét bi tai trung tam
trién Iam hoi chg Tan Binh, thuc hién vao, trong thdi diém gidy phép hoat dong vao ngay 29/7
dén 1/8/2015. Trong hd so chidng tdi tham chi con trich luc lai ca nhimg cdi gidy phép lién
quan dén cdi viéc , cai may ndy dé hdi chg, trung, bay kinh doanh thuong mai, thanh ra c6 cai
gi& nay. Kinh thua héi ddng, & day ching tdi khong c6 mudn phét bi€u mét cai gi lién quan téi
céi d3i tac clia Konica va Saigonbook. Tuy nhién I3, ching toi chi can ly giai nhu vay. Tai sao
trong tir trudng nay, Saigonbook dang di so sénh mot cach khap khién rang la, mot cai may,
ho mua tir mdt 6ng nao dé, ching tdi khong biét va mét céi may la do Konica ban cho STS,
mét cai may ban cho Sao Nam. Di nhién |2 hai gia khac nhau, va tai vi ho qua nhiu trung gian
thi Sao Nam ban ho véi mot cdi gid khac nhau. Thanh ra khdng thé, chi thé khéc nhau, ngudi
ban khéc nhau, ngudi mua khéc nhau, thoi di€ém khac nhau, muc dich mua khac nhau thi gia
duong nhién la khdc nhau. Tai sao ndi dé 1a lira ddi? Tai vi céi quy dinh nao t6i khong hiéu la
cai quy dinh nao dé& béo rang céi chuyén dé né goi 1a lira di va néu vy lira ddi, chang, chang
han nhu tdi néi 13, bay gi&y néi Sao Nam c6 hanh vi lira ddi chuyén d6 di. Gia str rang néi Sao
Nam lira dGi 13 gidm 20% d& éng nay gay nham Ian véi chii thé mua bén dé mua cai gia do.
Vay thi Konica lira di trong chuyén d6 lam cai gi? Tai sao chiing t6i phai Iira déi trong cai
truong hgp d6? Phai théng dong trong trudng hop d6? Khong, khdng, khong lé dau, toi khong
dugc phép ban cho ngudi khic véi gié 1 ty rudi cho cuing cai dong mdy d6. Khong. Thanh ra,
néi nhu vay 1a céi gia chénh léch khi ma chiing tdi ban dua trén may cai tiéu chi sau:
- Thtr nhit, 12 thoi diém ban hang, céi, HDXX can biét [a, nhidu nguoi rat biét cai mat hang
cong nghé & . Céc anh chi ra mua mot céi mdy iphone 12, ngay nay vdi ngay hom sau la khac
nhau, dic biét 1 céi dong méy vira ra doi. Anh mua FPT khac, thé gidi di dong gia khac nhung
hoan toan. Hong Ié mua khéc gid chénh léch nhau ngay trudc ngay sau. Cach déy ba thang
éng mua chénh léch nhau, trén dudi 900 triéu ma ong bdo dé |a lra dai. Vay ai lra df‘)’i ai?
Trong céi trudng hgp nay? Thanh ra khi ma chiing t6i ban hang nay & dyra trén nhimg tiéu chi
sau:
— Thi nhatt 13, gid quyét dinh nhitng céi mat, thoi diém ban hang cho nha phé'n phc:i?, Iu?’ng
mua hang va doanh s& hang ndm ctia nha phan phdi d6. D6 ly do tai sao ching tdi khdng

mudn so sanh Sao Nam vdi STS, tai vi chling toi ban quan hé thuong mai hai bén khéc nhau.
36

%

N\



bu
eu

//‘\’, / n & S\".\

766 - TAT HIEN VU AN KONICA MINOLTA

c6 thé ban gié khac nhau. S5 lugng don hang cho tirng don hang tuy thuc vao thai diém ban
hang. Tuc |a c6 giam gid nam tai chan hay Ia tai thanh Iy hang van vén, nhu cau tinh hinh san,
san xudt kinh doanh va chién lugc cia KMV. D6 1 nhirng céi tiéu chi chinh ma khi tai sao
ching téi ban hang.
Con viéc hdm nay, nguyén don dng bdo éng ra thi trudng mua mét céi ti hai, chua ké toi nGi
ci viéc di thu thap cai méy d6 d& ma lam céi ching ctr d& ma lam ci, & dua cdi vu kién nay
ra, t6i cling, chiing t3i khong c6 bac b c4i chimg ctr d6 rdi, chiing t6i ciing nghi ngs do I3,
chua ké 1a chimg cir gia dé c6 thé tham gia vu nay. ’ g
Do vay, lién quan téi murc gia thi ching t6i cing khang dinh rang la viéc ma dem so sagh hai
c4i may in nay gia ban hai thai diém khac nhau, hai cht thé ban khac nhau va nhimg cai muc
dich khac nhau, ma bdo KMV vi vy c6 hanh vi lira d3i Saigonbook trong cai giao dich cua
Saigonbook véi ACBL ciing nhu véi Sao Nam Ia khéng cé. Céi diéu nay cing ding theo cai
digu 11 clia luat thuong mai va Ia nguyén tic ty do tu nguyén thoa thuan trong phan thuang
mai. Thi chiing ti cling, chiing tdi cing ngac nhién, ching tdi trong cdc cdi phién t03 thi chinh
dng Luong Vinh Kim ciing rat nhigu [an khang dinh 8ng la Luét gia, ong la ky su cong nghe,
8ng 20 nam 30 ndm lam trong nganh in &n va phat hanh sach. WP
Pén day thi toi buc qua, thot lén: Gp,nb‘c:’»i A ~}
— K§ str co khi ché tao may, chir khdng phai cong nghé. )
~ A, r3i ki sur co khi ch& tao may. Siéu Luat sur tién s Chau Huy Quang I3p lai.
- Chir khong phai cong nghé. Toi nhac tiép.
— K§ str co khi ché tao may. Chau Huy Quang Iap lai
~— Luét su chir khdng phai luat gia. Toi néi to.
N6i qua néi lai vai 16i roi Siéu Luat su tién s Chau Huy Quang néi tiép: ~
~ Tirc 13, khdng phai mot ngudi khdng biét gi vé cong nghé. Lam sao c6 thé lira mot cai d.oan‘t!
nhan, mét céi ngudi vi dai nhu vay, céi viéc nay ma ndi la lira déi ma phai lam sao mot cai
chuyén 900 triéu d6, 900 ngan dong dé mot céi dng, mdt cdi tap doan Nhat Ban cau két vai
mot c4i 6ng phan phdi dé lira, ho bdo d6 1a lra ddi, tir d6 13, con cai viéc ong Kim van ct 1ap
luan céi phan nay, 4, cai phan trinh bay ctia Saigonbook rat Ia mau thuan trong trudc cac phién
trudc. Saigonbook cho rang I3, d3u tién xudt phat tir cai y tudng rang la tai cai ngudi di chiéu
du 8ng c6 mdt cai mo hinh Printing Shop hap dan thi tir d6 8ng mai dan tdi 1a ching toi va
HDXX. Toi nhd céi phién dau toa thi chd toa ciing c6 hdi réang la bay gi& ng néi dng Linh dng
nao dé, néi vay tim dén maéi cai 6ng dé lam nhan chirng trong cai vu nay dé 8ng xac dinh rang
8ng dung. Bng Ia nhan danh, dugc uy quyén hgp phép clia Konica dimg ra dé chiéu du, tu van
cho dng Saigonbook d& éng hiéu céi md hinh d6 rdi cudi cuing 8ng dan du téi € ky két hap
ddng. Céi thong tin d6 1a bao ndm nam, chinh ¢ dai dién clia Saigonbook bao rang la mai chua
chéc téi, ma mai téi chua chédc 6ng d6 8ng bao vé y kién dé. Chinh Ia dng Kim c6 khang dinh
tai cai phién trudc. Cai thir hai nira I3, cdi viéc 8ng lam la trong céi phién trudc, ong 6ng cd
trinh bay réng la vi 8ng tin bi Iira ddi, bi bi huyén hodc thanh ra dng in 4o so mi roi céc thir 6.
Toi héi hdi dong, tdi hdi, cac duong su trong chinh vu viéc nay. Cai viéc in @n, mua mot cai
may Konica dé in dn cdi do lén d6 ai dugc hudng lgi, ai cho phép, trudc. Ching toi cling chua
néi I3, cé cho phép hay khdng cho phép, chiing tdi chua dét van dé d6. Ai cho phép anh in ra
nhu vay bang chi phi cla anh, anh quang ba la anh kinh doanh cho céi mé hinh cda anh char
khéng c¢6 ai cho phép chir khdng phai vi céi viéc dé chiing t6i d&n du anh bd tién ra anh d3u
tu cho xay dung thuong hiéu chiing t6i & Viét Nam, roi chiing t6i quay lai ching toi lira ddi cai
dé thi cai viéc d6 la cdi nhan dinh rat 13, la , la la ching t3i nghi 13, 13, 12 13, rat 13 so lugc, rat 1a
|é‘so dang cho cai viéc d6. Va noi lai rang 1a cho téi hém nay chiing téi méi néi chinh thirc vé
cai mdy in ma ching tdi ban cho STS la chi mét thir théi la ching tdi lién quan téi van d& bao
mat va E[u,rg su Cfll:lng :téi cﬁp_g muén gilr céi quan hé véi Sao Nam trong trudng hop nay va
ching tdi cling thdy nhirng cai khé khén cla ho trong cai trudng hop, khi ma phan phai lai gap
mot céi nha phén phdi nhu vay, céi khd sd ctia ho. Thanh ra ching tdi ddng cam va ching t6i
mudn gilr céi hoa khi d6 chir ching t6i, hoan toan ching téi khong cé madt céi gi minh bach
hay la che gidu trong cai viéc lién quan t6i van d& gia.
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V& xuat xa, cai phan nay luat su ctia nguyén don trinh bay thi ching toi noi fan luqt‘lal hét cai,
cai phan nhén dinh, cac cai but lyc trong céi hd so vy, cai vy so tham cing nhu 13 trong haj
Cai bién ban hgp dbng, trong cac céi phién truéc cac bén déu khang dinh rang la cai d6 bang
038, khi ma ky hgp ddng 4 la Sao Nam va soan gdi cho Saigonbook. Xong t6i céi hop déng
03: khi ma c6 ACBL tham gia vao thi chinh ho ciing khang dinh ai, ACBL 13 ngudi qt.mg ra soan
th‘go céi hgp dong nay va bay git ho bao vi ACBL hgp ddng soan thdo hap déng ndy, dua thém
Cai ch(r vao xuat xir Nhat Ban vao vi vay la céi su lira doi. o
Thua, thua, t6i trinh bay ti€p. Kinh thura héi ddng, qua nghién ciru hd so thi ching tdi thdy nhu
Vﬁ,y. Dau tién phai néi rang 1a tai sao ky céi hgp ddng 03 c6 ACB, d6 hoan toan la céi nhu ca;u
Cua Saigonbook khéng phai nhu cu ctia Sao Nam va chéc chén la khong phai nhu cau cia
Konica, chiing tbi khdng biét va khong thé can thiép vao chién dé. Cai thir hai nira rang I3,
trong cai hgp dBng cho thu tai chinh 03 gitra ACBL va Saigonbook 4 Ia hai bén nay, t6i hiéu
hal'ben nay Ia ty xac dinh xuat x& Nhat Ban va ching t6i thdy can lam r6 trong céc phién trudc
Chung toi cling rat Ia thiét tha g nghj rang la phai ¢é ci su hién dién ca ACBL. Tai vi ching
toi nghi van rang 1a giira ACBL véi Saigonbook d3 cé su théng dong, ¢ y danh trdo cai xuat
XU @ may in ndy d€ dat dugc céi nhu ciu. Th nhat 13 Saigonbook co thé nhan dugc cai
'{h0§pg thué tin dung nay, tai chinh tin dung tai ACBL. Tuong tu, c6 thé Ia cai chudn clia ACBL
la‘chl cung c&p nhig khodng tin dung cho nhitng hang xuat xir & Nhat Ban ma khéng phai la
: h?j‘g Trung Qudc. D6 12 ly do tai sao, ho dua cai xudt xcr Nhat Ban vao vdi hai nira, ké tir thoi
q 18m ky hop ddng 03 cho téi khi hai bén xay ra tranh chap. Ban than dai dién cua Saigonbook
la dng Luong Vinh Kim ky it nhat toi thay, ky it nhat Ia 7 c4i van ban khéc nhau. Trong d6 co
ca bién ban nghiém thu, bién ban nhan ban giao, bién ban nghiém thu va déu ghi
Dén day thi Thdm phan Ngd Thanh Nhan Ién tiéng:
~ Bay gi& nhu thé nay, téi xin nhac lai mét chiit, Ia phia bén KMV, Ngudi bao vé quyén va loi
ich hop phép clia KMV da khang dinh ring Ia minh khéng c6 lién quan, khéng truc tiép tham
gia vao qua trinh giao két, ky két. Do do, nhimg céi ndi dung gi ma c6 lién quan téi minh thi
minh tranh lun, con nhimg ndi dung khdng lién quan tGi minh thi Ia phan tranh luan cua céac
duong sy c6 lién quan. Phia ngudi bao vé quyén lgi lam gi day ma tranh luan nhimg cdi van
dé ma minh khéng ¢ lién quan, cho nén la HDXX thay cling khong can thiét van d& nay, ha.
Va n6 ciing khdng, khdng, khdng rd rang cai ly do. Minh khdng tham gia, minh khéng thé nao
tranh luan dugc. Roi khong biét chinh xac nén ciing khong tranh luan dugc, nhé. Cho nén minh
chi tranh ludn vao van dg, d& mat thai gian clia tat ca moi ngudi & day. Minh chi tranh luan
van dé co lién quan t6i minh hodc la phia bén nguyén don céo budc ¢6 lién quan téi minh.
— Cam on hdi dong. g, toi xin trinh bay d3i véi cai, cai, cai yéu cau hoi ddng xét xu, t6i cling
trinh bay thé nay: Néu nhu khang dinh réng Ia KMV khéng c6 lién quan trong céi hop dong
038, 03 thi tai sao ching téi lai c6 mét tai phién toa ngay hom nay? Néu nhu bao rang 13 toan
bd trong céi hop dong do, ching téi khéng giao két, ching t6i khdng c6 viéc gi phai tham gia
va khong c6 lién ddi. Tai sao? Tai vi toa an triéu tap ching toi v(zi tu cach ngudi cé guyén‘_lqi,
nghfa vu lién quan. Tai vi nguyén don dang cdo budc chiing t6i rang léAcé ciéi viécf thong dgng
vé gid vdi viéc thong dong vé xuat xtr, c6 thong dong ve click charge, van van. Thgnh ra Shupg
t6i trinh bay, céi d6 lién quan truc tiép chi. Con néu nhu HD)SX n[\an d}ph rang. D'ung. Cai .toar:u
b6 nay ching t6i hoan toan khéng lién quan ngay tir d?u vi chung toi Ifhc?ng co th_an} gia k)f
ké't, chting t6i la mua dit ban doan thi luat su ching téi ciing khong ¢ gi tham gia ¢ va dai
dién ctia KMV chting t6i sé dirng ngay, ching tdi. ) o L
-0 day, t6i mudn néi ré rang la céi viéc ma, day la lan na)!.do tha Igat su ty khgn.gh dinh rmnh
théi. Ttrc 13, hoan toan ching téi tu khang dinh chdngﬂto: ho’arltoan khop_g co.lnen quan tGi
viéc mua bén, khéng cé lién quan téi viéc thao luan, kAhong co Iler} quan tq: tho§ thgan gi hét
thi 13 nhu trinh bay vao céi viéc thoa thué'? Si&g céc bén thi nhu vay viéc trinh bay cé phu hgp
ong? inh ¢ biét dau ma minh trinh bay?. ' ‘ \
l:h?gi? k?ghr?;lr:gchéi ddng la. Chau Huy Quang néi tranh ldi' clia thdm phap Ngb Thaph N:r-:an.
- Cai viéc trinh bay dé thi HDXX ciing khong t}\é’ lam cén cir dé rpé xem xét nira vi rgmp : [?‘ng
truc ti€p tham gia giao dich. Khong thé |a biét dugc ndi dyng giao d}ch thé nz:]q r'r: trink thay.
N&u ma c6 trinh bay dé ciing chi 1a suy dodn ma suy doan thi n6 sé khong phu hop vai L;:
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tham gia vao cai ndi dung dé.

- Ki Oi 2o . u
Nha‘;rr‘lt.‘ thua hdi dong rang 1a ndu ma danh gid. Chau Huy Quang cuép I&f Chd toa Ngé Thanh

Th&@m phan Ngb Thanh Nhan van &n ton gidi thich tiép tyc:

thc[::\mrt" Chl{“Q minh (éng 'I_é rp‘mh da thyc hién dang qui dinh phép luat Ia minh d3 dua cai
g tin san ptjém Vao cai san phdm d6. Chir trong c4i hgp ddng minh dau c6 tham gia.
- Qhung toi Ifhopg tham gia nhung ma qua phan trinh bay cta dai dién nguyén don & phién
to? d‘é'u tlerld gay.tai phién phidc thdm nay va nguyén don trong cai phan xét héi thi &, héi déap
thl ct!ung't.m.da hoi va nguyén don ciing néi dén chi tiét nay. Nguyén don néi la khi ACBL tham
gia vao cdi giao dich nay thi ACBL 12 ngui tryc tiép lién lac Konica dé ma Iay théng tin va l1am,
soan ra cai hop ddng nay chir khéng phai Saigonbook cung cap thong tin d6. Va nhu vay
chung t6i hi€u réng Ia c6 thé, bing cach nao d6 ACBL Iy cai thdng tin sai tir bén chd Konica
dé& lam déanh trao vé van d& xuat x(r va vi vay thi 6ng Saigonbook.
= Tém lai 1a. Thdm phan Ngé Thanh Nhan Ién tiéng nhung Chau Huy Quang van c¢o néi tiép:
— Cai d6 phan trinh bay toa nhu vay.
— Biét roi, nhung ma, KMV c6 tham gia vao céi qua trinh d6 khong? Néu minh khong tham gia
thi minh tranh luén cai gi & trong nay? Minh xin chuyén qua noi dung gi nd co lién quan téi
minh. B&i vi nhimg cai phan dé thi céc luat su ctia cac bén ciing da c6 tranh luan rdi va HDXX
cling nghe rdi. Céc bén da lam rd dang hoang, ngui ta tryc tiép ngudi ta dang cham giao,
ngudi ta tranh luén thi né méi thuc t&€ con minh chi & bén ngoai minh nghe va minh suy doan,
roi minh di tranh luan vao. HDXX thay khéng can thiét. M4t thai gian.”
— Chung t6i a, chdng t6i nght la céi viéc HDXX can thiép vao cai chuyén ma chiing t6i dang
trinh bay cai phan lién quan ti van dé xuat x( vi cai phan nay né lién quan dén uy tin cta bén
chd Konica rat I6n va céi viéc la ching tdi ciing dang di n8 luc chimg minh rang Ia nhimg céi
I&p luén cda nguyén don trong vu nay la phi ly, khong cé thuc t& va phi ly, thanh ra chiing t5i
dang lam cai nhiém vu d6. Tuy nhién la HDXX khang dinh réng |a trong céi viéc xuat xi thi
hoan toan khang cé 16i ciia KMV, trong cdi viéc xac dinh xuat x&r ma céi nay 12 16i ctia céc bén
tu giao két thanh ra ching t6i sé khéng.
- HDXX khéng khang dinh 1a khong c6 16i, nhung ma, céi ndi dung dé khong lién quan, tac 13
KMV da thira nhan, da xac dinh la khéng c6 lién quan trong qua trinh cac bén giao két véi
nhau va céc bén thoa thuan véi nhau, ma minh di tranh luan vé céi ndi dung dé thi HDXX thay
réng |a cdi ndi dung, cdi phan tranh luan cia bén KMV, dai dién KMV, vugt qua cai nghia vu
lién quan ctia vu an, cho nén khdng can thiét.
- Cam on hdi dong, t6i sé ghi nhan céi phan d6 va ching tdi ciing khang dinh lai rang la doi
véi van dé vé xudt xir hang hod thi 1a KMV hoan toan khong cé lién ddi, lién quan gi hét trong
céi viéc xac dinh 1a xuat x& hang hoa nay la san xuat tai Nhat, Trung Qudc, 3, & Nhat Ban nhu
cai hop dong ba bén thoa thuan. Va céi viéc d6 I3, chuing t6i sé khong c6 lién déi gj, lién quan
téi vé xuat x(r. V@ van dé khac, toi xin trinh bay cai van dé khac la lién quan tdi van dé ve, van
dé bdo hanh. Thi phan bao hanh thi luat su clia bén chd nguyén don ciing trinh bay rat r roi
va chuing téi ciing chi néi lai mét céi y ngan gon thdi, rang la céi bao hanh thi ching téi chinh
sach chung ctia Konica réng la ching toi quy dinh chinh séch bao hanh la 36 thang. Tuy nhién,
diéu nay né phu thudc vao nhirng cai diéu kién, cdi thoa thuan thuong mai thu'g: té cla tt‘mg
qudc gia khac nhau va ching téi cling khong han ché vé viéc la nha phan phdi ¢6 thé thoa
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—_— i dinh tai sao ching t6i tham
- thugn mét céi thi han ngén hon trong cai thol han d6. Véﬂ'Cé"'quy \n 161 van dé vé chat luong
ta YRb aii i i &n X3 i viec ma tranh chép lién qua A .

gia vao céi viéc 12 khi céc bén xay ra cai viec i°h mot cai mdi quan hé rang la Sao Nam
- .bao’hanh budc chiing tdi tham gia tai vi [a chi xac dinh mo trinh b0 hanh ctia Saigonbook.
|a nha phan phéi va nha phéan phdi c6 dang ky doi véi chuo*nag Tuy nhién, ching tdi hiéu I3
Va khi xdy ra cé sy tranh chap d6 thi ching toi bat dau h "Frqéi thh séc’h bso hanh khéng
trong céc cai phién trudc thi nguyén don ciing fho rang la do:~v chir e ay 1a ci véin 08
c6 gay céi thiét hai gl cling nhu d3i véi vé chat qung' méy ciing khong 38 véi vé dich vu
tranh chép thanh ra téi s& xin khong trinh bay thém céi phan dé. Tuong ty C¢ bi don ciing
Click Charge thi t&i, phan d6 trinh bay ctia bén ché luat su cua nguyen don, P’J"g'x)-( 45 c6 da
d4 rat rd rdi, chuing toi ciing xin néi thém mét céi phdn nay, mot cai phan nay HDX o e
nghi ching tdi b8 sung vao trong cai phién ham trudc rang 1a phéi chang a vao cai thai dies
ma chiing t6i ky c4i hop dong phan phi véi Sao Nam va sau d6 Sao Nam ban cai may nay
cho Saigonbook 4, thi phai chang I2 liic d6 ta KMV khang cé chirc nang ban may le truc tiep
t6i ngudi tiéu dung cudi hay khéng? Dan dén céi viéc réng Ia thuc t& thi ching tol phai lach
bang céch I3 thdng qua mdt céi nha phan phéi dia phuong, dai Iy dia phuong dé dai ly d6 lai
trung ban con chiing ti huéng Igi thi cai nhan dinh d6 I3 ching tdi da cung cap cho hdi ddng
céi gidy chimg nhan d3u tu sd 411 1924 s6 cudi cap ngay 6/6/2014, thi trong aj gidy ct}u’ng
nhan d4u tu nay quy dinh vé nganh nghe kinh doanh clia cdng ty cling néi ro hét roi. Tu’c.la
gidy nay ciing c6 quy dinh cu thé Ia theo cai nghi dinh 23 vé quy dinh nay. Gidy chimg nhan
dau tu nay cé gia tri dong thai la gidy phép kinh doanh. Vao thai diém dé thi chi c6 mot gidy
thdi, sau ndy mai tach ra thanh hai gidy va thyc té thi ching tdi ciing da cung cap rang la
khdng phai ching tdi chi ban 1é mai may cho Sao Nam ma chiing tdi con ban cho STS va nhiéu
nha phan phdi khac. Thanh ra khdng ¢é céi viéc gi chung téi phai lach luat trong cai viéc la vi
khong bén 1€ dugc truc tiép cho Saigonbook thanh ra phai qua 6ng Sao Nam. Bai vay khdng
ché gia ca va cai nay kia. Thi nhimg cdi nhan dinh d6 1a nhan dinh chd quan. T6i, t6i, toi xin
lam rd céi phan dé dé chung toi ciing c6 cung cap rdi. Tuong tu, ddi véi cai phan trong ban
an so tham thi ¢, cé sai s6t nhan dinh rang la khi ma quyét dinh xdr ly cai hgp dong 03 vo hiéu
do nham I4n, theo so thdm & thi tuyén budc l1a KMV phai lién dai chiu trach nhiém. Thi kinh
thua hdi dong la theo khoang 2 Diéu 137 B6 luat Dan sy thi quy dinh la khi giao dich dan su
vd hiéu thi cac bén khdi phuc lai tinh trang ban dau, hoan tra cho nhau nhimg gi da nhan. Cai
phan nay luat sy, ciing nhu bi don da tra 16i roi. Va vi vay chiing toi thdy nhu vay, trong céi hop
dong 03 va hgp ddng phu luc clia hop déng 03 nay néu cdi hgp dong nay né vo hiéu thi cai
quan hé hgp dong nay ciing can phai xdc dinh lai cu thé trong trudng hop nay 13, Konica ching
t6i ban hang cho Sao Nam va chting t6i néi la ching t6i da mua duat ban doan, Sao Nam nhan
tién, hang va ban hang nay lai cho ACBL va Sao Nam chuyén giao quyén s hiru nay cho ACBL
vao ngay 30/12/2014. dng thdi ACBL ky hop dong cung cap tai chinh va chuyén giao quyén
s& hiru may cho Saigonbook vao ngay 14/8/2015. Thi néu xét theo céi quy trinh xac lap va
thuc hién hop déng nhu trén thi KMV ciing khdng tham gia vao bat cir giao dich nao. Cu thé
la khong nhén tién hay nhan bat cir cai khoan tai chanh nao tir Saigonbook, ACBL. Va vi vay,
KMV ciing khéng thé cé nghia vu lién déi Ia phai hoan tién, tra tién lai cho Saigonbook, cﬁhg
khong thé cé6 mét céi nghia vu phép ly nao di nhén lai céi mdy nay tir Saigonbook. Trong khi
vay, thanh ra dn so thdm khi ma tuyén, tuyén la chlng t6i phai lién déi nhan lai may nay tur
Saigonbook,, ching t6i phai lién déi bai thudng tién cho Saigonbook, thi ching toi thdy 13 cai
xtr ly nhu vay 13, 1a ¢é sy nhdm Ian vé nhan dinh luat, cling nhu &p dung phap luat trong cai
viéc xtr ly, a, hdu qua ctia hgp déng bi vé hiéu.
Kinh thua hdi dong xét xt, kinh thua dai dién Vién Kiém Sét thi tai phién tod hdm nay, chiing
t6i cling thay mat va cho nha dau tu, tap doan Konica Minolta Business Solutions va cu thé
KMV & Viét Nam thi yéu cau, theo céi yéu ciu, hém nay c6 6ng T8ng gidm déc clia KMV thi
ching t6i theo céi dé dat clia ong KMV thi ching t6i ¢é d& nghi riing |3 d& tranh nhimg cai
viéf ma gay ra cdi hé luy anh hudng dén uy tin, danh dy clia KMV, thuong hiéu KMV trong
sudt 6 nam qua thi ching t6i dé nghj la KMV phai dugc tuyén bd rang Ia ngudi khéng c6 quyan
va nghfa vu lién quan gi téi bat cir trong céi giao dich ctia hgp ddng ba bén trong tranh chap
phan mua bén s& 03 néu trén. Va trong vu viéc nay Vi cai viéc ma lién déi chung t6i tham gia
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vao trong 6 nam qua, Saigonbook, va d
Sauqonbook, [é ong'Luong Vinh Kim @3 c#n ¢ vao viéc nay @€ dang tai cac y kién
xuyén tac I§I30ng ding sy that lién quan t6i dua 1én cac mang xa hdi, cac kénh yo :
huong nghiém trong dén, dén uy tin, danh dy ciia nha d4u tu KMV trong viéc nay. Thanh ra,
nh?n d?Y. nhan cdi phién toa hém nay, ngoai céi viéc chdng tdi dé nghi, kinh, géi HDXX toa an
nhgn dar'u TPHCM ra quyét dinh tuyén bg, chiing, bac yéu ciu cia nguyén don SGB trong viéc
budc ching t6i phai lién d6i bdi hoan cho SGB tdng s6, tdng s4 tién 1a 3 ty 7 trdm 63 triéu 6
tré[n 13 dong 378. va cling nhu bac céi co budc clia SGB yéu ciu ching toi phai lién déi
nhan lai by may C1100 ciing c4c linh kign. Ngoai ra, chdng ti ciing kinh d@ nghi HDXX can
thiét phai c6 nhirng cai kién nghj d& xem xét, x(r ly, ki€n nghi can thiét t6i nhimg co quan chic
nang, co quan lién quan d& didu tra xem xét, x(r ly hanh vi ciia ¢4 nhan 6ng Luong Vinh Kim
trong vigc, qua trinh xdc pham uy tin, danh dy, nhan phdm clia cic duong sy trong vu &n nay
va d&c biét la cac co quan tién hanh t§ tung.
Y&u cau cudi cung rang la cac tai liéu chiing t6i cung cap cho HDXX hom nay cing nhu ngay
4/5 vira rdi thi nhitng c4i tai liéu nay cé lién quan dén van dé bi mat kinh doanh cia KMV va,
va day la yéu cau chinh dang cua duong sy, chang téi dé nghi la nhimg tai liéu nay da dugc
bao mat, bdo mat khdng chi dai véi ca Saigonbook I4n nha phan phdi khac cta ching tai [a
Sao Nam. Xin cam on HDPXX va trudc khi t6i, phan két thic thi téi ciing xin a, theo dé dat cia
6ng T8ng giam ddc clia KMV thi dng la ngudi dai dién phap luat ciia KMV tham gia vu viéc
nay rat lau cho nén 13 gid 8ng 4 ngudi nude ngoai thanh ra 8ng ciing c6 mudn 13 HDXX danh
cho 8ng 2-3 phut dé 8ng xin phat biéu, b8 sung, xin cam on.

ai dién 1a ngudi dai dién theo phép Iua

Tha@m phén Ngd Thanh Nhan néi:
— Trong phién tda nay, HDXX chi xem xet nhimg ndi dung ma céc duong sur cé tranh chap véi
nhau va nhimg ndi dung lién quan dén vu 4n ma céc duong su da trinh bay. Cac ndi dung
khong lién quan dén vy an va céc duong su khong lién quan dén vu an thi hoi don ‘.
khéng chap nhan cho trinh bay. Cac duong sy d3 biét rdi chir gi?

-

-A.N.
TP.Hé'cm'-Sﬁa {
o. F —i
Chil toa héi dai dién KMV c6 b sung tranh luan khng? BUTLYC ;
Dap: Khong.

Nguyén don trinh bay tranh ludn d4p Ii cic tranh ludn clia phia KMV va Sao Nam:

Thua hdi ddng xét x(r 13, tdi cling d& nghi véi cac luat su cla toi la théi, khdng tham gia tranh
luén thém. Chi c6 mdt minh t5i, t6i s& néi ngdn gon may van dé thé nay. D& tranh trudng hop
néi dai qua, hoi dong xét x{r ngdi lau.

— Hop ddng 038 nay la chd anh D& Dirc Véan Hang, tdi d& nghi 1a anh nghién ctru lai vi mét ly
do ma ti vi du thé nay: O duéi so thdm, ngudi ta da tuyén hop dong 03 nay vd hiéu, ma né vo
hiéu toan phan thi trong d6 cé mét diéu khoan thay thé cho cai hop dong 038 nay. N6 lay cai
hop ddng nay né thay. N6 v hiéu toan phan thi c6 nghfa 1a né khéng con gi d& thay hgp dong
038. Vi vay, néu ma tuyén hgp dong 03 v4 hiéu thi phai xét dén hop ddng 038. Nén thanh ra,
khdng bao gi& cé céi chuyén la tach hgp dong 038 nay ra ma xét dugc. D6 1a viéc thir nhat.

= Viéc thir hai I3, anh D6 Dirc Van Hong - Luat su, khéng phan biét duagc lap rap véi san xuiat.
Tire la gi, céi médy ma hién nay trén t& khai nhdp kh&u nay 12 né san xuat & Trung Qudc. Co
maGt chi tiét 1a IC602 Ia nhap ciia My théi, khdng cé cdi nao ctia Nhat ca. Va phai phan biét cho
duogc gilra san xuat vdi lap rdp. San xuat & Trung Qudc chi khdng phai 13p rap & Trung Quéc.
Bdi vi sao? San xuat, d€ dugc coi la xuat xi clia mdt nudc 13 phai théa qui dinh va ti 1& héa ni
dia. Vi du nhu hang héa c6 ti 1é gid FOX dua xudng cang la bao nhiéu thi méi chap nhan 13
xudt xtr clia mét nuée. Nén phai phan biét cho duoc né, chir néu khong, la cai rat mat thai gio.
~ Cai thir ba |a céi van d& thdm dinh gia clia cong ty Tham dinh gia Sai Gon 1a suét phién toa
phic thdm hém nay d4 khéng d& cap dén nira ma anh D& Die Van HBng, luat su nay, cir dem

ra néi rat la dai dong, khéng can thiét.
/‘
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~"BA&y gids, dén mot viéc nira Ia vé cai xudt xtr ma ca cac luat su ndy néi réng toi 1 ngudi cung 2
c&p xuat xit cho ACB chir khong phai 1a Sao Nam. Bay gi¢s né, trén toan bo hd s, tus cai bién
. ban hoa gidi dudi so thdm cho dén don khdi kién cla toi ma tur cap so thdm cho dén _h.om nay,
thi rd rang 1a luat su va céc duang su 12 bi don va ngudi cé quyén loi va nghia vu lién quan,
~d8u néi raing 13, ban cai may nay a ban cho ACB. Néi rdng ban cai méy nay cho ACBL va cung
cdp cac thong tin cho ACBL. Vi anh phai cung cép thong tin cho ngudi mua chir. Viro rang ]a
& trong cai bién ban phién tda so thdm, ho cling néi rat rd 1a ho 1am viéc vai ACBL dé.ho ban
méy cho ACBL, tdi chi a ngudi thué sir dung. Bay gios dén day, ho lai bdo tdi 1a nguai cung
cap, ho hoan toan khéng cung cap. Thé ma anh trinh bay Ia anh ban mdy cho ACBL? Cai thir
hai nira la nhu thé nay, céi van dé & chd 13, ai cung cdp thong tin khong quan trong, ma quan
trong 13 céi ky z6. Anh ky z6. Cai chir ky d6 méi xac dinh trach nhiém ctia ngudi ta. Vi du, Sao
Nam cung cap thong tin |a xuat xir Nhat Ban ma toi khong cung cdp nhung ma bay gio toi ky
roi, thi ba bén ky xuét xtr Nhat Ban. Thi day van dé Ia & chd ky zo hop dong. Ma khong nhimg
ky z6 hop ddng ma con ky vao bién ban ban giao ba bén Ia méy cé xuét xir Nhat Ban. Khong
nhirng ky vao bién ban ban giao ma bén canh dé, 1a cai chir viét thém bang nét viét tay trong
bién ban ban giao dé, cc chi tiét d6, 13 ngudi clia Sao Nam viét, 1a anh Pham Thanh Vi. Nén
thanh ra, hién nay di tranh luan c&i chd xuat x(r “ai 1 ngudi cung cap thong tin® dé lam gi? Cai
quan trong la anh ky vao va thir hai nira, tir trude dén gid, anh néi anh ban cho ACB. Nén tranh
ludn céi van dé & chd xuat xir d6 1a khong can thiét.
Con nhimg van d& khac cta Luat su Chau Huy Quang da néi la ngoai vu 4n nay, néi roi sé kién
nghi co quan nha nudc, kién nghi co quan nay co quan kia lam cai gi d6 thi hoi ddng da bac
roi, téi khéng dé cap nira nhung ma “néi zay la noi bay!". Anh phai cé don khdi kién 13 ai xuc
pham, vu khdng hay lam cai gi anh sai thi anh tryc tiép c6 don khdi kién, anh hudng dan cho
céc duong su - ngudi clia anh khdi kién, chir anh khong c6 dén day, hoi dong xét xir khong
lam thay cho anh cai d6.
Bay gi¢ van d& nhu thé nay, van dé héa don 391, khong, héa don 393 thi hém nay trude hoi
" dong xét xtr va moi ngudi, tdi ndi nhu thé nay né: Toi goc la Thanh tra thué. Toi nhin 26 cai
héa don 393, t6i thay n6 12 lién hai. Lién hai 1 lién giao cho khach hang, anh ban anh xuat cho
Sao Nam rdi thi con dau anh phd té anh dem anh ndp cho toa? Cac anh gid ra ma xem, cac
-anh lam viéc ma cac anh khong biét gi vé thué, vé hda don. Lién 2 12 lién giao cho khach hang
ma anh lai dem anh ndp.
Téi néi dén day thi dai dién KMV [én tiéng. Lap tirc, toi nat:
— Khoan d3. Toi néi xong réi mdi téi ¢d. Toi noi ti€p:
Tha hai nira 12 mua ban ma khéng c6 hgp dong. Gidng nhu hdi ndy chi toa phién toa hdi la
“mua ban c6 hop déng khéng?”. Mét cai may mdy ti dong, anh bén cho tdi véi hop ddng véi
nhiéu rang budc vé rat nhigu tht tuc ma anh bao anh ban cho Sao Nam khong c6 hop déng?
RBi chdi tu cach dy quyeén, chdi rat mau thudn. Nén cai van dé dé 1a khong phai tranh luan.
Con thém vao mét céi viéc nira, la cai hd so va hda don nay nop ngay 14/4/2016 la cai ngay
d3 xét x(r vu 4n rdi, ngudi ta di vao nghi an rdi ma nop thi khong cé thdng tin, khong c6 ai kiém
tra cai d6. Cé nghia 13, cai ngay 14 thang 4 la ngay xét xir so thdm, budi sang xong roi, khong
c6 ndp, 13 6ng ndp céi thai gian nghi n thi lam sao ma cai chimg tir d6 né hgp phap? Ma bay
gi&f ra trudc toa, cé luat su bén KMV va Sao Nam Ia nhimg ngudi luét su mdi, clr dua cai ching
tir d6 ra d€ ma néi ring mua dut ban doan. Coi lai cai héa don d6, kém theo bang ké y kién
d6 1a ndp sau ngay 14/4 1a céi ngay da xir so tham, tdre 1a phién tdoa dang di vao nghi an thi
éng nop cai dé vao hdi nao? DAy la mdt héa don bat hop phap, héa don ddi phd. Va d day la
muc dich ctia téi 1a chi bac cai viéc mua dut ban doan thoi. Vi t6i, ndm sdu nam nay, la tdi cao
budc Konica, va khéng phai mét cai mdy, hai cai may ma ciing khdng phai van d& ca nhan t4i,
ma dan toc toi bi lira. Khdng phai cé nhén toi ma rat nhigu ngudi Viét Nam bi lUra!
Téi n6i dén day thi Tham phan Ngé Thanh Nhan Ién tiéng nhdc nh: ‘
- Nhéc phia nguyén don, minh di kién gi minh bao vé quy&n va lgi ich hgp phép cua minh, con
(... nghe khong ré) thi d6 |a quyén lgi cia ngudi khac, ha.
- Da, cdm on hoi dong xét xur. - Va t6i noi tiép:
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- Bay gio xuat xir. Con bay giy mot cai van dé I6n nhat hom nay, xin thua hdi dong
thua dai dién vién kiém sét Ia Sao Nam va KMV biét céi may cta toi 1a khéng hoat do
Vi ho 1a dé c6 y ho thu hbdi. Ho da thira nhan I8i cda ho roi va ho di thu hdi. Dén luc,

ngan ACB, tdi tra tign. Tra tian thi tai chi chy ho thu hdi théi, thi ho dé i ' LE bé §= :
L 0 dén ho mua lai. Hoynoafai 5 i

thl t6i 1am sao tdi ban V1 t6i khdng c6 chirc néng gi bdn médy ma thyc sy thi tdi ciing k
th:)a ttjuarlbén may ‘t’hl t6i bi€u ho thu hdi. Va trong biing ghi am ciing ghi r3 1 ho 13, (Vira néi
dén day t6i quay xudng hang ghé duéi héi “6ng Chung Sao Nam dau r6i?”) 8ng dd thira cho
KMV la cai may dau tién 1a cla 8ng, con céi may nay I3 8ng d8 thira cho KMV. V3 trong céi
blgn 'ban ghlen t0a tir cdp so thdm thi KMV cling d3 thira nhan |2 ho thu hdi mdy ma. Va tat
ca céc cpqu tlr trong hd so' vy 4n, anh Dao Viét Linh, rdi anh Tran V, rdi nhimg chimg tir cia
Ichlno ky, glri cho Phat Hanh Sach Sai Gon, Ichino ky guri tryc tiép, k& ca nhimg t& gidy nay, ho
gui ho lam &n véi tai. By gity ra dén tda, téi c4i cap phiic thdm nay, chéi sach. Va nhimg ngudi
nay nhur anh Chau Huy Quang, anh B3 Birc Van Hong, may ngudi ndy, ho dau cé tham gia dam
phan véi ti dau, dau c6 lam &n dau, nén bay gios lam rat mét thi gian. Va hién nay tdi néi vai
Moi ngudi né, cdi may d6 la khdng hoat dong dugc, bude tdi phai dimg doanh nghiép. N6
khdng hoat dong dugc ma t6i tra ciing khdng dugc. Téi c6 cong van do, téi tra khong duac,
tdi i, t6i di dimg doanh nghiép. Con néi céi mdy thir hai. Bay gi¢s toi dimg doanh nghiép,
khdng I8 ti that bai ca hai may. Téi va KMV da thira nhan. KMV d3 didu céi mdy cua STS
xudng cho Saigonbook in dudi d6 ma. Tirc a cac bén da thira nhan dé gidi quyét cai hau qua
ctia hgp ddng vd hiéu nay, da dong y roi va da gidi quyét rdi. Chi c6 luat su l1a xdi z6 |a phai
mua chir cdn trude d6 1a 3 bén d3 thira nhan véi nhau la 13i cta ho, thdi dé ho ldy mdy ve. Va
chinh ho la digu cai may clia In 474 tir dudi No Trang Long xudng & chd 474 dé cho ching toi
in, d& thé cho Saigonbook, cho Saigonbook gidi quyét cong &n viéc lam. Thi cai may do, |a
thda thuan véi anh Linh, véi KMV 12 digu xudng dé roi. Tir d6, ti ban cai may kia di, toi cling
xin y kién cla, clia ... téi ndp cho toa ngay 23 do, 1a toi da xin y kién clia STS la dé toi ban cai
may d6. Con cai may ndy |2 toi IUi ra, téi dimg doanh nghiép lai dé tdi giai quyét tranh chap.
Vi khong giai quyét vu nay rét rdo 1a khdng nhimg la gi, khéng nhimg la vira mat tién ma minh
con mang géi qua Nhat Ban. Mot ngay nao dé, chinh phi Nhat Ban, Cong ty Konica Nhat Ban,
ho kién Viét Nam, ho kién t6i, ho kién béo chi Viét Nam va toda an Viét Nam da xtr ly van dé
anh hudng dén thuong hiéu cia ho nén toi phai trach nhiém khdng chi cho ca nhan toi ma toi
trach nhiém cho ca qudc gia nira. Nén céi chuyén ma mét tap doan Ién nhur Konica ma di vao
Viét Nam Gy quyén cho ngudi ta ban cdi mdy ma khong ghi xuat x&. Sau céi may béo gia toi
dé trong hd so vu an d6 13, 6 céi phiéu bao gia déu khong c6 xuat x&r hang héa. Va mdi cai
phiéu béo gid tai mdt thai diém nhur vay, né léch gia ghé hdn. Sau céi nhur vay. Téi cling dau
phai la ngudi khdng biét phap luét. Lam sao ma di vu khdng hay la xic pham hay la nhuc ma
ngudi khac. Lam nhu vay, n6 ra cdi gi. Trude hét [a minh khdng ton trong minh. Thir hai la luat
phép ngudi ta trimg tri toi. Nam sau nam nay, tai sao Konica khdng di kién? Xin hét.

D&n day la dai dign Vign kiém sét phat biéu va Hgi dong xét xir hdi y, tam ngimg phién toa
dén ngay 15/6/2021.

Ngudi b3 sung:
Dai dién theo phap luat clia Nguyén don
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