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VU AN THU LY SO 02/2021/KDTM-PT NGAY 05/01/2021 CUA TOA AN NHAN pAN
THANH PHO HO CHi MINH VE VIEC “ TRANH CHAP HQP PONG MUA BAN
HANG HOA”, GIUA :

NGUYEN PON : CONG TY TNHH PHAT HANH SACH SAI GON
Dia chi : 474-476 Nguyén Thj Minh Khai, Phuong 02, Quén 3, Thanh phé Ho Chi Minh
DPai dién theo phap luat : Ong Lwong Vinh Kim

Ngudi bao vé quyén va lgi ich hop phap : LS Phing Thanh Son -Cong ty Lust TNHH Thé
gii luat phap & LS Poan Khic Pp

BI DON : CONG TY TNHH THUGNG MAI- TU VAN-KY THUAT SAO NAM
Dia chi 543/49 Nguy&n Dinh Chiéu , Phudng 02, Quan 3, Thanh phé Hb Chi Minh
Pai dién theo iy quyén: Ong Quach Vii An Khoa va Ba Mai Thi Thay Dwong

Ngudi béo v& quyén va lgi ich hop phép: LS D3 Dire Van Héng - CONG TY LUAT TNHH
RAJAH&TANN LCT & LS TRAN HAI PUC

NGUOI CO QUYEN LQI NGHIA VU LIEN QUAN:
1/ CONG TY TNHH Konica Minolta Business Solutions Viét Nam

Dia chi: Phong 3, liu 8, Toa nha Bitexco Financial tower, s6 2 Puong Hai Triéu, Phuong Bén
Nghé, Quén 1, Thanh phé Hd Chi Minh

Pai dién theo try quyén: Ba Pham Ngoc Linh Lan va Ba Nguyén Thi Thanh Ngoc

NGUOI BAO VE QUYEN VA LGOI {CH HOP PHAP: LS CHAU HUY QUANG - CONG TY
LUAT TNHH RAJAH & TANN LCT

2/ CONG TY TNHH MTV CHO THUE TAI CHINH NGAN HANG A CHAU

Dia chi: Liu 9, ACB Tower, s 444A - 446 Puong Cach Mang Thang Tam, Phudng 11, Quén 3,
Thanh phb H6 Chi Minh

Pai dién theo tiy quyén: Ong Lé Pirc Thiép

BAN LUAN CU CUA LUAT SU BAO VE QUYEN VA LQI ICH HQOP PHAP CHO
CONG TY TNHH TM - TV - KT SAO NAM

Tai Phién Toa Xét Xir Phiic Thim ngay 26/5/2021

LUAT SU PO PUC VAN HONG
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THUA QUY TOA

T6i LS DO DUC VAN HONG, theo yéu clu ciia Céng ty TNHH TM - TV - KT Sao Nam, 13 bén
¢6 khang cédo mdt phan Ban 4n So thdm ciia Tda 4n nhan dan Quén Ba.

Téi xin trinh by nhitng ¥ kién ctia minh v& c4c syr viée, tinh tiét, yéu ciu va chimg cir ciia cic bén
ciing nhu nhimg nhén dinh, quan diém va c4ch giai quyét ciia c4c cdp Tda 4n trong vu 4n; cu thé
ddi v6i Ban 4n so thim s6 439/2016/KDTM-ST ngay 19/04/2016 ciia Tda 4n nhan din Quéin Ba
(tir day viét 1a An ST), Bén én phic tham 56 1106/2016/KDTM-PT ngay 22/9/2016 ciia Téa 4n
nhan dan Thanh phé HS Chi Minh  (tl ddy viét 13 An PT; Quyét dinh Khang nghi s6 50/2020/KN-

KDTM ngay 22/9/2020 (tir dy viét tét 13 QDKNGDT) ciia Chénh &n Téa &n nhin dan cép cao tai
Thanh ph6 H6 Chi Minh va Quyét dinh Gim dbc thim sb 49//2020/KDTM-GDT (tir ddy viét it
la QPGDT) ngay 06/11/2020 ciia Uy ban Thim phén Tda 4n nhén dén cdp cao tai Thanh ph6 H6
Chi Minh v& vu 4n: *Tranh chp hgp ddng mua bén hang héa”, giira cic dwong s nhu da néi trén.

Thua Héi ddng xét xir (tir ddy viét tét 1a HDXX) va Kiém sét vién dai dién Vién Kiém Sat Nhan
dan Thanh phd Ho Chi Minh (tir day viét tit 1a KSV)

L. QUA TRINH GIAI QUYRET VU AN (c6 thé khéng trinh bay lai

(1) Ban 4n so tham da dugc HDXX cong b tai phién toa, tdi xin phép khong nhic lai.

(2) Ngay 28/04/2016, Sao Nam d4 khang cdo mot phin An ST, Iy do I2 nhan dinh va quyét dinh
ctia An ST vé xuit xir hang héa din dén viéc tuyén Hop dong mua bén tai sin s6 03.12.14/HDMB-
SG ngay 27/12/2014 (tir day viét tit 12 HD03) va PLHD 01 ngay 27/12/2014 (tir day viét tit 1a PL
01) v6 hiéu do nhim I4n, 12 khdng xem xét thdu déo, toan dién, con bé sét cic tinh tiét chimg cir
khic, viéc 4p dung cc quy dinh ciia phép lut cdn c6 diém khong chinh xac, din dén nhin dinh
va quyét dinh ma Sao Nam cho 12 khong théa dang, 1am anh huéng dén quyén va lgi ich hgp phap
ctia Sao Nam.KMV ciing khéng c40 mdt phin bén 4n so thdm, con SGB khéng céo toin bd ban 4n
so thim.

(3) Ngiy 22/09/2016, Toa 4n nhén dan Thanh phd Hd Chi Minh (tir ddy viét tit 1a TANDTPHCM)
da xét xir va ban hanh Ban 4n s6 1106/2016/KDTM-PT, sira 4n so tham, bac toan bd yéu cu khoi
kién ciia SGB.

(4) Ngay 22/09/2020, Chanh 4an TANDCC tai TP.HCM ban hanh Quyét dinh 50/2020/KM-

KDTM, khang nghi GDT déi v6i An PT, d& nghi TANDCC tai TP. HCM xét xi GPT, hiy An
PT, giao hd so cho TAND TP. HCM xét xir phiic thdm theo quy dinh cua phap luit, tam dinh chi
thi hanh An PT cho dén khi c6 QDGD’I‘ QDIQV nhan dinh cin lam ro, thu thap chirng cir khi
xét xit phiic thdm lai, nhmgg_an az th_gom vé gid, giam gxa, xudt xir hang hoa, bdo hanh,
dich vu click charge va chit lugng mdy. Vé chit lwong mdy can phdi trung cdu cht lwong mdy

cd dim bdo diing nhu cdc bén théa thudn trong HD hay khong, tir d6 moi co co sé xdc dinh
Sao Nam c6 vi pham HD hay khong.

(5) Ngay 06/11/2020, UBTP TANDCC tai TP. HCM ban hanh QDGDT s6 49/2020/KDTM-GBT:

- Chip nhén khang nghj s6 50/2020/KN-KDTM ngay 22/09/2020 cia Chénh én TANDCC tai TP.
HCM;
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- Hily BAPT s6 1106/2016/KDTM-PT (22/09/2016) cia TAND TP. HCM;

- Giao hd so vy 4n cho TAND TP. HCM xét xir phiic thim lai.

Do vy, ngodi phin trinh bdy ¥ kién bao gdm céc ndi dung khéng cso déi v6i An ST, 13i thdy cdn
thiét 1am r5 nhitmg ndi dung phét sinh tir qué trinh t6 tung GDT ciia TANDCC tai TP. HCM.

" Thua HDXX vaKSV:

1L VE CAC YRU CAU KHOI KIEN CUA SGB:

Trong Don khoi kién ngay 10/11/2015, SGB khéi kién yéu ciu Tda 4n tuyén bd toan bd Hop déng
038, Hop ddng MBO03 va Phy luc 01 bj v hiéu do bj lira dbi, va yéu ciu SN ciing KMV c6 tréch
nhiém lién déi tra lai tin va bdi thudng thiét hai cho SGB ,cu thé nhu sau::

a)Hoan tra cho SGB tién mua may 12 3.409.111.2004;
B) B thudmg céc khoan thiét hai:

~Tién 1i theo 1 suét 11,5%/nam tinh theo HP 038,HD903 v ky khé uéc nhin ng theo ba dot. Tinh
dén ngay 10/112015 13 {[(511.366.6804 x 385 ngay)+(1.897.5112944 x 310
ngay)+(1.022.733.360d 220 ngay)] x (11,5%/365ngdy)}= 318.252.5794.

-Phi bao hiém may C1100=22.500.134d;
-Phi trd ng truéc han =23.038.000d;
-Tién mua lai t3i san =9.902.000d

Tdng cong =3.782.803.913d;

Trir di khiu hao tinh trén 225.7714 click charge dugc ghi nhén theo ddng ho hién nay vi trén co
s& gid thi trudng may C1100 la 1.700.000.0004 ( 1.700.000.000 /20.000.000 click charge) x
225.771 click charge = 19.190.535d, con lai SN va KMV lién déi tra la 3.763.613.3784.

Téi c6 céc ¥ kién phan tich d4nh gi4 nhu sau v& yéu ciu ciia SGB,vé céc chimg cir chimg minh va
céc quy dinh phap lujt diéu chinh.
1/ V3 yéu clu ciia SGB yéu cu Tda tuyén b HD038 bi vd hi¢u do lira doi:

Theo quy dinh tai Didu 127 BLDS 2005: GDDS khéng c6 mdt trong céc diéu kién duge quy dinh
tai Didu 122 ciia bj ludt ndy thi v hiéu.

Pidu 122-Didu kién c6 hiéu lyc ciia GDDS: GDDS c6 higu lyc khi ¢6 du cac diéu kién sau day:

a) Ngudi tham gia giao dich ¢6 niing lyc hanh vi dén sy;
b) Muc dich va ndi dung clia giao dich khdng vi pham diéu cam ciia phép lugt, khong tréi dao dirc
x4 hoi;

¢) Ngudi tham gia giao dich hoan toan ty nguyén.
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Téi cho ring céc bén trong cic HP038 hay HPO03 va c4c phu luc du c6 nang lyc hanh vi dan sy
ddy du, ndi dung giao dich khong vi pham diéu cAm ctia phap luat, khéng trdi dao dirc x3 hoi va
hoan toan ty nguyén.

- SN di cung cap hgp dong nhap trudc khi hai bén di dén ky két hop ddng chinh thirc, bing chimg
1a thu dién tir ngay 17/10/2014. Nhur vay, ké tir ngay 17/10/2014 cho dén khi ky két Hop dong
HD038 vao ngay 20/10/2014, 6ng Kim da c6 3 ngay, du thdi gian dé nghién ciru ndi dung trude
khi ky két Hop dong mdt cach tw nguyén.

- Ngay 20/10/2014 SGB va SN da ky HP038, cung ngay SGB di thanh toin cho SN khoéan tién
thanh toan dgt mét 12 511.366.6804 theo théa thuan tai diéu 3.2 cia HP038.

- Do thiéu tién thanh toan dot hai cho SN theo théa thuan tai HD038, SGB véi sr dong ¥ cia SN,
SGB di yéu cau ACBL cép tin dung bing hinh thirc ky HDCTTC giira ACBL va SGB .

- Ngdy 27/12/2014 ba bén gdm bén mua la ACBL, bén bén la SN va bén sir dung may I3 SGB di
ciing nhau ky HDO03 va PL-01 do ACBL soan théo. Theo diéu 3.2 ciia PL-01 Hop dong HPO3 ky
ngay 27/12/2014 giira ACBL - Sao Nam - SGB, x4c dinh “HD nay ( tirc 12 HPO03 va PL Ol) thay
thé HPKT 038/HPKT-14 ngay 20/10/2014 giira bén SN va bén SGB, dong thai chuyén s tién
511.366.680VND ma SGB di thanh toan cho bén SN ngay 20/10/2014 cia HP038 néi trén sang
lam s6 tién thanh todn dot 1 theo quy dinh tai diéu 2.2 ciia HD nay”( HD03).

- Nhu vdy, vé mit y chi cic ben di thoa thuan thay thé Hop ddng HD038 bing Hop dong s6 HP03
va PL-01, cac diéu khoan vé quyén, nghla vu clia SGB va SN tai HD038 da dugc chuyén toan b
sang HPO03 va PL-01, cac bén da thdng nhit ring HP038 khong con ton tai va khong ¢ hu;u Iuc;
Noi dung ma SN va SGB théa thuén va phan d4 thuc hién tai Hop ddng HD038 dugc chuyén sang
Hop dong HDO03 va PL-01, nén cic Toa cdp ST, PT va KNQDGDT cia Chénh 4n Tda an nhan
dén cép cao tai TP HCM déu xé4c dinh Hop dong HP038 khong con gia tri phap ly. Toa ST xur
khéng chip nhan yéu ciu nay ctia SGB la ¢6 cin ci, ciing phi hop véi nhén dinh cia T

- Riéng ODGPT nhin dinh: “tir dau Sao Nam d4 khong trung thue trong giao két hop dong véi
SGB. Vi vdy SGB khdi kién yéu cdu tda 4n tuyén Hop dong HPO038 vb hiéu do lira dbi 12 hoan
toan c6 cin cir. Mt khéc giao dich mua bén giira Sao Nam va SGB d4 bi v4 hiéu do lira déi ngay
tir thoi diém giao két nhung tda 4n cdp ST khong tuyén b Hop dong HP038 vé hiéu la thiéu sét™.

- Téi cho ring qu ddng HDO038 khéng con tn tai, khong con hi¢u lyc thi hanh cic ben da
thoa thuan chuyén toan bd néi dung lién quan d6i tugng mua bén, nghla vu thanh toan, quyén va
nghia vu clia SN, SGB sang HP03, nén khong thé xem xét 02 hop dong khi ¢6 ni dung nhu nhau
vé quyén va nghia vu ciia Sao Nam va SGB; Viéc nay 1a khong can thiét, vi néu c6 giai quyét hau
qua hop dong v0 hiéu cung khong anh hudng gi khac dén quyén va lgi ich hqp phép cua cac bén
khi giai quyet tranh chdp hop ddng mua ban may in C1100 giita cac bén; Chi can xem HP038 nhu
nhiing tinh tiét khi xem xét, dénh gi4 chimg cir trong vu én 1a phd hop.

2/ SGB yéu ciu Tda 4n tuyén bs HPO3 va PL 01 v4 hi¢u todn bd; SGB d néu ra nhirng vi
pham ciia SN & KMV, SGB cho riing SN va KMV dii ¢6 nhirng hanh vi lira ddi SGB khi giao
két, thwe hién HP038, HDP03 va PL 01
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Nhiing cdo budc ciia SGB dbi véi SN va KMV c6 c4c hanh vi lira d6i :

2.1 Theo quy dinh ciia BLDS 2005 tai Diéu 132-GIAO DICH DAN SU VO HIEU DO BI
LUA DOI:

“ Khi mdt bén tham gia giao dich dén sy do bi lira dbi hodic bj de doa thi c6 quyén yéu cdu Toa an
tuyén bd giao dich d6 1a v higu.
Lira déi trong giao dich 12 hanh vi ¢ ¥ ciia mdt bén hodc cia nguwdi thir ba nhim lam cho

bén kia hiéu sai 1éch vé chii thé, tinh chit ciia d6i twong hoic ndi dung ciia giao dich din sw
nén da xac lap giao dich d6”.

Viy SN hoiic KMV c6 nhimg hanh vi c8 ¥ lira d6i SGB nhr céc cdo bude ciia SGB vé cic van
dé ma SGB néu ra khong?

SGB cin cir vao ddu cho ring SN ciing nhw KMV da c6 nhimg hanh vi ¢6 y lam cho SGB
hiéu sai léch v& chii thé, v& ndi dung hop ddng, vé& may in C1100, va rit nhiéu cdo bude lién
tuc ciia SGB nham vao KMV va SN ?

2.2 Thir nhit I3 lira ddi vé thoi han bio hanh:

- Theo Bang Bao gia 128 ngay 14/10/2014 cia SN giri cho SGB vé thdi han bao hinh ciia may in
C1100, c6 thai han bao hanh la 36 thang;

- Tai HP038, tuy tai Diéu VII vé thi han bio hanh ghi thoi han bio hanh 13 12 thing, nhung
tai didu IX ciia HD038 vé hiéu lirc HP c6 ndi dung thoi han bio hanh Ia 36 thing; vy 1a 6
thiéu s6t trong khau soan thio HD, khi ciing trong 1 HP038 lai c6 hai quy dinh vé théi han
bio hanh khic nhau Ia 12 thing va 36 thang; Cho thdy tir khi bio gia dén khi ky két HD038,
SN khéng ¢6 ¢6 ¥ hay hanh vi lira d6i SGB vé théi han bio hanh nhur cio buge ciia SGB.

- An ST khi nhén dinh khong xem xét dén chimg cir nay, gy bt loi cho SN. Mic dit An ST
d4 nhan dinh: ”Nhu vdy c6 thé khang dinh thoi han bao hanh tai diéu 4 cia HDO3 va diéu 7 cia
HDO038 c6 sai sét vé 18i danh may. Tai phién toa so tham, SN, KMV ¢ thira nhan sai sét va cam
két thuc hién bao hanh may 1a 36 thang. Nhu vdy sai sét ndy da dugc céc bén khic phuc, nén
khong 1 151 d4n dén hop ddng vo hiéu do bi lira déi nhw SGB dé yéu cu”. Viéc thira nhan sai st
chi 12 sau khi giao két va thuc hién HD, chi 12 hanh vi vi pham HD, khong phai 12 hanh vi lira déi.

An phiic thAm khi nhan dinh ciing khong xem xét dén quy dinh bio hanh I3 36 thing tai
Diéu IX ciia HD038 niy, nhung ciing d3 nhén dinh: ”...m3c di thoi han bdo hanh thé hién tai
HDO3 12 12 thang, nhung cin cir bang bao gi4 128 thé hién thoi gian bao hanh may 12 36 thang.
Sao Nam thira nhan ddy 12 sai s6t vé 16i k§ thut vin ban, khong anh hudng ndi dung bao hanh 1a
36 théng, thuc t& SN khong c6 dong théi ndo tir chéi viéc bao hanh may in C1100 trong thdi gian
bao hanh va SGB ciing khdng c6 ¥ kién gi vé thdi han bao hanh trong sudt thoi gian ky két, nghiém
thu ban giao tai san nén 1di trinh bay ciia SN phil hgp Diéu 49 Lugt Thuong Mai”>>> (Nghia vu
bdo hanh hang héa).

- QDKNGDT thi nhén djnh: *Theo quy dinh tai Diéu 4 HD03 va Diéu 7 HDO038 thi thdi han bao
hanh may C1100 ghi trong HD 14 12 théng. Tuy nhién theo quy dinh ciia Cdng ty Konica Minolta
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Viét Nam, thi thoi han bao hanh dbi véi may in C1100 13 36 thang, viéc ndy da dugc Cong ty Sao
Nam va Céng ty Konica Minolta Viét Nam thira nh4n. Céng ty Sao Nam cho ring déy 1a 13i sai
s6t v& danh méy va da ty khéc phyc biing céch théng béo cho Cong ty phat hanh sich vé viéc nay.
Do d6 cin phai 1am r3 viéc khic phuc v& 18i nay vao thdi diém nao, truéc hay sau khi cic bén
tranh chép, tir 46 méi c6 co s& xac dinh 13i nay Ia do sai s6t trong viéc soan thio hop déng hay do
Cong ty Sao Nam cb y ghi giam thdi han bao hanh dé huéng lgi tir viéc bao hanh™.

Qua d6 cho thdy QPKNGDT ciing bd sét chimg cir 12 tai Didu IX cia HD038 giira Sao Nam va
SGB ciing d4 ghi nh4n thdi han bao hanh 12 36 thang, ciing nhu khéng quan tim dén vi sao dén
HDO03 thi théi han bao hanh chi ghi nhén 12 12 thang.

- QDGDT nhién dinh: "Tai khoan 4 diéu Il chia HDNPP quy dinh tit ca san phim Konica Minolta
s& dugc giao kém phiéu ding ky bio hanh, khéch hang ding cudi phai ding ky véi KMV. Tuy
nhién khi ban mdy in C1100, SN khéng giao phiéu bao hinh ciia nha san xuit cho SGB. Theo
KMV va SN thira nhan thdi han bao hanh d6i véi méy in C1100 12 36 thiang, nhung tai HD038 va
HDO03 chi ghi thai han bao hanh 12 thang 12 vi pham théi han bao hanh. Nhu véy, viéc SN khéng
giao phiéu bao hanh, c¢b y gidm thdi han bao hanh tir 3 xubng con 1 nam dé huéng lgi 2 nim bio
hanh con lai 12 vi pham Diéu 445, Didu 446 BLDS 2005>>> Nghia vu bao hinh, Quyén yéu ciu
bao hanh.

Qua d6 cho thdy QDGDT ciing khong nhan thiy diéu IX ciia HD038 - Hiéu luc hgp déng quy dinh
1a “HP c¢6 hiéu luc k& tir ngay bén A (SN) nhan dugc tién dot 1 cia bén B (SGB) cho dén hét thoi
han bio hanh mdy (36 thang ké tir ngay ky bién ban nghiém thu) thoi han bao hanh 12 36 thing
tinh tir thdi diém nghiém thu”, ciing nhu vi sao HP03 do ACBL soan thio chi ghi nhén théi han
bao hanh 1 12 thang, dé rdi UBTP Toa CC tai TPHCM di quy trach nhiém cho SN ¢6 ¥ gidm thi
han bao hanh cho SGB, mét hanh vi c¢6 y ma SN khéng hé c¢6 cho dén trudc khi ky vio HPO03 so
ACBL soan thao theo hd so do SGB cung cip, ma SN d so suét khi ky vao vi nghi ring moi diéu
khoan ctia HP03 khéng thay ddi so véi HP038, vi ca ba bén ciing khéng c6 mét théa thudn thay
ddi nao khac vé viéc thay dbi thdi han bao hanh. Viéc QP GDT nhian dinh SN ¢ ¥ giam th&i han
bao hanh rd rang 12 khéng c6 cin cir, khong ding sy thét véi cic chimg cir ¢6 trong hd so vu 4n;
Khéc véi nhimg nhin dinh cia QDKN 12 chimg cir hé so chua rd. Thuc té UBTP da khong tién
hanh thu thdp thém chimg cir gi khéc, ngoai viéc cin cir vao céc hanh vi trong don thu khiéu nai
do SGB lap va giri dén Tda cdp cao ciing nhu trén céc trang mang x4 héi. UBTP ciia Toa cép cao
d4 nh4n dinh nhu trén, 1a nhimg nhan dinh ma ching t6i cho ring dirt khoat s& tao ap luc khong
hé nhd, dit khéng c6 can cir, lén HDXX trong phién tda phic thim hdm nay, tryc tiép lam anh
hudmg nghiém trong dén quyén va lgi ich hgp phap ciia SN va KMV;

Tém lai, t6i mudn trinh bay véi HDXX, véi KSV va moi ngudi ring SN khong cb y thay dbi thoi
han bao hanh dé truc lgi véi SGB cho dén khi ky két HD038 véi SGB; SN chi ¢6 15i so suit trong
viéc soan thao HD038, khi trong HP038 c6 hai diéu khoan lién quan thoi han bao hanh, c6 thoi
han khac nhau 12 12 théng va 36 thang. SN khong c¢é hanh vi ¢ y giam thoi han bao hanh nhu cao
budc clia SGB la SN d4 lira dbi ho. Chinh SN ciing con thira nhén so suét ctia minh véi SGB trong
khi thuc t& chinh SN khong hoan toan c6 sai s6t d6, va 1a sy thay ddi khac d6 (thoi han bao hanh)
khéng xuét phat tir hanh vi ¢d y tir SN.
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Luu ¥ 12 khi SGB khong dut didu kién thanh tosn dot 2, SGB yéu cdu vA Sao Nam déng y dé SGB
thanh toan bing cach: SGB lién hé va yéu cAu ACBL cép tin dung théng qua Hop déng CTTC sb
03.12.14/HPCTTC-SG (tir ddy 1a HD CTTC 03) ky gitra ACBL va SGB ngay 27/12/2014. Tai
HPCTTC 03 Diéu 1.2 bdo hanh: ghi 1a theo HDMBTS.

Viéc soan thao hgp ddng HP03 (03.12.14/HPMB-SG): Khi ACBL soan thio Hop déng CTTC va
HDP03 & PL 01 thi méi xut hién yéu t6 khac vé thoi han bao hanh so v6i Bang Béo gia 128 va
Hop dong 038 vé thdi han bao hanh. Théi han bio hanh trong HDO03 va PL 01, chi ghi 12 thang.
Véy ai la ngudi chiu trach nhiém vé nhitmg théng tin vé bdo hanh c6 su thay doi nay ?.

ACBL tai cc phién tda ST, phiic thdm déu x4c nhin ACBL 12 bén soan thao HDCTTC va HP03,
diéu ndy phi hgp vi HDCTTC 13 HP phéi dugc ACBL soan théo truéc do chi lién quan giira
AC_BL va SGB, va la co s& cho ACBL dimg tén mua may in theo HD03 giira ba bén.

Vdy thong tin vé nha cung img vé hang héa trong HP03 do bén nao cung cdp khi ACBL soan thdo
HDCTTC va HDMBHH ?.

Tai phién toa Phiic thdm ngay 20/4/2021 Ngudi dai dién SGB cho ring c6 nhimg cujc trao ddi tay
doi giira SGB-SN, ACBL-SN va ACBL-SGB vé viéc cung cép thong tin vé Hang héa. Ching t5i
hiéu ring HP038 bj thay thé bdi HD03 véi cac diéu khoan diéu kién khong thay ddi, nhung trong
ghi nhan vé théi han bao hanh da c6 thay ddi tir 36 thang trong bang béo gia va 12 thang, cing 36
thang trong HD038 d chuyén thanh 12 thang trong HP03. Sy thay doi thong tin nay phai ¢ su
thoa thudn théng nhit ciia SN. SN khéng thira nhan ¢6 bt ky s thoa thuan thay ddi ndo. Léi trinh
bay ciia SGB 14 c6 trao doi thoa thuan bing 161 néi nhung SN khéng thira nhén, vdy thong tin thay
doi nay tic ddu mara ?.

Theo Hop ddng CTTC s6 03 vé Quyén ciia bén thué (SGB), diéu 10.1.1: “Lya chon, théa thusn
véi bén cung img tai san vé dic tinh ky thuat, chiing loai, gi c4, c4ch thirc va thai han giao nhan,
I4p dt va bao hanh tai san cho thué”;

Pidu 10.2.1 Nghia vu ciia bén thué: ”Bén thué c6 nghia vu cung cdp day du, kip thoi, trung thuc
cac thong tin, tai liéu lién quan dén viéc thué tai chinh,... va theo diéu 10.2.5-“Chiu tréch nhiém
vé tinh chinh xéc ciia cic thong tin, tai liéu d4 cung cdp...” va theo diu 10.2.9-“Chiu trich nhiém
vé su lya chon, thoa thudn néu tai diém 1.1 khoan 1 diéu nay”;

- Nghi dinh 39/2014/ND-CP (ban hanh ngay 07/05/2014, c6 hi¢u lyc tir ngay 25/06/2014) thi bén
thué mua phai chiu trdch nhiém cac thong tin vé nha cung Umg vé hang héa, ACBL c6 trach nhiém
1ap hd so thdm dinh khi xem xét theo yéu cau ciia SGB; quy trinh thdm dinh vé dic tinh ky thuat,
chung loai, gia ca, céc tai ligu, chimg tir cén phai c6 theo quy trinh thdm dinh cia ACBL.

Quy trinh cép tin dung cho Hop ddng CTTC thi ACBL phai thim dinh tai sén yéu cdu cép tin
dung, ky Hop ddng CTCT v6i SGB, s& thé hién thdng tin dugc ghi trong Hop ddng HP03, Hop
dong CTTC, BBBGTS, BBTLHD giita SGB - ACBL.

Nhitng thong tin vé bao hanh tir 36 théng thanh 12 théng, chéc chén khong c6 sy thuong lugng,
thay ddi, quyét dinh ndo tir Sao Nam, ma 1a do bén soan théo hop ddng va bén chiju tréch nhiém
cung céip théng tin 1a SGB. Sao Nam khong cung cép thong tin gi khéc ngoai viéc ¢ so sudt khong
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kiém tra ky HDOB va PLOI1 truéc khi ky vao Hop dong HDO03 - Ba bén. Va sau d6, du khéng c6
18i, khong hé co ¥ lira d6i v& bao hanh, Sao Nam vin xéc dinh théi han béo hanh 13 36 thang.
Nhung SGB van khéi kién cho ring Sao Nam d lira déi thoi han béo hanh dé truc loi.

(Tai email ngay 24/07/2015, SN da thong bdo didu chinh théi han bdo hanh la 36 thing)

Sao Nam khong c6 y tudng truc lgi khi hgp dong HDO3 thay dbi thoi han bao hanh, vi tir diu dén

cudi SN vin xac nhan trach nhiém bao hanh trong thoi han 36 thang tir ngay ky bién ban nghiém
thu.

Sao Nam da ¢6 thdng bdo x4c nhan lai cho SGB thoi han bao hanh la 36 thang, va glao glay chimg
nhén bao hanh méay cho SGB sau khi nghlem thu vao thang 4/2015, nhlmg SGB muén tra may va

tranh chdp, nén Sao Nam chua thé giao gidy chimg nh4n bao hanh. Thuc té Sao Nam ciing da tién
hanh bao hanh cho SGB méy nay vio ngay 24.7.2015.

(Can cir theo bién bén sira chita bdo hanh ngay 24/07/2015)

Qua céc phan tich néu trén, SN tw nhan thdy minh khong c6 bét ky hanh vi ¢6 ¥ ndo lira 16i SGB
vé théi han bio hanh dé tryc loi. Chiing t6i chi so sudt khi ky hop déng HDO03 thay thé hgp dong
HD038, ma n6i dung HD03 do ACBL va SGB thda thuan soan thao.

Tuy nhién néu c6 sy sai sét khi soan théo hop ddng, thi ciing khong thé coi la c6 hanh vi lira déi
dé truc loi vé diéu khoan bao hanh ca,; SGB tai phién tda phtic thim I4n thir hai ciing phai thira
nhan ehe ring d6 khong phai Ia van dé 16n; Viéc SGB do éng Kim cho ring dng Linh cia KMV
xac dinh 6ng Chung SN lam sai 1a khdng c6 can cir; vi dng Chung khéng lam sai. Trong chinh
sach bao hanh cia KMV véi nha phan phdi SN ciing di xac dinh, nha phan phéi chiu trich nhiém
vé bao hanh véi khach hang ciia minh thay mat cho KMV trong nhimg nodi dung bao hanh thugc
pham vi trach nhiém ctia KMV. SN chua bao gi& tir chdi viéc bao hanh thdi han 36 thang theo
thoa thuan ddi véi SGB.

(Viée bao hanh, xét cho cing la sy viéc xdy ra trong twong lai, sau khi mdy da duoc nghiém
thu, trén thuc t¢ SGB chuea b thigt hai vé bdo hanh trong thoi gian thiec hign hop dong HDO3,
nén diém nay khéng phdi la cin cit @ cho rang SN lira doi bio hanh din dén hop dong vé
hiéu)

Viée SGB cio bugc SN hay ci KMV lira doi SGB vé thoi han bdo hanh 12 nhimg cdo buge
khong c6 cin cir, khong ¢ thue.

2.3. VE XUAT XU HANG HOA

Tai Bang Bdo gia 128 Sao Nam ghi thong tin ‘may in C1100 12 hang nhap khiu, méi 100% do
Konica Mmolta san xuat nam 2014; SGB 12 doanh nghiép hoat dong lau nam trong Ii linh vuc in 4n
céc loai séch, tét nhién c6 tim hiéu vé ddi tugng may, trude khi ky két hop dong HD038 véi SN.
HD038 khong dé& cap dén xuét xir hang héa, chi ¢6 thong tin hang nhap khau, mdi 100% do Konica
Minolta san xuét ndm 2014. Chi dén khi vi diéu kién tai chinh va theo yéu cau cia SGB phai vay
tién cia ACB thong qua HD CTTC03 va HP03 do ACBL soan khi c6 céc thoa thuén véi SGB, thi
méi c6 thong tin vé xudt xir [a Nhat Ban.
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Vdy khi sogn HP03, ACBL cdn cir vao thong tin tir déu ?. Téi hiéu ring thuc té theo quy trinh
thdm dinh CTTC thi ACBL c#n cir vdo hd so yéu cAu do SGB giri dén, 1ap hd so thdm dinh tién
hanh thim djnh truéc khi ky HDCTTC hai bén ACBL va SGB, HP03 ba bén ACBL, SN va SGB.

ACBL c6 tréch nhiém thdm dinh v& nhimg quy djnh trong HD CTTCO03, HP03.

Theo Nghj dinh 39/2014/ND-CP thi SGB ch|u trdch nhiém vé nha cung img, vé hang héa, vé céc
thong tin khéc giri cho ACBL khi yéu ciu cép tin dung.

Do vdy, can xac minh hd so CTTC ma ACBL dang luu giir d& x4c dynh théng tin nay tir ddu ma
c6. Trong khi thuc té Konica Minolta d3 x4c dinh khong hé ¢6 san xudt khau cudi cing dong may
ndy tai Nhat Ban, ma chi c6 khau lp rép sau ciing tai Trung Qudc.

Pai dién theo phap luit ciia SGB nhiéu l14n cho rﬁng dugc Sao Nam va KMV giéi thiéu mdy in
C1100 1a mdy i in ctia Nhat Ban, va dugc chuyén gia ngudi Nhat tu vn nén nhim tirdng ring may
in C1100 c6 xuét xi&r tir Nhét Bén.

Méy in C1100 nhan hiéu Konica Mil}olta ndy la thuong hiéu Nhét Ban, thugc sé hiru [a tip dodn
Konica Minolta Nhat Ban. Du khau lap rép sau cliing ciia my in ndy tai nha miy & TQ, nhung nha
méy ndy thudc s& hiru nha dau tu Nhat ban la Tép doan Konika Minolta.

Sao Nam khong néi va xac dinh 12 may in C1100 ¢6 xuét x( tir Nhat Ban, chi cung cip théng tin
nhu tai Bang béo gia 128, HD038 giira SGB va SN khéng c6 ¥ dinh che giiu hay mip mé xut xi
Nhit Ban.

Con thong tin trong HP03, BBBGTS, BBTL la thudc trach nhiém cia SGB va ACBL khi cung
cp va soan thio hop dong. Khi thay ddi thong tin xuét xir ndy Sao Nam va KMV khéng dugc biét
va khéng c6 lgi khi thay thé thong tin nay. SN nhur d2 néi chi c6 so sudt khi khong kiém tra ky hop
ddng d4 ky vao. Ngudi hudng loi vé thdng tin xudt xir chi c6 thé 1a SGB dé dugc cip tin dung,
khoan vay cao. Con ACBL s& dam béo trich nhiém cho khoan tin dung ma lai khong chiu trach
nhiém khi kiém tra hd so cép tin dung. SN khong ¢6 lgi gi vi gid ban cho SGB khéong thay ddi tir
HDP038 chuyén sang HP03 va PLO1. SN di nhan tién dot 1, HD038 di c6 higu luc va dugc hai
bén thuc hién mdt phan.

Khi SGB yéu cdu va duqc SN cung cdp bd chl'mg tir nhdp khéu, ma SGB thira nhan da nhin vio
thang 02/2015, c6 ghi xuat xir tir Trung Quéc, SGB ciing khong c6 bat ky khiéu nai nio vé Xuit
x&r hang héa. Khi nhan ban giao tai sin ngay 30/12/2014, than may c6 ghi nhan xudt xir
China/Trung Quéc, SGB ciing khong hé c6 khiéu nai nao hay yéu cu nao véi SN, da SGB biét va
phai biét vé thong tin nay.

Trong lic ban giao tai san, ¢6 su tham gia cia dgi dign ACBL. ACBL da chup hink va ddn
nhéan taz san thujc quyen s& hitu ciia ACBL, ngay bén trén nhin hang hod cia mdy (cé thé
hién xudt xir China va s seri ciia mdy) va ACBL khong cé y kién gi.

Pén khi khoi kién vao 10/11/2015, trong Pon khéi kién SGB ciing khéng ¢6 cdo buge SN vi pham
vé xuéit xir Trung Qudc 12 hanh vi lira ddi ciia Sao Nam. Theo éng Kim trinh bay tai phién tda phic
thAm ngay 22/4/2021: ”Chi dén phién hoa giai nim 2016 tai toa so tham, SGB méi néu ra thém
vén d& v& xut xir d& yéu cAu Toa xem xét, sau khi SGB d tién hanh thu thip chimg cir vé xuat
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x&r China trén than m4y bing céch yéu chu thira phét lai I4p vi bing, theo huéng din ciia Téa 4n
nhén dan quén 3.”

- Thu dién tir ngdy 06/02/2015 giri cho SN, Ong Luong Vinh Kim d3 viét: ”Ky HD mua hai may
méi 100% ctia hing Konica Minolta-May C1070P va may C1100; Tir lic dam phan cho dén khi
ky két hop ddng d&u thé hién 12 chiing t6i mua méy méi tir hang théng qua dai dién thwong mai tai
Viét Nam 12 Sao Nam, nghfa 14 khi chiing t5i dt coc, Sao Nam méi 1am thi tuc nhip khiu may tir
chinh hang. Céc chimg tir nhap khiu cho thdy C1100 d4 1am dtng hop ddng ...”

Nhu céc tinh tiét, sy kién trén cho thdy y chi ciia SGB l2 mua may in C1100 cia chinh Hang
Konica Minolta, méi 100%, c4c bén lic c6 khong hé c6 thoa thuin gi vé may phai I3 xudt xir Nht
Bén hay Trung Quéc. Theo 6ng Kim thwe té m4y C1100 SN d3 1Am ding hop dong.

An so thim cho ring: ...tai ban cho gi4 ciia Sao Nam giri cho SGB khéng ghi rd xuit xir may
C1100; KMV 12 nha phan phéi may C1100 tai thi trudng Viét Nam nhung KMV ciing khéng thong
tin rd vé xudt x&r mdy cho khach hang. Truéc khi thda thuin mua ban may C1100, Sao Nam v
KMYV chi thong tin cho SGB la may nhép khiu nhung khéng néi rd xuit xir hing héa 13 d3 vi pham
quy dinh tai khoan 12 Diéu 3, Diéu 11 cia Nghj Dinh 89/2006/ND-CP ngay 30/8/2006 cia Chinh
phti quy dinh vé nhan hang héa.; Tai Didu 11 ciia ND 89 quy dinh nhan hang héa I3 ni dung bét
budc phai thé hién trén nhin hang héa, bao gdm:,... C) Xuit xir hang héa.

- Nhin dinh nay clia Toa so thim dAu tién 12 d4 bd qua nguyén tic co ban la tr do, tr nguyén cia
c4c bén khi giao két HD.

Sao Nam c6 vi pham cdc quy dinh vé viéc khong co thong tin xuat xir hang hoa la }éu 16 bét bugc
vé nhan hang héa khong ?. Theo van bing cuia thira phat 13p déu c6 ghi nhan trén thin may C1100
c6 nhan hang héa, trén nhan hang héa c6 ghi xuat xir Trung Qudc, vy theo quy dinh niy, SN
khéng c6 vi pham nhu An ST da nhan dinh. Vdy phdp ludt c6 bugc cdc bén phai c6 théng tin xudt
xiz hay nhan hang héa trong cdc van ban giao dich hay hop dong khong ?

Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 32 Luit thwong mai 2005: “Nhdn hang héa la bin vrél ban
in, ban vé, ban chup cua chit hinh vé hinh anh dugc dan, in, dinh, dic, cham Hlac truc nep trén
hang hoa bao bi thuang phdm ciia hang héa hodc trén céc chat liéu khdc duwge gan lién trén hang
héa, bao bi thuong phdm cia hang héa”, tir quy dinh nay cho thay nhén hang héa duge dén,
trén hang héa, bao bi... thé hién ndi dung lién quan dén hang héa va theo quy dinh tai Piéu 11
Nghi dinh 89/2006/ND-CP, nhn hang héa phai c6 thé hién vé xuét xir hang héa.

Cin cir vao vi bing do vin phong thira phét lai quan Go Vap l3p ngay 27/01/2016 va cic chimg
cir khéc ciia vu 4n cho thdy, trén may in C1100 06 dan ddy du nhan hang héa va nhan ha.ng héa cé
thé hién dong chir “Made in China” 1a nuéc xudt xi& cia hang héa, do dé, ¢6 thé khiing dinh Sao
Nam khéng vi pham hang héa ciing nhur xuét x&r hang héa.

Dleu 11 ND 89/2006/ND-CP ngay 30/8/2006 (c6 higu lyc sau 6 thang ké tr ngdy ding cong béo)
vé Nhan Hang Hoa, quy dinh ndi dung bt budc phai thé hnt;n vé san pham trén nhan hang héa la
xudt xir hang héa -> diéu nay Sao Nam/KMYV da thyc hién ddy du va khong vi pham quy dinh nay.
Céc béng chirng tai tda d4 xac nhén nhur trén. Nghj dinh ndy chi quy dinh vi¢c ghi nhén hang héa
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trén san phAm chir khéng didu chinh céc chi tiét ndi dung céa Hop dong HPO3 giira Sao Nam véi
SGB va ABCL. Do d6, Sao Nam khong vi pham Diéu 11 Nghij dinh 89.

Tai khoan 1 Diéu 33 Ludt thuong mai quy dinh:

“1. Hang héa xudt khdu nhdp khdu phai cé gidy chimg nhén xudt xi trong cdc truomg hop sau:
Hang héa dugc huong wu ddi vé thué hodc wu dai khdc;

Theo quy dinh ciua phdp ludt Viét Nam hodc diéu woc quéc 1é ma CHXHCNVN la thanh vién.

2. Chinh phii quy dinh chi tiét vé quy tdc hang héa xudt khdu, nhdp khéu.”

Theo quy dinh nay luat phap quy dinh xuat xir chi bét bugc cho viéc nhap khiu va tinh thué va
khai bao hdi quan. Luét phap khong quy dynh Xuét xir 12 diéu klén bt budc trong viéc giao két
hop ddng thuong mai. Nhu vdy, vige ghi Xuét xir trong hop déng néu cb chi 1a giao két, théa thudn
giita cac bén theo nguyén tic tu do, ty nguyén quy dinh tai Piéu 11 Luat thu'ong mai. Trong qua
trinh glao dich, mua bén cho dén ngay khdi kle;n SGB di khong dat van de vé van dé xuat xir nhu
1a mot diéu kién hgp ddng ciing nhu khong c6 bat ky thong tin vé ngudn goc xuat xir cic loai hang
héa do Konica san xuit ma Sao Nam chio ban nén trong qué trinh giao dich thong tin xuat xir hing
héa da khong dugc cac bén dé cap hay thé hién trén cac tai liéu giao dich, cu thé tai cic Ban bdo
gié 128, Hop dong HPO18 vé viéc mua may C1070P, Hop dong HD038.

Tai Bién ban nghiém thu ngay 26/3/2015, SGB ciing véi Sao Nam d3 nghiém thu thiét bi. Hai bén
di kiém tra bing mét tinh trang tai san, xac nhan s seri clia may. Trén nhan hang dinh kém trén
than may thé hién rd s6 seri may va canh d6 c¢6 dong chir “Made in China™. Nhu vy SGB khéng
thé khong thiy va khong biét 1a may C1100 c6 xuét xir tir Trung Quéc. SGB di biét nhung khéng
c6 bat ky khiéu nai vé& xudt xir hang héa khong tir chdi nhan hang ma trén thuc té da thay mat
ACBL ky nghiém thu may C1100 ¢ ACBL thanh toan tién dot 3 cho Hop déng HDO3.

Do d6 khéng c6 co s& @& xéic dinh Sao Nam khong giao hang phu hop véi hop dong. Vi viy viéc
HDXX cép so thim két lusn Sao Nam/KMV vi pham quy dinh phap luat vé xuit xir hang héa khi
ban may C1100 cho SGB 12 khong ¢é co s&, 12 khong ding véi y chi cia ddi bén khi giao két va
thuc hién hop ddng, thanh Iy hgp ddng.

Theo 1&i khai ciia ACBL x4c nhén 12 bén soan thio hgp dong va theo cic diéu khoan ctia hgp déng
thi SGB 12 bén chiu trach nhiém cac thong tin vé hang héa. Toa quan 3 di xic nhan 15i 13 cta ba
bén khi ky két Hop ddng nhung ABCL méi chinh 12 bén gay ra sy nhim lan nay. Sy nhim 4n vé
xudt xir 12 hé qua ciia s nhim In truéc dc’) gitra ACBL va SGB khi thuong thio va ky HP CTTC
trong d6 thé hién xudt xir Nhat Ban dé rdi sau 46 ACBL dua ndi dung nay vao Hop dong HPO3
khi ky véi Sao Nam va SGB. Sao Nam phai chju bat qu cho viéc giai thich HDO03 hay néi cach
khac HP03 dugc giai thich theo hudng cé lgi cho bén yéu thé 1a SN.

Lién quan dén nhén dinh vé xuat xir hang héa,

- QDKN nhén dinh: “Tda cép so thdm xac dinh Cong ty Sao Nam da vi pham thoa thuan hop ddng
v& xuét x&r hang héa nén hop ddng bi v6 hiéu 12 c6 can cir nhung do nham 13n” 1a khong chinh xéc.
Viéc thong tin xudt x(r hang héa trong tai liu giao dich hoiic khi ky hgp dong theo quy dinh phap
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ludt vé nhan hang héa la SN khong vi pham nhu phan tich néu trén. Viéc vi pham HD cho du
chimg minh dugc néu cé, thi ciing khong c6 hanh vi lira ddi hay nhim 13n dé xac dinh HPO03 vo
higu. Dé 1a chua ké QPKN GPT cung khong xét dén hoan canh, diéu kién vé viéc bo sung théng
tin xuat xir Nhat Ban vao HDO03 12 xuét phét tir dau va 15i do bén nao.

- Thyc té Ong Kim x4c d;nh SN lam ding HP véi may C1100 trong email ngay 06/02/2015 cua
Ong Kim guri cho SN, d viét: "SGB ky HD mua hai m4y méi 100% cua Hang KM-May C1070P
va mdy C1100. Tir lac dam phan cho dén khi ky két HD déu thé hién la ching t6i mua may méi
tir hang thong qua dai dign thuong mai tai VN Ia SN, nghia 12 khi ching tbi dat coc, SN méi lam
thi tuc nhap khau may tir chinh Hang. Céc chimng tir nhap khu cho thdy C1100 d3 lam ding hgp
dong, ..

-QD GDT nhén dinh: “Xuat x{ hang héa la 1/3 théng tin dinh danh, Béo gia 128 va HD038 khéng
ghi thong tin 12 18i ctia Sao Nam”. Nhan dinh nay nhu t5i d3 phén tich & trén, theo quy dinh cua
phap luat 1a SN khéng c6 16i vé théng tin nhan hang héa, ma dé 14 theo théa thuan tu do, ty nguyén
cla cic bén giao dich, giao két HP.

QDGDT ciing nhén dinh: “Dén khi ACBL soan thao hop dong thi bit bugc ghi xuat xir vao hgp
ddng dé 1am co s cho viéc thim dinh cho SGB vay. Theo Hop ddng HP03, cic bén da thoa thuan
xuat xir la Nhat Ban. Tuy nhién, Sao Nam lai ban giao may cho SGB thi xut xir 12 Trung Quéc la
vi pham théa thuan hop dong.”

Nhu da trinh bay & trén, viéc xudt xir Nhit Bin thé hién trong HPO03 la do ACBL tur y dua vio
vi SGB la ngudi cung cdp thong tin, SN khong dugc thong bdo vé su thay d6i nay. Piéu nay
thé hign rdt ré tai ban trinh bay ciia SGB gixi Toa dn Tp. HCM ngay 23/3/2021 tai diém 8 “Pén
khi ACBL vao cupc cho thué tai chinh thi ACBL doi thong tin xudt xir dé ghi vao Hop dong.
T6i da trd l6i véi ho la mdy cd xudt xir Nhit bdn....” diéu nay khing dinh: chinh SGB la nguoi
cung cdp théng tin sai lgch vé xudt xir cho ACBL @ ghi vio Hop dong chir khéng phdi cia
Sao Nam

Nhan dinh ciia QD GDT thé hién nhan dinh mang tinh phap Iy don thuan, khi khong xem xét dén
tinh khach quan thyc té, nhan dinh mét cach quyét doén, thé nao 1a ACBL soan thio HD thi bit
budc phai ghi xut xir hang héa vao HD, khi bat budc ghi c¢6 thdng béo va cé xac nhan la ding cia
SN khong, khi cac bén thoa thudn céc diéu khoan cua HD038 dugc chuyen toan bd vao HPO03.

QDGDT ciing khong cin nhic xem tinh phii hgp, khic nhau cia cac chimg cir va thuc té khach
quan. QPGDT khong tim hiéu vi sao théng tin vé xuét x{r nay khong c6 trong HP038 ma lai xuat
hién trong HDCTTC, HDP03, ma da két lugn 13i c6 y cia SN la khong xem xét thiu ddo vin dé,

chua phu hop véi thuc té céc tai lidu chng cir lién quan khéc trong hd s¢ vu 4n, nhu ¥ chi cia
SGB khi giao két HD. Viéc SGB khdng hé phan déi khi nhan bd chimg tir nhip khiu, khi xem
nhan hang hdéa trén than may khi nhan ban giao méy, email ngdy 06/02/2015, khi nghiém thu may.

SGB ciing khong cho ring Sao Nam vi pham xuét x&r héng hda, ngay ca khi lam don khéi kién
SN la thdi diém theo khoan 2, diéu 6 cia HD03 la HD03 d dugc thanh 1y, ngoai trir didu khoan
vé bao hanh.
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Tai Phién tda phiic thdm ngay 22/4/2021, 6ng Kim cho riing do khong ghi xuét xir hang héa trong
HB, trong bang bio gi4, nén ong Kim ctr dinh ninh 14 hing nhap (thi dang 12 hang nhap theo 1o
khai hai quan, t& CO, va nhu email do 6ng Kim viét nhu néu trén).

Ong Kim cdn cho ring SN & KMV cé ¥ gidu thng tin xuét xr, lam cho SGB hiéu doi urgng may
la ctia Nhit Ban, KMV hay SN c6 bao giér nhdp nhém, 5m & dy I xuit xir tir Nhit Ban dé lia doi
dng Kim khong ? (SN va KMV khéng cb ¥ gidu thong tin, vi théng tin c6 ghi trén nhdn hang héa,
trong b chimg tir nhdp khéu, trong CO, may ding HD, ding ciia chinh hang Nhat ban la l.(onuxm
Minolta. Néu cho riing khdng xuét xif tir Nhat Ban thi khong dam béo chat lugng thi éng Kim can
chimg minh cu thé. Thuc té 12 dong may ndy dugc xult xir tir China, vin duge Konica Minolta
xuit ban ciing lic tai Chau Au, Bic My, Trung Quéc, An D9 va ngay ca Nhat Ban.

Ciing tai phién tda PT Iin thir 2, Ong Kim cho ring thigt hai vé xuit xi khong Iom nhu gid, chi gay
tirc gian vé tinh thin, bj lira nén tirc. Nhung nhur trén d4 phin tich, ong Kim khéng chimg minh
SN di c6 hanh vi lira d6i dng Kim hay SGB vé xuat xir hang ho4

Qua céc phan tich trén cho thdy SN khong ¢6 ¥ c6 hanh vi gidu diém hay lira d6i SGB, ciing khong
¢6 nhimg hanh vi ¢b ¥ 1am cho SGB nham 14n, con vi SGB di biét xudt xir tir China va dong y khi
khong c6 phan d6i khiéu nai, con cho ring SN lam diing. SN ciing khong vi pham quy dinh vé
xuét xtr khi khong ghi trong HP, theo nguyén tic tur do, tw nguyén khi thuong lugng giao két HD.

2.4. VE GIA BAN MAY & GIAM GIA DAC BIET:

Truéc khi dénh gid vé céo budc clia SGB déi véi SN va KMV, cén thiét tim hieu quy dinh cia
phép lujt diéu chinh vé gi céc loai tai san néi chung va cu thé dbi véi may in C1100 nhu thé nio.
- Luat Gia nam 2012 c6 hiéu lwe tir ngay 01/01/2013:

+ Diéu 4.4-Gia thj trwomg 12 gia hang héa, dich vy hinh thanh do cic nhan t6 chi phdi va vén
dong cua thi truong quyét dinh tai mot thoi diém, dia diém nhit dinh;>>> do thi truong qnyét
dinh;

+Diéu 4.5 Dinh gi: Ia viéc co quan nha nuéc c6 thdm quyén hoiic td chirc, ci nhan sin xuit, kinh
doanh quy dinh gi4 cho hang héa, dich vu. >>> t§ chirc ¢6 quyén tr dinh gia cho hang héa dich
vu ciia minh;

+ Diéu 4.6-Niém yét gia: 12 viéc tb chirc, c4 nhan sin xudt, kinh doanh thong bdo cong khai bing
céc hinh thic thich l}(jp, rd rang va khong gay nham 14n cho khach hang vé mirc gia mua, gia ban
hang héa, dich vu bing dong Viét Nam bing céch in, d4n, ghi gi trén bang, trén gidy hodc trén
bao bi clia hang héa hodc hinh thirc khac tai noi giao dich hoic noi chio ban hang hda, dicl; vu dé
thuén tién cho viéc quan sat, nhin biét ciia khich hang, co quan nha nuéc c6 thim quyén.

>>>>Bing bio gid I hinh thirc niém yét gia thich hp, rd rang khong giy nhim 1n vé mire
gi4 ban;

Diéu 4"8'}25“%"5' gid ... diéu chinh gi hang héa, dich vy thudc danh muyc hang héa, dich vu thuc
hién binh 6n gia trong thi gian nha nuée ap dyng bi¢n phép binh n gia. >>> C1100 khong ni;n
trong danh myc hang héa phai ding ky gia, binh dn gia;
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})’iéu 4:9- l.('é khai gia: 13 viéc t6 chirc, c4 nhan san xuat, kinh doanh hang héa, dich vu giri théng
bi‘? muc gia hang héa, dich vu cho co quan nha nuéc ¢6 thim quyén khi dinh gia, diéu chinh gi
doi v6i hang héa dich vu thudc di¢n phai ké khai gia. >>>>>> C1100 12 hang héa khong thude
di¢n phai ke khai gia;

Diu 4.10- Binh 3n gia: I3 viéc nha nuéc 4p dung bién phap thich hop khong dé gia hang héa ting
qué cao hoic qua thap bét hop ly... >>>> chi 4p dung cho hang héa thude danh muc binh 6n gia.
>>>> C1100 khéng thugc dign hang hoéa cin binh én gia;

Diéu 4212-Gié thanh toan b ciia hang hoa: 12 gi thanh tiéu thu hang héa, bao gém: gia thanh
san xuat hang héa va chi phi luu thong dé dua hang héa dén ngudi tiéu dimg;

Dicu 4.14 Gia bién dong bAt thwdmg (tham khio, khong doc, chi chudn bj 3é tri 16i): 1a gid
hang héa ting qué cao hogc gidm qua thip bét hop Iy khi cic yéu t6 hinh thanh gid khéng thay doi
16n hogc trong trudmg hop khing hoang kinh té, thién tai, dich hoa, héa hoan, dich bénh. >>> nhin
t6 thi trudmg, chinh sich gia ciia nha sin xuit, yéu t6 canh tranh cho phép...

Didu 5- Nguyén tic quan ly gia:

1. Nha qu(yc thuc hién quan ly gia theo co ché thi trudng; ton trong quyén tr dinh gia; canh
tranh ve gia cia to chirc, ¢4 nhin san xuit, kinh doanh theo quy dinh cua phap luét.

Diéu 6- Cong khai théng tin v& gia: tb chic...san xuit, kinh doanh hang héa thuc hién cong khai
thong tin vé gia hang héa gzin voi thong ) k¥ thudt co ban ctia hang héa d6 bang hinh thirc niém
yét gia. >>>> SN cong khai gia b?mg bang bao gia (hinh thirc niém yét gid) cung thong s ky
thuat co ban ciia may in C1100.

Piéu 10- Cac hanh vi bi cim trong linh vure gia:

1. DBéi véi co quan c6 thim quyén quén ly nha nuéc trong linh virc gid, cin b cdng chirc thuge co
quan c6 thim quyén quén ly nha nuéc trong linh vurc gia:

a) Can thiép khong ding chirc nang, nhiém vu quyén han theo quy dinh cia phap luit vé quyén,
nghia vu ciia td chirc, ca nhén san xuat, kinh doanh trong linh vuc gia....

2. Doi vdi to chirc, ca nhan san xuat, kinh doanh:

b) Gian I4n vé gi4 bing cich cd y thay ddi cic ndi dung da cam két ma khong théng bio
truée véi khach hang vé théi gian, dia diém, diéu kién mua, ban, chit hrong hang héa,... tai
thoi diém giao hang;

d) Céc hanh vi chuyén gia, thong dong vé gié du6i moi hinh thirc dé truc lgi (khéng dgc, chi tham
khio @é chuin bj doi dap)

Piéu 11- Quyén ciia td chirc, c4 nhan sin xuét, kinh doanh:

1. T dinh gi4 hang héa, dich vu do minh sin xuit, kinh doanh, trir hang héa, dich vu do

Nha nwée dinh gid. >>> KMV, SN ciing nhw cdc cd nhén, td chire khic ¢c6 quyén ty dinh gia
C1100.
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2. Quyét dinh gia mua, gié ban hﬁng héa, d;ch vy do minh sin xuat, kinh doanh m3 nha nwéc

quy dlnh khung gi4, gi4 t0i da, gi4 t6i thidu. >>>> SN ¢6 quyén dinh gia bin, ciing nho SGB
¢6 quyén dijnh gid mua.

5. })leu chinh gid hang hé6a, djch vy do minh san xuat, kinh doanh phii hop véi bién ddng cia
yéu t6 hinh thanh gi. >>>> SN, KMV ¢6 quyén di¢u chinh gia C1100, ciing coi la gidm gia
ddc bigt ma khong phai khuyén mai theo cdo bugc ciia SGB.

Diéu 12- Nghia vy ciia c4 nhén, t§ chirc san xuit, kinh doanh:

Khoin 5.b: Niém yét gia: Déi vél hang héa, d;ch vy khéng thudc danh myc hang héa, dich vu
do nha nuéc dinh gi4, thi niém yét theo gla do td chirc, c4 nhan sin xuat, kinh doanh quyét dinh
va khong dugc mua, ban cao hon gia niém yét. >>>> SN, KMV thuc hién ding nghia v, khdng
bén cao hon gia niém yét.

6. Cong khai thong tin vé gi hang héa, dich vu thudc thim quyén dinh gia ciia minh theo quy dinh
cta phép luat.

Ludt thuong mai
Piéu 11-Nguyén tic trr do, tw nguyén théa thuin trong hoat djng thwong mai:

1. Céc bén ¢ quyén tur do thoa thuin khong trai véi cic quy dinh cua phép luit, thuin phong my
tuc va dao dirc xa hdi dé xéc 1ap cic quyén va nghia vu clia cic bén trong hoat dong thuong mai.
Nha nudc ton trong va bao hd cic quyén dé;

2. Trong hoat ddng thuong mai, cic bén hoan toan tw nguyén, khong bén nao dugc thyrc hién hanh
vi 4p dat, cudng ép, de doa, ngin can bén nao.

- Béng bio gi4 128 (ngay 14/10/2014) Sao Nam chio bén méy C1100, 01 b3 kém theo cic thiét bj
dbng b, v6i gid 3.873.990.185 VND, gidm gid dic biét 20% (774.798.037 VND) ghi chi: gi4 bén
bao gdm vén chuyén tan noi, chi phi Iip dit, huéng dén sir dung va bao hanh 36 thang (khéng bao
gdm céc loai vat tu tiéu hao) nhung chua bao gom 10% thué VAT.

- Ngay 20/10/2014, sau khi thuong Ehéo, 2 bén tw nguyén ky két HD038, theo d6 SGB théa thudn
ky két hop dong mua mdy véi gid gdbm VAT, 14 3.409.111.200 VND.

Piéu I HD038 ghi nhan, gi4 nay bao gdm chi phi giao hang, lép d&t va hudng din sir dung do Bén
B chi dinh trong pham vi TP. HCM, 01 by myc Toner, 01 b§ Developer, 4 6ng Drum, 10% thué
GTGT.

- Vé phuong thirc thanh toan: Ciing ngdy 20/10/2014, SGB thanh toén dot 1 (1 5%) 1a 511.366.680
VND cho Sao Nam. Con lai thanh toén 1am 02 dot. Bqt 2 12 55% gia trj hgp dong (1.875.011.160
VND) ngay théi diém hang héa dugc giao dén dia diém 474 — 476 Nguyén Thi Minh Khai, Phudng
2, Quén 3, TP. HCM. Dot 3 1a 30% gia tri hop dong (1.022.733.360 VND) sau khi nghi¢ém thu
nhung khong qua 90 ngay ké tir khi SGB nhén dugc hang.

- Déy la thoa thuan tu do, tu nguyén nhung SGB sau khi ty phat hign va cho ring minh mua may
in clia Sao Nam véi gia dit, gi4 ban in dt, va cho ring bi Sao Nam va KMV Ira déi, nén da khéi
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ki¢n cho réng Sao Nam d4 lira d6i SGB v& nhidu vén dé trong d6 ¢ van dé gia va khuyén mai

gidm gia dic biét. C4c cain cu nay kém theo nhiéu céo budc khéc ciing céc chimg cir ma SGB néu
ra theo don khéi kién, bao gdm:

+ Bén bdo gi4 128 (14/10/2014) ciia SN 14 3.873.990.185 VND; Bao gia 97 (16/07/2015) ciia SN
14 2.000.000.000 VND.

+ 2 ching thr thdm dinh gi cua Cong ty Tham dinh gi4 Sai Gon: xac dinh Gid may vao thang
07/2014 va thang 07/2015 khong bién dong va gia tai san dao dong khodng £10%.

+ SGB dd mua méy tir nha phén phéi khac ciia KMV 1a Céng ty CP Céng nghé Sai Gon (STS) véi
gia gan 1.289.278.0004d.

Tbi ¢6 y kién nhu sau:

+ Can ctr HD Nha phan phdi gitta KMV-SN c6 hiéu luc tir ngay 01/4/2014, cin cir gi4 bdn dé nghi
cia KMV giri Sao Nam nim 2014 va nam 2015, trong d6 ¢6 gi4 may in C1100, thi gia Sao Nam
chao ban theo Ban Béo gla 128, Ban béo gia 97, HP038, HP03 va PLO1 1 trong khung gid KMV
dé xuét v6i Nha phén phdi Sao Nam.

Sao Nam chi ban theo gi4 d& xuét cta nha cung c4p. Sao Nam khéng quyét dinh chinh sich gia
ctia nha phén phdi khéc.

Viéc SGB dura vao hai bang béo gia may C1100 ctia SN tai 2 thoi diém khac nhau vao thing 9/2014
va thang 7/2015, c6 su chénh léch giam giala 1,8 ty, dé xac dinh bi Sao Nam lira doi la khdng c6
cin cir. Vi mirc gia nay SN da cong bd, niém yét, bao gia cho khach hang 1a theo va trong pham
vi dé nghi gla ctia KMV dbi véi SN 14 1 trong cdc nha phan phdi ciia KMV. Viéc cong bo gi ciing
la niém yét gia 1a cong khax, minh bach, khong gian déi che day. Viéc 4n dinh gi4 ban, thay ddi
gia ban vao thoi diém 12 quyén ctia Doanh nghiép dugc nha nudc bao hd, viec mua la quyén cua
khéch hang, sao goi la lira déi.

SGB c6 quyén tham khao thuong lugng vi quyét dinh viéc mua may theq gia ma SGB chép nhin
dugc. Sao Nam khéng c6 bét ky hanh vi lira d6i nio, nhu che gidu, lira ddi gia ban, niém yét mét
gia, lai ban gia khac.

- V& chimg thu thdm dinh gia: Can xét thdi diém va hoan canh. Chimg thu tham dinh gia ciia Cong
ty CP thim dinh gia Sai Gon lap vao thang 07/2015, thoi diém viég thuong thao hoan trd may
khong thanh va SGB chua thanh ly HDCTTC 03, may con thudc quyen thuoc s& hiru cia ACBL.
Chimg thu nay dugc Céng ty Thdm dinh gi4 Sai Gon 1ap do SGB yéu ciu thong qua hop déng
dich vu Thim dinh glé SGB ky véi Cong ty CP tham dinh gi4 Sai Gon dé chuén bi tai liéu, cin cir
khoi kién Sao Nam vé lira dao, lira déi SGB vé gid mua ban may C1100. Day khong phai la chung
thu tham dinh gia tw php, nén khong dam bao tinh khach quan, khong dugc Tda an tnmg cau, nén
chi cé gia tri tham khéo, khong phél la chimg cir déng tin cdy. Chimg thu ty né ciing ghi: ”tan san
thdm dinh 1a mot méy in ky thuét sé hiéu Konica Minolta, nhan higu bizhub Press C1100, xuét xir
Nhit Bén (diéu 2.2),...d4 duoc dua vio sir dung tir théng 12/2014, dén nay d in dugc 176.114
ban. Céc tai san so sanh 1,2 va 3 (may C1100), khong hé c6 ghi xudt xir Nhat Ban, nhung chimg
thu thim dinh ciing vAn ghi xuét xi N hét Ban.Tai diéu V cua chimg thu : Nhén xét va kién nghi:
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o tcr;téli)fé“ 1a gié tr tai san tai thosi diém thim dinh.Chuyén vién dinh gia khong chiu trich e
hi i lién quan khéc , nhu Ngan hang, Co quan bao hiém,...sir dung né dé quyét dinh gia
thi trudng.”, thi 1am sao Téa 4n ¢6 thé sir dung.

Ch t?ng thu gidm dinh vao T7/2015, mi SN dang luu trie thi khing c6 thong tin dugc ddnh ddu
vang ¢ trén. Xin LS cho biét nhiing théng tin nay dwyc trich dan tic dau ?

Tai chitng thu gidm djnh vio T7/2015, c6 thé hign vigc xdc djnh gid bdn cho mdy C1100 tai
thoi diém T7/2014 la 1.900.000.000VND. Didu nay l hoan toan sai vi tai thoi diém d6 mdy
C1100 chwa dwpc gidi thi¢u va bén ra thi trudmg cdc nuée ké cé Vigt Nam.

- SGB dua ra céc tai liéu so sanh nhu Cong ty CP In 474 do 6ng Luong Vinh Kim l1a CTHPQT
mua may C1100 cia STS (Céng ty gidi phap cong nghé toan ciu) theo HD mua bdn mdy in ky
ti'luét s6 ngdy 23/7/2015 gém 3 may in, trong d6 c6 1 may in C1100 véi gia gin 1.289.278.000d.
tong cdng 1a 1.680.000.0004 (4 bao gdm 10% VAT). Bén ban cam két may ban cho bén B trong
tinh trang méi 100%, riéng hé may mau C1100 san xuit nim 2014. Gia may trén la gia khuyén
madi danh cho khach hang mua may trong dot trién 1am thang 7/2015.

Trong HD ghi & gi4 ban may nay 1a gia khuyén mai danh cho khach hang mua my trong dot trién
1am thang 07/2015.

Chiing t5i ciing cin x4c dinh STS khong phai 1 Sao Nam. Hay céc doanh nghiép khéc ciing khéng
phai 1a SN, nén moi so sanh tham khao dit khap khiéng, nhung khdng dugc toa 4n xic minh, xac
dinh tinh x4c thuc, déu khong thudc cic trudmg hogp dugc coi la chimg cir.

Chiing toi biét ring SGB mua méy ciia STS, nhung sau d6 Céng ty 474 ciing da bén may ndy cho
mot doanh nghiép khac, chir khong san xuét kinh doanh véi dong mdy in nay sau khi mua.

Cho thdy viéc mua may ndy ciing chi d& SGB c6 dugc nhimg chimg cir chimg minh gay bt lgi
cho SN, khi SGB chuén bi h so kién SN ra toa, nén phai c6 rét nhiéu théng tin ¢ y gy bat loi
cho SN cang nhiéu cang tét, theo chu y ciia SGB.

Dii riing ¢6 nhimg vAn d& khong lién quan dén yéu ciu tranh chip trong vu an nay (nhw may
C1070P, m6 hinh Printing Shop, vai tro hd trg throng mai cia KMV ma SGB c6 tinh tung
héa mi d& gy nhim Iin, tic ddng dén niém tin ciia dir ludn, gy 4p lyc 1en cin cin cong Iy,
ring SGB di bij lira dbi @i thir, dd thir thiét hai dé thre hién cic muc dich siu xa chwa ¢é
giéi han, chwra c6 diém dimg ciia SGB, hong truc lgi véi KMV nhr SGB timg tung tin (38
doan sau, phin quan h¢ SN-KMV)

- Thang 10/2014 khac thoi diém thang 07/2015. Chinh sach gia cia KMV véi STS khong xéc dinh
dugc giong hét véi Sao Nam. Mdy bén tai trién 1am c6 chinh sach khéc cdc may dugc mua ban
khéc. Do vay viéc so sanh s& khong phii hgp va khong phu hop nguyén téc quyén tu do thoa thuin
tu nguyén giao két hop ddng. Nhét la nhitng HD mua ban nay chua dugc kiém chimg 1a ¢6 that.

- An ST nhan dinh: gia 3,4 ty tai HDO03 12 do céc bén ty nguyén thoa thusn dugc ghi tai hop df“)ng,
phtt hop Diéu 52 Luét Thuong mai.
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- SGB khéng dwa ra chim
phan phdi khéc,
1a ¢6 hanh vi Iir

g cir tin cdy dé chimg minh Sao Nam cam két ban ré 20% so v6i céc nha
hogc chénh Igch gié 1,8 1y giira 2 bang béo gié ni trén 14 Sao Nam c6 sai pham,
: ©0 hanh vi lira d6i. Sao Nam khéng thé ép SGB mua véi gi do SN ép budc hay c6 hanh vi che
dzfu lira doi. SN khéng chiu tréch nhigm va c6 nghia vu gi khi quyét dinh gia ban may C1100 sau
do ‘9 tl}éng cling nhu truéc d6 9 théng trong pham vi gi4 d2 xuét cia KMV. Trong pham vi gid de
xudt clia KMV, SN c6 quyén dinh gi4 bén va SGB c6 quyén quyét dinh mua hojc khéng mua. Ly
can ct nao SGB cho rang SN lixa déi SGB vé gid ?. Do d6, Sao Nam cung cp bdo gid theo gid

KMV d nghi, béio gi4 ciia Sao Nam khong vi pham, va ciing khong c6 mét hanh vi lira di chi ¥
nao.

- QPKNGDT cita Chanh 4n TANDCC tai TP. HCM sé 50 ngay 22/09/2020 nhén dinh: "Sao Nam
la nha phan phéi ciia KMV, duge KMV ity quyén béo gié va thyc hién don dit hang va tryc tiép
v6i khach hang, can cir khoan 2.1 Hop ddng Nha phan phi, gi ban ciia Sao Nam phai 12 giad KMV
dé xuit”.

Tuy nhién, hd so vu 4n khéng c6 tai lidu ndo thé hién dugc Sao Nam chao gia ban ndy cho SGB
la gid do KMV dua ra va dugc niém yét trén toan qudc.

So sénh Bo gié 128 va 97: sau 09 théng cé chénh Iéch 1,8 ty 14 khong hop 1y. Vay cin lim 15 gid
ban cho SGB c6 phai 12 gia do KMV dua ra khéng. Phai xdc minh vié; khuyén mi3i giam gia 20%
¢6 dugc KMV déng y hay khong méi x4c dinh Sao Nam ¢6 lira déi vé gia.”

QBGPT ciia UBTP TANDCC tai TP. HCM nhan dinh: “So sénh hai ban chao gia chénh léch 1,8
ty 12 bit hop Iy, Didu 2.1 Hop déng Nha phan phéi, gié ban phai théng nhat trén toan quéc, niém
yét trén thi truong.

Tuy nhién, Sao Nam la dai ly ay quyén ciia KMV, lai khong chao gid KMV nién'x yét tré:x toan
qudc ma tu y dua ra gid ban c6 chénh 1éch rat 16n 12 khong trung thyc trong giao ket hop dong, vi
pham Piéu 6 BLDS 2005.”

(Do 6, nén héi gid ban mdy C1100 nay cé thugc truweong hop phdi niém yét trén toan quic
khong. Niém yét & diu la niém yét trén toin quéc thua quy toa ?

Théa thuin 12 & ddu Sao Nam la dai Iy ciia KMV. Cin cir nao xic dinh gia Sao Nam chao va
ban c6 phai trr y khong hay trong pham vi gi4 do KMV dé xuit va lam ding théa thuin theo
Diéu 2.1 Hop ddng Nha phin phdi. Cin cir ddu HDXXGDT lai nhin dinh va két luin 1a Sao
Nam khéng trung thwc va tir ¥, dit thyre té, ludt, va cdc thda thuin véi KMV déu cho phép
Sao Nam ban gi4 trong pham vi gi4 d& xuit cia KMV)

Vay Sao Nam bén gia trong pham vi KMV d& xudt, gi4 nay la théa thudn tw nguyén, tr y. Do d6
Sao Nam khéng c6 vi pham gi vé gia va giam gia ban khong thudc chuong trinh khuyén mai cua
KMV, chi 12 h3 trg cho khach hang dau tién cia san phim nay. Céc tai liéu lién quan so sanh
khéng phai 1a chimg cir, nén viéc so sanh Ia khong phu hop, khong ding véi quyén cua doanh
nghiép vé gia theo Luat gi4.
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Ching t6i xéic djnh SN bén méy in C1100 cho SGB 14 hoan todn cong khai minh bach, thuin mua

vira bén, khng cé gl 12 gian déi nhur céo busc ci e i, o S
cia QDGDT. g u c40 bugc ciia SGB v4 nhan dinh phiém dién khéng

2.5. CHAT LUQONG MAY C1100

Méy tir sau khi nghi¢m thu da dua vio hoat dong. Nhimg hu héng durge sira chira thay thé khic
phyc. Sao Nam va SGB da ky bién ban ban giao méy, bién ban nghiém thu ngay 30/0372015. May
d& dugc SGB dua vao sir dung cho dén khi SGB dbi tré lai m4y do cho ring bi lira doi vé gid ban,
ve bdo hanh,... Dén 2017, SGB da ¢6 céc théa thugn v6i Sao Nam cung cép vit tr thay the va may
da van hoat dong.

Ban An ST ciing da khong chp nhan c4o bugc ndy ciia SGB.

QDKNGBT d nhén dinh: “méy khéc phuc xong 13i, dua vio hoat dgng théi gian ngan thi phat
sinh tranh chap, va méy in ngimg hoat dong cho dén nay (22/09/2020)...Do d6 cln phii trung
ciu giam dinh chit lrong may a4 xéc dinh chit lrgng may c6 dim bao ding nbw théa thudn
hgp @dng khdng méi ¢é ciin cir xac dinh Sao Nam vi pham Hop ddng.”

Tai phién Téa phiic thim chidu ngay 22/4/2021, dai di¢n SGB riit co bude Ia Sao Nam vi pham
chat lwong may, véi 1y do khong mubn kéo dai thoi gian giai quyét vu an. Ching t6i khong tin
ring déy 1 thién chi ciia SGB mudn HDXX két thic nhanh gon viéc gidi quyet vu an theo trinh ty
phiic thim. Ong Kim timg xé4c dinh 12 may C1100 lam ding HD, mdy da ban giao, khi Thira phat
lai 1ap vi bing cho thdy may d in trén 170.000 ban in. Thi lam sao c6 viéc SN da co hanh vi lira
dbi SGB truéc khi ban may dé 1am cho HD v hiéu. L&i vi pham HD din dén hau qua khic véi
15i 1am cho HP v4 hiéu, thua Quy Toa.

Tuy nhién vén d& khong chi dimg lai & céo bugc ciia SGB 12 Sao Nam bén méy khong dim bao
chét lugng, vi ngay tai QDKN dit ¢6 yéu cu xéc minh 1am 16 vén dé khac nhu Click Charge, gia
mua bén khi giai quyét lai phic thim, thi con mot van dé bét cép Ia khi giai quyet & cap so thim,
rdi phiic thim I4n thir nhit, céc cdp Toa 4n khong tién hanh thdm dinh may, nén khdng c6 co s&
xé4c dinh may con hay khong, khong x4c dinh tinh trang k§ thudt clia mdy, c6 khau hao tinh gia tri
con lai cia may dé giai quyét triét dé ding dén cac tranh chép trong vy 4n. Dén hom nay sau hon
4 nam rudi, tir khi ban 4n PT c6 hiéu luc, SGB mét mat van tiép tuc sir dung may, nén ty lé khiu
hao hién nay khéng rd ra sao. Mat khéc, SGB cho rang may bi hu hong, khong sir dung duoc nén
méy da dugc di chuyén dé & via he tai dia chi 474 Nguyén Thi Minh Khai, Phudng 02, Quén 3.

Chiing t6i ghi nhan viéc QPKN va QDGDT ciing ¢6 § mudn giai quyét nhanh vu an, nhung khi
quyét dinh QPGDT khong nhén dinh viéc tham dinh may 1a rdt can thiét, thi da bdc 15 sw bt cap,
khi khdng xem xét toan dién thau ddo vu 4n, khdng quan tdm dén viéc can thu thap thém chimg
cir 1a tham dinh gi4 tri sir dung ctia méy, dinh gid méy hién nay theo hién trang d¢ viéc giai quyét
mdi triét dé, ding phép ludt va thyc té, méi bao vé day du, kip thoi quyén lgi hop phap cua cac
bén trong trudng hop toa cho rang HD vo higu vi ly do gi dé.

QDGBT thi nhan dinh “do ddi bén théa thudn tra lai mdy, nhung khong thong nhét didu kién tra
méy, tra mdy thu hoi may hay mua lai may, nén vé mit y chi Sao Nam d thira nhén ¢6 nhimg vi
pham trong viéc mua ban méy in C1100, nén méi tim giai phap nhan lai mdy tra lai tién.”
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Tbi cho réng khdng c6 can cir nao chimg minh cho nhan dinh néi trén cia QPGDT, vi trong su
tht‘romg lugng kém theo de doa 12 Kiém sét vién, nhan vién thué coa ngudi dai dién SGB (nhu da
thira nhén trong phén trinh bay tai phién toa phiic thim, trong khi Iy 1 ciia Sao Nam I ¢4 can cir
Vi ngudi mua may va dimg tén chii s& hiru méy theo khing dinh cia ACBL 1a may “’a’" thuge
quyen s& hitu clia ACBL. Cheing ti chi ddng ¥ mua lai méy vi khong mudn anh huéng den thuong
higu, khong muén c6 nhitng tranh chdp khong cin thiét v6i khach hang. Sau khi khéng théa thuzn
duge vé gidi quyét tra lai méy v6i Sao Nam, thi SGB méi tién hanh thanh Iy HDCTTC va tien
hanh mua may tir ACBL theo gi4 ciia HDCTTC ngay 14/8/2015.

2.6. CLICK CHARGE:

- Don khdi kign ciia SGB: “Sao Nam khong théng tin cho SGB biét viéc mua bén my in phai g2n
lien v6i viéc mua bén dich vu click charge va tui tho méy in 12 20 triéu ban in. '}‘heo quy ‘llnh ﬁ
nha sin xuét, hau qua 13 may C1100 hién nay khong hoat dong duge vi khong c6 phan cli
charge”.

- An So thim: Click charge 14 dich vu hau mai gém cung 05p vt tu, phu timg chinh hir{g, bé.o tf]’
sira chita, tur vAn k§ thust. Cac dich vu ny phéi digc 13p thanh hop ddng riéng. Ngay tir lic chao
gi4, Sao Nam dua ra 2 phuong 4n dé 4p dung trong qué trinh van hanh may: Mgt 1a SGB t mua
vét t, phu ting dé sir dung, hai 12 ky HD click charge dé tinh phi theo trang in. Nhlmg SG? chen
céch thirc 12 mua hang truc tiép tir Sao Nam dé sir dung, bling chimg 12 cic héa don chimg tir mua
vt tu, phu ting tir lic I8p méy dén thang 8/2015.

Toa So thim d4 xéc dinh Sao Nam, KMV khéng lira d6i SGB vé dich vu click charge.

- QPKNGDT nhin dinh: “ dich vu click charge 1a phin mém dugc hoat dong dong b theo méy,
néu khéng cé dich vu click charge thi may in khong hoat dong dugc. Tai khoan 2.1 HDNPP Gia
bao gdm:... va céc phin mém. Tuy nhién khi Sao Nam ban my in cho SGB lai tich riéngxdlih v
click charge ra khdng ghi vao hop ddng, diéu nay ciing cén 1am 13 quy dinh cia KMV vé van de
nay nhu thé nao, tir 46 méi c6 co s& xéac dinh Sao Nam c6 lira dbi vé dich vu click charge véi
khach hang hay khong ?”

- QDGDT nhin dinh “Pdy Ia phin dich vu ky thuat va thuong mai tiép dién sau khi ban giao may
(click charge bao gdm ...) dugc hoat dong ddng bd theo méy, néu khong c6 click charge thi may
in C1100 khéng hoat dong duge. Click charge do bén bén cung cap va doc quyen nam gilr mat
khau, bén mua khong thé tim mua click charge trén thi truong. Piéu 2.1 Hop dong Nha phan phéi.
Chimg cir 12 cin cir hop dong véi STS 1a dai ly uy quyén ban méay cho Céng ty CP in 474 gia
1.680.000.000d ngay 23/07/2015, c6 ca phén click charge. Nhur vy Sao Nam ban méy in C1100
lai téch riéng, khong ghi vio hop ddng 12 vi pham Diéu 180 BLDS. Diéu nay din dén hau qua tir
khi xéy ra tranh chdp Qé'n nay. Méy in C1100 khong thé hoat dong dugc do khong ¢ click charge
rang budc trong hop dong”.

Nhimng nhan dinh trén cia QDKN va QDGDT la khéng c6 can cir va nhim I4n tai hai.

Nhu ching t6i d4 trinh bay, HD giita STS, v6i Cty 474 khong phai do Tda 4n thu thap, khong ¢6
gid tri phdp 1y, va dugc SGB tao I4p giao két hong lam bing chiing sir dung cho myc dich cia SGB
14 chuan bj chimg cir cho vigc khdi kién Sao Nam, nén moi thong tin nay khong dam bao tinh
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Nhu SN d4 nhidy 13 )
cdng sult i,';hlefu lan trinh bay véi céc c4p Toa 4n, dich vy click charge 14 dich vu nhim t5i da héa
Y In, cdn cfr theo nhu cAu sir dung thyc € ciia khich hang. SN d chimg minh ring

kho : ; i
baf,":fi d;,) th,vu. click charge thi m4y in C1100 vin hoat dgng binh thuémg bing cic y kién trong
N0'bay y kien ngay 28/4/2021 (d4n chirng cy thé).

I"flh“a ‘ﬁy T0a, trong thoi gian tam ngimg phién toa, chiing t6i SN d tim dugc email do ba Luru
gl;?c' Uy Van 12 nhan vién kinh doanh ciia SN giri cho ng Luong Vinh Kim -Giim déc cdng
ty Phét hanh sich Sai Gon, d& chio gié dich vu sau bén hang, cy thé:

Ngay 14/12/2014 trugc khi ky két HDO3, SN da giri thu dién tir 4én SGB dinh kém hai ban chio
gla sau:

- Bén chio gié 156/CSM/14 ngay 10/12/2014 cho gié vét tu diing cho mAy C1100. Déy Ia bén
chio gié cung c4p vt tur theo dang mua dit bén doan,

- Ban chao gia 157/CSM/14 ngdy 10/12/2014 d& chao gia dich vu click charge. Day Ia bin chao
gid dich vu sau ban hang c6 thé hién ddy dui céc thanh phin cong viéc, céch tinh phi diy da va chi
tiét.

Tir chimg cir néu trén, truéc khi ky HD03, SN di cung cdp cho SGB diy du thong tin ciing nhu 43
biét dugc cach thirc d& SGB chon lya dich vu cung cip vat tu dé chay may C1100. Nén khéng thé
xac dinh 12 SN da c6 tinh lira d6i khong thdng béo dich vu click charge cho SGB tnréc khi giao
két hop ddng HD03. Sau khi may di vao hoat dong, SGB khéng sir dung dich vu click charge ma
tu minh mua vt tu sir dung may, s6 ban in trén 200.000 ban in, thi sao néi ring diy 1a phin mém
khong thé tich roi, khong c6 né thi may khdng hoat dong nhu nhan dinh ciia cip GBT dugc.

III._VE YEU CAU THAM DINH MAY IN, TINH TRANG KY THUAT, CHAT LUONG MAY
VA GIA TRI MAY IN HIEN NAY.

Sao Nam d4 c6 don yéu cau HDXX va Sao Nam ciing d4 dé nghi VKSNDTPHCM kién nghi Toa
4n thuc hién viéc thdm dinh, dinh gid may in, dé 1am co s, cin cir cho viéc giai quyét vu an dugc
diing dén, phit hop thuc té khich quan va dap tmg day du céc quy dinh cua phép luat, khong xam
hai dén loi ich hop phap ctia cic dwong su.

. Khong thdm dinh may, thi c6 c4n cir gi x4c nhan may in con, va néu méy in con hién nay dé
& dau ? HDXX c6 chac chan may in con khi minh dang xem xét giai quyét khong 2

8 Téi cho ring Thim dinh méy, dé c céin cir vao 46 HDXX khi ra quyét dinh c6 tin duge ring
mdy vin hoat dng binh thudng, khong nh huéng dén chat lugng va gia tri méy khong thay ddi,
néu trong trudng hop két qua thim dinh két luan nhw vay.

1. Trong nhidu don thu khiéu nai, SGB cho ring mdy in d4 tir 1au khong hoat dong dugc, SGB
phéi théo d& di doi va hién dang dé bén via hé clia céin nha tai dja chi s6 474 Nguyén Thj Minh
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1/ Theo quy dinh tai Bidu 137 BLDS 2005:

L B E S
- S.HO CH; r.a6

¢‘1.Gia0 dich dan sur vo hié a - a o
- u khong 1am phat sinh, 5i, chim da én, nghia vu dén sy cua
céc bén ké tir thoi didm xac lap. B R, Yiag 0t s S ron

zillfhl gi‘ao"dicll dﬁn‘SU V6 hiéu thi c4c bén khdi phuc lai finh trang ban d?lll‘, hodn tra cho nhau
5 tmg gl da nhén; neu khong hoan tra dugc bing hién vit thi phai hoan tra bing tien, trir trromg
OP tal san, giao dich, loi tirc thu dugc bj tich thu theo quy dinh cita phép luit. Bén cb I3i giy
thiét hai phai bdi thwomg”.
2/ Theo quy dinh cia Nghi quyét 01/2003/NQ-HDTP ngay 16/4/2003 ciia HDTP TANDTC
hu'?'“g dan 4p dung phap lujt trong viéc giai quyét mét sb loai tranh chip dan sur (bao gdm ca tranh
chip KDTM, LD, hon nhén gia dinh) (thi diém BLDS 1995 dang c6 hiéu lyc), tuy BLDS 2005
c6 sua‘doi bd sung, nhung co ban vén 14 khong lam phat sinh quyén nghia vu cic bén tir thoi diem
giao ket, cac bén khoi phyc lai tinh trang ban diu, bén c6 15 gy thiét hai phai bdi thudmg.
Phin I Muc 2.4.Giai quyét hau quéa cia HDVH.
a) Xac dinh 13i: khi tuyén b6 HDVH: L3i & ddy cn hiéu 12 13i ciia mot bén hodc cia ca hai bén
1am cho HD bi v6 hiéu, chir khong phai 1a 16i do vi pham diéu khoan thoa thuin trong HD.
Viéc SGB cho riing SN lira dbi thong tin thdi han bao hanh, xuit xir hang héa, chét lugng may,
dich vu click charge, gi4 ban va giam gi4 1a khong c6 nhu da phén tich néu trén. SN ciing khong
vi pham quy dinh nao ctia phap luat vé viéc ban may C1100 cho SGB 1am cho HP bi v hiéu. SN
khéng c6 15i, nén khéng chiu trach nhiém gi ma SGB yéu ciu, chua néi cc thiét hai ciia SGB néu
ra khong phai do 13i ciia SN gy ra.
Tai Toa so thim va phiic thim lan thir 1, Sao Nam va céc cip Toa 4n khong thim dinh may khéng
théy dugc cac thiét hai hién hitu clia méy in, nén Sao Nam dé yéu cau Toa xir theo quy dinh ciia
phép luat, va Toa da xir Iy Sao Nam va KMV c6 trach nhiém lién déi nhén lai may in, khi tra lai
tién da nhan cho SGB.

Gan 5 nam d4 troi qua, tinh trang m4y in hu hdng, giam gia tri 12 hién hiru, d6 1a thiét hai cho bén
nhdn mdy in.

Luit quy dinh cdc bén khéi phuc lai tinh trang ban dau, hoan tra cho nhau nhimg gi da
nhén. Vit 13 mdy in phai con nguyén trang gié tri sir dung va gia tri tai chinh nhu tinh trang ban
dau hay khong, chua x4c dinh dugc !. T4t nhién Sao Nam s& khong chip nhan nhn lai may, khi
mdy in khong con tinh trang ban dau vé gié trj si dung, khong con nhur lic Sao Nam ban giao may

- in cho ACBL, va tit nhién gié trj thanh tién cia mady trong tinh trang hién nay. Lic tda xét xu
chung thdm khéng con nhu ltc céc bén ban giao may, cin dugc xem la thiét hai khi xir ly HDVH
hay thiét hai méi phat sinh do qua trinh giai quyét vy 4n kéo dai.
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| gi&i quyét vy 4n, phat sinh nay 12 thiét hai, lién quan tryc tiép d5i tugng chinh trong m“"'{d”"‘ =

X . b R
;22?1};?15,: fé" khi xir Iy hgu qua HDVH. Toa khong thé khong xem xét giai quyét, néu khng s&
ey xao \l/(\}x‘ 4n dugc gidi quyet trén co s thuc té khach quan, khéng gidi quyét vu 4n toan
dinh, : b g bao v¢ ddy di quyén va lgi ich hop phép cita cic duong su theo diing quy
o Php udt. Do khong thé khong xem xét gidi quyét, ciing khong thé téch ra thanh mdt vu
an khac, nén viée giai quyét cin triét dé, méi dam bao viéc thi hanh 4n dugc, moi bao vé dly du
ip thoi céc quyén va loi fch hop phép ciia tit c4 cic bén trong vu 4n.

IV/ Quan hé phép Iy va trach nhiém lién d6i giira SN va KMV c6 hay khong?

SGB liélltuc xéc dinh SN 12 dai 1y thuong mai cila KMV vé6i muc dich dé bugc SN va KMV chiu
trach nhi¢m lién déi theo céc céo budc va yéu ciu ciia SGB.

SN khing dinh nhidu 14n SN 1a NPP ciia KMV, SN khong phai I dai Iy thuong mai cia KMV nhur
c4o budc ciia SGB. Quan hé nha phén phéi gitta KMV va Sn dyra trén nhumg co s& phép Iy sau :

-Hop géng Nha phan phéi (HDNPP) ky ngay 01/4/2014( bén tiéng Anh ) hoc 12 ngay 02/01/2014(
bén tiéng Viét), ciing 6 higu luc tir ngay 01/4/2014: Theo céc diéu khoan diéu kién ciia HD ndy
thi KMV xac dinh SN 12 NPP ctia KMV.

-Gidy chimg nhan phan phéi iy quyén ngay 19/01/2015 : Dai dién nha sin xuit KMV xéc nhén
SN Ia NPPUQ ciia KMV.

Theo muc 6:” Chimg nhén niy c6 gi4 tri cho Céng ty TNHH Thuong mai-Tu ve‘u:- Ky thuit Sao
Nam chao hang,cung cip médy méc, thiét bi,vat tu linh kién va dich vu cho san pham higu Konica
Minolta cho Quy khach va c6 hiéu luc dén hét ngay 19/01/2016.”

Cu thé théng qua céc giao dich mua san phm mdy in va phu ting ciia SN vé6i KMV nhu may in
C1100 va may in C1070P va c4c phu kién; SN d4 thanh todn cho KMV théng qua cac HDGTGT

Phan tich c6 hay khong mé&i quan hé phép ly tay ba giita KMV-SN-SGB;

SGB cho ring KMV va SN c6 quan h¢ dai Iy thuong mai, c4u két thong ddng v6i nhau v& gié ban
lira d6i SGB: Chiing t6i x4c dinh cin cir c4c chimg cir néu trén, SN 1a NPP cia KMV, HD 038 va
HD 03 x4c dinh bén ban I SN, khong phai 12 dai Iy dai dién cho KMV, cac HD nay khdng c6 lién
quan gi dén KMV; Cac héa don thanh toin mua méy C1100 véi KMV va Héa don thanh toén ciia
bén mua la SGB hay ACBL cho bén bén la SN, khong lién quan dén KMV. Gia ban cia SN cho
SGB 1a do SN quyét dinh, gi4 ban nay phit hgp theo biéu gia dé xuat cia KMV theo HDNPP chi
giita SN va KMV. S

SGB con dua ra nhitg céo budc vé sy lién quan ciia KMV vao giao dich mua ban may in C1100
gitta SN v6i SGB va ACBL, nhu mé hinh Pringting shop, viéc KMV dong y nhén lai méy in theo
yéu cdu ciia SGB: chiing t6i cho ring day la nhimg c4o budc don phuong khong bing chimg cia
SGB; c4c viéc 1am ciia KMV chi mang tinh thuéng mai,nhdm muyc dich hd trg cho khéch hang ,
dé bao vé thuong hiéu cia minh, khong phai 14 nhimg quan hé phap 1y rang budc trach nhiém cua
KMV ( ngoai trach nhiém vé chét lugng méy hay bao hanh véi tu cach 12 nha san xudt cla céc san
pham mang nhén hiéu Konica Minolta.
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Quy dinP cia phép lugt v& cain ctr phét sinh tréch nhiém lién d6i :chi phét sinh theo quy dinh cua
phép ludt hogc theo théa thusin cua céc bén: KMV va SN khéng c6 théa thujn va khong thuge
trudng hop phép lust quy dinh.

Bén 4n so thim nhén dinh:"Xét theo thoa thun tai HDNPP ngay 02/01/2014 ¢6 quy dinh KMV

quyét dinh gi4 cda san phdm KM tai thi trudng VN.KMV chju trach nhiém vé chit lwong, bao

hanh cua san phdm KM .Nhu viy tnrong hop giira bén mua va bén cung émg c6 tranh chip vé gid,

;*gét Irgng, bio hanh ciza san phim KM thi KMV phéi chiu trich nhiém lién d6i ddi véi cic vin
€ trén”

Nhin dinh ndy ciia An ST thét nguy hiém vi 42 x4c dinh chi cin c6 tranh chép 13 43 phét sinh tréch
nhigm lién d6i ma khong tir bd trach nhiém xem xét gidi quyét céc tranh chip d6 I thim quyén
cia Tda 4n.Mt 1an nira SN x4c dinh HDNPP 12 HD ndi b§ riéng giira SN va KMV; Gié bén cia
SN cho SGB do SN quyét dinh trén co s& gia d& xuft cia KMV, KMV khéng c6 fién quan gi
trong HD ndy, ngoai trdch nhiém ciia nha sin xujt lién quan vin d2 bao hinh va chit lugng sin
phdm.Moi diéu khoan ciia HD 038, HD 03 d&u khong lién quan dén quyén va trich nhiém cia
KMV, ngoai céc lién quan vé& bao hanh va chét lugng méy nhu d4 néi trén. Nén SN x4c dinh KMV
khéng c6 quyén va nghia vu lién déi gi trong cic HD nay, ciing nhu SN khong cb trich nhié¢m lién
d6i gi v& chat lugng may C1100 ma SN ban cho SGB (trich nhigm thudc nha sin xudt) hay cic
hanh vi nao khic cia KMV theo céo budc ciia SGB.

V.KET LUAN:

Thua Quy Tda va Pai dién Vién Kiém Sat nhan dan Thanh phd H Chi Minh:

Tir nhitng phén tch, dénh gi4 néu trén,T6i d& nghj HDXX ;

Chp nhén yéu ciu khéng céo ciia Sao Nam: bac bé toan b yéu ciu khéi kién ciia SGB vi SN d2
chimg minh Sao Nam hoan toan khéng c6 mt hanh vi ndo 14 lira d5i khach hang ciia minh 12 SGB;
SGB vé& mit chu quan ¥ chi ciing thé hién d biét tit ci nhimg ndi dung ciia HDMB, khéng c6
khiéu nai, phan déi va SGB ciing khong dura ra chimg cir thuyét phuc ¢6 cén cir ndo chimg minh
SN di c6 hanh vi lira d6i SGB dé giao két HP, thyc hién HD.

Chiing t6i vAn bao luu ¥ kién vé viéc yéu cdu HDXX cho tién hanh thim dinh may va dinh gia
may in C1100 hién nay dé c6 cin cir cho viéc yéu ciu va gidi quyét diing dén, triét dé toan dién vu
4n, dong thoi dam bdo cho viéc thi hanh 4n dugc

Cam on HPXX va Kiém sat vién .
Tran trong
Luit su P8 Pirc Van Hong



